


SOBRE ESTA MEMORIA (.

Odinsa presenta a sus grupos de interés la Memoria Anual 2020 (102-50),
correspondiente al periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre
del 2020 (102-52). La periodicidad de esta publicacion es anual. (102-51)
La fecha de la Ultima memoria fue el afo 2019. Este informe describe la
manera en que la organizacion genera valor para sus grupos de interés y
para la compania a través de la gestion de los temas relevantes. En esta
Memoria se tienen en cuenta los resultados obtenidos en el ejercicio

de materialidad realizado durante el 2020. (102-45) La informacion
reportada en este documento corresponde a Odinsa y contiene las cifras
de desempenio de las concesiones viales y aeroportuarias donde tiene
participacion. El alcance se describe en cada uno de los indicadores;
ademas, se destacan los hechos mas relevantes sobre los resultados

de la gestion de los asuntos materiales por parte de las concesiones
viales y aeroportuarias. Unicamente se incluyen datos generales de la
concesion para consolidar los datos del perfil de la compaiiia en la pagina
6. (102-54) Esta publicacion fue elaborada siguiendo los estandares del
Global Reporting Initiative (GRI), de conformidad con la opcién “esencial”
indicada por esta guia. Entre paréntesis se identifican los indicadores
correspondientes a esta metodologia. La version digital, con la tabla de
indicadores GRI, se encuentra disponible en el sitio oficial de Odinsa,
www.odinsa.com, asi como el detalle de la informacion asociada a

los indicadores listados. (102-55) Los valores se expresan en pesos
colombianos, a menos que se indique lo contrario. La tasa promedio mévil
PMOV usada para esta memoria es 3.691,27 que corresponde a tomar
los valores diarios de la TRM desde enero 01 y hasta la fecha de corte
deseada, excluyendo los sabados, domingos y festivos).

(102-49) Por primera vez, esta Memoria, consolida informacién sobre la
Concesion vial Tunel Aburra Oriente, en la cual Odinsa S.A adquirié en
2019 una participacion del 42,48%. El alcance de los indicadores GRI y de
Odinsa que fueron objeto de verificacion externa por Deloitte se encuentra
detallado en el Memorando de revisién independiente que se encuentra
anexo a esta Memoria.

(102-53) Si desea informacién adicional o tiene dudas, sugerencias u
opiniones respecto a esta Memoria, puede ponerse en contacto con
Laura Correa Saldarriaga, directora de Sostenibilidad, a través del correo
electrénico Icorrea@odinsa.com.
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ODINSA

(102-2) (102-4) (102-6) (102-7) (102-8) Somos la empresa de concesiones del Grupo
Argos, trabajamos en la estructuracion, promocién, gestion y desarrollo de proyectos de
infraestructura viales y aeroportuarios que generan conexiones estratégicas para
acercar a las personas, las regiones y los mercados.

Operacmnes en

4 paises

Colaboradores

Colombia

(1) Aeropuerto Internacional
El Dorado

@ Autopistas del Café
(3) Conexion Pacifico 2
(4) Malla Vial del Meta

IP Nuevo Aeropuerto Cartagena
IP Perimetral de la Sabana
IP Sistema Aeropuertario de Bogota

Replblica Dominicana

@Autopistas del Nordeste
(6)Boulevard Turistico del Atlantico

0 Aruba
Green Corridor

5 159 Directos 38% 62% Indirectos IP Campo de Vuelo
- 1.834 Mujeres Hombres 3.325 IP Conexién Centro
ODINSA CORPORATIVO ® Concesiones aeroportuarias
Directos Indirectos @® Concesiones viales
66 0

Iniciativas privadas
NUESTRAS CONCESIONES

7 concesiones
viales

Trafico anual de vehiculos
@ 30,7 millones

O—0O" | +84.000 promedio diario
COLOMBIA

695 kilobmetros

REPUBLICA DOMINICANA
229,5 kildmetros

ARUBA
41 kildmetros

Colaboradores

2.672

Dlrectos A 45% 55Y%
1.006 Q MUJeores Q Homobres
Indirectos

1.666

N concesiones
aeroportuarlas
Trafico anual de pasajeros

i@ 12 millones

@ 812.006
toneladas de carga
Colaboradores

2.421

Directos A 289 O 72%
762 Q MUJe(z’res AR Homobres
Indirectos

1.659

9 Ecuador
Aeropuerto
Internacional
Mariscal Sucre



NUESTRO MODELO DE NEGOCIO

LOS RECURSOS QUE USAMOS

Agua
Captacion: 963.697,04 m3 de agua

Bioversidad
Area de ecosistemas estratégicos adyacentes

o dentro de la operacién: 554 ha

Proveedores
2709 proveedores de Odinsa y concesiones,
90% de ellos son locales.

Socios

alianzas estratégicas que aportan conocimiento
y experiencia bajo estandares de gobierno

corporativo y sostenibilidad
Relacionamiento con Grupos de Interés

El 100% de las concesiones cuentan con
estrategias de relacionamiento para

grupos de interés local.
Colaboradores
5.159 directos e indirectos

123 nuevas personas
gue se unen a nuestro talento

Generacion O
Aprendemos siempre

Somos la mejor opcion

Dejamos huella
Avanzamos en balance

Voluntarios
Ndmero de voluntarios 38 en estrategias de
mentorias virtuales y 198 vinculados
con donaciones a la campana un

llamado a la empatia

Energia
747.520,18 GJ

Combustible

Financiero
Opex: 54.000 millones

Capex: 10.000 millones

Capital intelectual
Contratos de concesiones de 7 vias y 2 aeropuertos

5 iniciativas privadas en estructuracion
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REVERTIMOS AL ESTADO
LA INFRAESTRUCTURA ESTRUCTURAMOS
VIAL Y AEROPORTUARIA PROYECTOS
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LOS RESULTADO OBTENIDOS EN 2020

Vertimientos: 785.136,61 m3 de descargas en agua superficiales,
subterraneas y a terceros
@ Huella hidrica Huella azul: 266.238,32 m3 Huella gris: 70.848,04 m3
Huella indirecta: 12.482 m3

13.714 especies de arboles nativos sembrados en
esquemas de compensacion.

124.110 especies de arboles nativos sembrados de manera
voluntaria y en alianza con nuestros grupos de interés.

523 especies de fauna rescatadas en los
corredores viales

P Gasto en proveedores locales
° COP $313.978.895.797

Inversion social COP $7.565.339.136

Puntajes de 89%>, en las encuestas de
satisfaccion de usuarios

..............}

3627 accidentes de transito

El 100% de las concesiones cuentan con planes

de contribucién al desarrollo.

Tuvimos un total de 89 sesiones de juntas
directivas con una participacion
promedio de 98,5%

Ofrecemos un entorno diverso, seguro y
coherente que prioriza el desarrollo el
bienestar del talento
Total horas de formacion 76268
40 promedio en Odinsa y concesiones

2,2 indice de frecuencia de colaboradores de
odinsa y concesiones.
280 horas de voluntariado.

10.000 familias beneficiadas por la campana un
llamado a la empatia

Diversidad: 38% de mujeres 62% de hombres
en colaboradores de Odinsa y concesiones

Resultados financieros

Ingresos COP $734.242 Utilidad COP $308.276
@ Ebitda COP $397.926
30.699.150 vehiculos que transitaron por vias concesionadas
12.358.714 pasajeros viajaron por nuestros aeropuertos
812,06 t de carga de aeropuertos
Emisiones Alcance 1: 9.122,37 t CO2eq, Alcance 2: 3.233,91 t CO2eq
Residuos generados: 3.678,38 t

Residuos enviados a disposicion: 3.425,39 t
Residuos no destinados a eliminacion: 2.935,82 t



Y\~ EL PROYECTO

Ubicado en Bogota, Colombia

RECONOCIMIENTOS

(102-2) (102-6) (102-7) Opain S. A. administra y opera el principal
aeropuerto de Colombia, ademas trabaja en su mantenimiento,
expansion y modernizacion.

TRAFICO

Millones pasajeros Nacionales Internacionales
O 2020 10,81 2020 7,82 2020 2,99
Q-D 2019 35,06 2019 23,68 2019 11,38

Ny

El Consejo Mundial de

La firma britanica especializada en calidad de
transporte aéreo internacional, Skytrax, le
otorg6 a El Dorado la clasificacion de seguridad
aeroportuaria COVID-19 con 5 estrellas.

Durante la versiéon nimero 27 de los World
Travel Awards, por primera vez, el Aeropuerto
Internacional El Dorado fue reconocido como el
Aeropuerto Lider de Suramérica 2020.

El Dorado recibio el sello de

Aeropuertos (ACIl) otorgd bioseguridad Check in

RESULTADOS FINANCIEROS
Cifras expresadas en COP Millones

INGRESOS

414.526

2020

1.174.902
2019

EBITDA

12.839

2020

344.467
2019

10

UTILIDAD NETA

-133.982

2020

46.279
2019

la Acreditacion Sanitaria
a El Dorado, siendo el
primero en Colombiay
el segundo en
Sudamérica en recibir
esta certificacion.

Certificado, COVID-19
bioseguro y la certificacion y
el sello de proteccién
‘Safeguard’, por parte de
Bureau Veritas.

Certificacion del Sistema de Gestion Basura Cero

Categoria Oro. Icontec

AEROLINEAS

229

pasajeros

@ dg:aaga

=5 =23

nacionales internacionales

<1577.733

toneladas de carga al ano

DESTINOS

mae ()42
internacionales nacionales

COLABORADORES

1.887

Directos A 30% O 70%
454 — QMuje:es QHomgres

Indirectos
1.433




AEROLINEAS

2016 13
pasajeros de carga

g w12

nacionales internacionales

< 234.273

toneladas de carga al ano

DESTINOS

: nacionales @ internacionales

Ubicado en Quito, Ecuador Mejor aeropuerto Cinco estrellas
y ] . ] regional de Sud- a la calidad del
(102-2) (102-6) (102-7) La Corporacion Quiport S. A. es el concesionario a américa. (2020, 2019 servicio
cargo de la construccion, la administracion, la operacion y el 2018 2617 2616 ’ ’
mantenimiento del aeropuerto de Quito, que ademas de conectar a los ’ ! )
® ecuatorianos con el mundo, posibilita el manejo adecuado de las cargas de . .
flores, uno de los principales productos de exportacion del pais. D Q g/leengfae;Sg::; ?2e 602%0“; g:rllg
TRAFICO A3 33\ 2018, 2017) COLABORADORES
Millones pasajeros Nacionales Internacionales
2020 1,55 2020 0,799 2020 0,748 OTROS RECONOCIMIENTOS 534
QD e Primer lugar en la categoria de hasta 399.999
2019 5,11 2019 2,71 2019 2,4 toneladas anuales. Excellence Airport Cargo World Directos A 249 76%
e Aeropuerto de carga lider en Latinoamérica. 308 — QMUJGYGS QHombres
RESULTADOS FINANCIEROS Excellence Airport Cargo World Indirect
Cifras expresadas en COP Millones e Mejor Sala VIP Internacional del Mundo. 2nzléec 0S
INGRESOS EBITDA UTILIDAD NETA Priority Pass
¢ Acreditacién Sanitaria de Aeropuertos.
295'730 178'071 -99'861 Airport Council International (ACI)
2020 2020 2020 .
-164% e Certificado de Acreditacion - Nivel 3 en el Programa
570.142 395.131 156.754 Airport Customer Experience
2019 2019 2019 ® Corporacion Quiport recibe llave turistica simbélica para

ser pionero en abrir las puertas del pais al turismo

12




vias a cielo abierto

10,7 (02

. 2 Taneles
Kilémetros de b
doble calzada

g 10’7 W %ductos

Kilometros de
vias rehabilitadas

g R
% Puente

peatonal

lﬂ;;':gnyfﬂg Oriente. Colombia PREMIO DE INGENIERIA ANTIOQUENA
’ por parte de la Junta Directiva de la Sociedad Antioquena
de Ingenieros y Arquitectos (SAl) por los méritos técnicos
y cientificos en la construccion de la conexion vial Tunel
75 Aburra - Oriente. Reconocimiento otorgado el 19 de
Medellin Kildbmetros totales noviembre de 2020.
Tct)]r]eliAburré
riente = 4 S H Py
Aetopuerio (102-2) (102-6) (102-7) Lg ’ConcesmrlTuneI Abur.ra. Oriente e§ la REDUCCION DISTANCIA COLABORADORES
JMC encargada de la construccion, operacion y mantenimiento del Tunel
Rionegro Aburra Oriente, que conecta los valles de Aburra y de San Nicolas, 20 minutos
~ en Antioquia. entre el Valle de Aburra y el Valle de San Nicolas 2 15
Llanogrande Ademas, es responsable de la operacién y el mantenimiento de las
El Retiro vias: variante Palmas, Santa Elena y doble calzada Las Palmas. TRAFICO ANUAL _ @ O 0
Millones de vehiculos/afo ggeCt(i Q 74% Q 26%
Mujeres Hombres
RESULTADOS FINANCIEROS 2602%03 _
Cifras expresadas en COP Millones I;:;ecms
INGRESOS EBITDA UTILIDAD NETA 36%%
89.019 49.326 -4.237 ,
2020 2020 2020 TRAFICO PROMEDIO DIARIO
452.489 51.844 25.361 16.479 24.443
2019 2019 2019 2020 2019

14




EL PROYECTO

Ubicado en Antioquia, Eje Cafetero, Valle del

Cauca y el Pacifico / Colombia

Medellin

Primavera

Bolombolo
Santa

) Bérbara

La pintada

Kllometros totales

(102-2) (102-6) (102-7) Concesion La Pintada gestiona este proyecto de
cuarta generacion que incluye la construccion de la nueva via La
Pintada-Bolombolo y la rehabilitacion de la via La Pintada-Primavera.
También se encarga del mantenimiento y operacién de estas. Conectara al

norte del pais con Antioquia, el Eje Cafetero, el Valle del Cauca y el Pacifico.

RESULTADOS FINANCIEROS
Cifras expresadas en COP Millones

INGRESOS EBITDA UTILIDAD NETA
436.376 211.985 31.928
2020 2020 2020

573.671 177.997 57.105

2019 2019 2019

16

42,5

PROYECTOS Kllometros de ] Reductores

ACTUALES construccion de velocidad

139,542

Kllometros doble Puentes
calzada

£$ Kilometros de ) Rotondas

vias rehabilitadas

me,..

CENTRO DE CONTROL DE OPERACIONES

Lugar de uso comunitario con diversas areas para la
realizacién de actividades sociales, culturalesy
pedagogicas que marca un hito en los proyectos

4G en el pais.

CERTIFICACION ISO EN SEGURIDAD VIAL

DE ICONTEC
Primera y Gnica concesion en Colombia en recibir esta COLABORADORES
certificacion, por la ejecucion de infraestructura de alto

nivel y la promocion de la seguridad vial. 988

PROGRAMAS DESTACADOS

Creacion de Banco de Habitat, Alianza Cartama Sostenible, Directos @ 31% O 69%
Envases para la Vida, Centro de investigacion del 213 — Q Muieres Q Hombres
Bosque Seco Tropical. J

Indirectos
TRAFICO ANUAL TRAFICO PROMEDIO DIARIO 775

Millones de vehiculos/afio
5.777

2, 11 2020

2020

7.103
2,59 2019
2019



249 4

calzada sencilla Rotondas

60,4 4

CKéll(;quez;cros doble Q, Resaltos

" 92

peatonales Puentes

o)1 4

E .
i IS Viaductos

€249

Kildmetros de
EL PROYECTO vias rehabilitadas
Ubicado en Risaralda Quindio

AVANCE DE OBRAS OTROSI EN 2020

256 ] 95% Puente Industriales

. Kilomatros totales £ N | 79% Interseccion El Jazmin
Manizales 24% via entre Tarapaca |l y |l
hNeN? ) santa fosa (102-2) (102-6) (102-7) Autopistas del Café, la concesién que une los 19% segunda calzada Tarapaca Il
El pollo Pereira departamentos de Caldas, Risaralda, Quindio y Valle del Cauca a COLABORADORES
TN ntersecion través de 256 km. de vias con excelente calidad de infraestructura, INICIATIVAS DESTACADAS
Armeni Calarcd recorre los paisajes mas hermosos y la diversidad de la cultura Un Peaje por un Arbol 793
A Espariola cafetera del occidente del pais, considerados hoy patrimonio Construccion de 177 pozos sépticos en 4 municipios
La Paila inmaterial cultural y el segundo destino turistico del pais. Campana Pon tus Ojos en la Vida
Directos A 45% O 55%
328 — QMujeres {_\Hombres
RESULTADOS FINANCIEROS TRAFICO ANUAL TRAFICO PROMEDIO DIARIO
COP Millones Millones de vehiculos/afio Indirectos

INGRESOS EBITDA UTILIDAD NETA 10’2 5 28.021 465

220.982 73.655 53.251 5020 2020
iz o e 12,33 33.801

2019 2019
196.523 63.967 40.027
2019 2019 2019

18




n 2 6 Iﬁl F%Lgres

Kllometros doble J
calzada de velocidad

12265 [ 52

Kilometros de Puentes
vias rehabilitadas

GY-
Kilometros de k ) Rotondas

cicloruta

EL PROYECTO
Ubicado en Meta / Colombia CULTURA VIAL

+2000 personas participaron en 31 actividades

Puente para la prevencion de siniestros viales
Arimena 7 5

Puerto / Kiometros theles REDUCCION DE ACCIDENTES
Gaitan
33% disminuy6 el nimero de
) (102-2) (102-6) (102-7) La Concesién Vial de Los Llanos ejecuta este E@ accidentes en la via COLABORADORES
Bogotd Puerto proyecto que incluye los estudios, disefios, financiacién, construccion,
Lopez operacién, mantenimiento, gestion social y ambiental en el Meta. El
Villavicencio Acacias conjunto de vias que conforman este proyecto busca aportar a la BIODIVERSIDAD N i 5 419
Granada competitividad y el desarrollo del departamento del Meta. +1200 personas participaron en campanas de prevencion
\ de atropellamiento
Directos A 61% O 39%
Se registraron 523 rescates de faunasilvestre en las vias 195 — Q Mujeres Q Hombres
RESULTADOS FINANCIEROS
Cifras expresadas en COP Millones , , Indirectos
P TRAFICO ANUAL TRAFICO PROMEDIO DIARIO 224
INGRESOS EBITDA UTILIDAD NETA Millones de vehiculos/ano
42.347 -3.768 -4,791 5.69 15,550
2020 2020 2020 ) 2020
20

41.997 1.920 -2.782 6,84 18-740
2019 2019 2019 2019 2019

20 21




EL PROYECTO

Ubicado en Republica Dominicana

' 106

Cruce Rincon kilometros de calzada recorre el pais en sentido sur-norte
de Molinillo Samand y se conecta con el Boulevard Turistico del Atlantico
Majagual | (102-2) (102-6) (102-7) Operado por Autopistas del Nordeste, este
corredor vial une a la capital del pais con el noreste de la provincia de
Hato Mayor Samana. La concesién de este proyecto incluye la construccion de la via
Santo Domingo - Cruce Rincon de Molinillos, asi como su operacion y
Naranjal \ mantenimiento desde 2008.
Marbella

RESULTADOS FINANCIEROS
Cifras expresadas en COP Millones

INGRESOS EBITDA UTILIDAD NETA
222.591 191.131 85.967
2020 2020 2020

193.087 171.005 67.378

2019 2019 2019

22

REDUCCION DE DISTANCIA

Se reduce la distancia entre Santo Domingo y la
Peninsula de Samana de 220 km a

120 km

Disminucion del tiempo de viaje de cuatro horas a
una hora y media con una velocidad de recorrido
promedio de 80 km/h.

TRAFICO ANUAL TRAFICO PROMEDIO DIARIO

Millones de vehiculos/afio 13.099
4’79 2.020

2020

13.640
4,97 2019
2019

23

106 2

Kildometros Iﬁl Resaltos

a cielo abierto

15

Puentes

COLABORADORES

117

Directos 59% O 41%
117 — QMuje:es {_\Hombres

Indirectos

0




Q’ Resaltos

EL PROYECTO
Ubicado en Republica Dominicana

: 123,5

kilometros totales AVANCE DE OBRA
Nagua El limén (102-2) (102-6) (102-7) La concesién Boulevard Turistico del Atlantico 100% COLABORADORES
%K tiene a su cargo el desarrollo, la construccion, la rehabilitacion, la
\s ) operacion y el mantenimiento de la red vial Nagua, Sanchez, Samana, . 53
amand El Limén y Las Terrenas. Esta obra conecta a la capital del pais con la REDUCCION DE DISTANCIA
zona turistica de la peninsula de Samana. Esta via disminuye
105 minutos Directos A 57% O 43%
53 —>( ) Mujeres {_\Hombres
RESULTADOS FINANCIEROS - <
) . TRAFICO ANUAL TRAFICO PROMEDIO DIARIO Indi
Cifras expresadas en COP Millones Millones de vehiculos/afio ndirectos
INGRESOS EBITDA UTILIDAD NETA 1 8 4 9 51 0
130.700 98.028 17.991 byt 2020
2020 2020 2020
206 5.648
118.173 91.005 22.712 2019 2019
2019 2019 2019

24 25




EL PROYECTO

Ubicado en Aruba

41 Kildmetros
totales

N\, Airport Reina Beatrix

Barcadera
Laguna Espanola

Savane

San Nicolds

(102-2) (102-6) (102-7) Caribbean Infraestructure Company ejecuta el
contrato con el gobierno de Aruba para disenar, construir, financiar y
realizar el mantenimiento de las vias del suroeste de la isla que
conforman el Green Corridor.

RESULTADOS FINANCIEROS
Cifras expresadas en COP Millones

INGRESOS EBITDA UTILIDAD NETA
29.884 19.253 -37

2020 2020 2020

6.554 4.588 1.639

2019 2019 2019

26

CUMPLIMIENTO DE INDICADORES

A pesar de las condiciones restrictivas como consecuencia de
la pandemia, se logré el cumplimientos de todos los
indicadores de disponibilidad. Asi mismo, se cumpli6 con los
covenants del contrato de crédito.

AVANCE DE OBRA

100%

27

T 8

Kildmetros doble ™ Resaltos
calzada

€41 4

Kilometros de
vias rehabilitadas

) ©

Kilometros de
cicloruta k

Rotondas

% Puentes

peatonales

COLABORADORES

30

Directos 22% O 78%
27 %QMuje?es {_\Hombres

Indirectos
3




Memoria anual 2020 Proyectos en estructuracion

PROYECTOS EN ESTRUCTURACION

NUEVO AEROPUERTO
DE CARTAGENA

Etapa

actual factibilidad

Socio: Conecta Caribe

USD 800 millones de inversion

Iniciativa privada con una inversién superior a USD
800 millones para la financiacién, el diseno, la
construccion, la operacién y el mantenimiento de
un nuevo aeropuerto en Cartagena que estaria en
capacidad de atender la demanda de pasajeros
por los préximos 30 afios y que se convertiria en
el primer aeropuerto construido desde cero en
Colombia en las Ultimas cuatro décadas.

CAMPO DE VUELO

Etapa | factibilidad
actual | radicada

Socio: Pavimentos Colombia

COP 1,4 billones de inversion

La iniciativa plantea mejoras en

las pistas y calles de rodaje del
aeropuerto El Dorado, con tecnologia
de vanguardia, la ampliacion de su
capacidad, el mejoramiento de su
infraestructura y el cumplimiento de la
normatividad y seguridad operacional.

PERIMETRAL DE

LA SABANA
5}3?52' factibilidad

COP 915.000 millones de inversion

Proyecto que busca impulsar la integracion
regional del norte con el centro y el sur de la
Sabana de Bogotd, por medio de la renovacion y el
mejoramiento de un corredor vial de 56 kilémetros

SISTEMA AEROPORTUA-
RIO DE BOGOTA (SAB)

Etapa factibilidad (90% sobre vias ya existentes), con un diseno
actual actibifida coherente con el uso actual del suelo y la vocacion
de los municipios.
Esta iniciativa se plantea como una A
solucién eficiente para maximizar PONEXION CENTRO .

el uso de la actual terminal del

aeropuerto El Dorado con la ampliacién

e inclusién de nuevas mejoras, y Etapa
un crecimiento escalonado de la actual
capacidad para atender la demanda

esperada en los préximos 30 afos.

Iniciativa que busca aportar a la movilidad y conectividad en el Eje Cafetero,
complementando de manera estratégica el sistema vial, fortaleciendo la

prefactibilidad  competitividad de la region, asi como de las economias de los municipios
vecinos al proyecto, y mejorando la conexion del centro del pais con el puerto
de Buenaventura y con las grandes ciudades como Bogota y Medellin.




ODINSA Y CONCESIONES
EN 2020

Definimos nuestra estrategia de sostenibilidad como

organizacion con metas ambiciosas para nuestra
gestion hacia 2030.

Las concesiones avanzaron a paso firme en
la construccion, bajo estrictos protocolos de
bioseguridad:

» Avance del 97% en la construccion de Conexion
Pacifico 2, con hitos como el cierre de dovelas
de los Puentes Cauca.
jAvances del 76% en Autopistas del Café en
Puente Industriales, 62% en la Interseccion
El Jazmin, 12% en la via entre Tarapaca l y Il y
11% en la segunda calzada de Tarapaca Il.

¥

X

Concesion La Pintada (Pacifico 2) primera y Unica
concesion en Colombia en recibir la Certificacion
ISO en seguridad vial por parte de Icontec.
Aeropuertos El Dorado y Mariscal Sucre
primeros en Sudameérica en recibir la
Acreditacion Sanitaria de (AHA) otorgada por el
Consejo Internacional de Aeropuertos (ACI) por
sus protocolos de bioseguridad.

X

X

Aceleracion del proceso de transformacion
tecnoldgica con implementacion de tecnologia de
vanguardia para transito agil, comodo y seguro de
los usuarios.

Aeropuertos 5 estrellas de Skytrax: EI Dorado
obtuvo sus 5 estrellas en la clasificacion de
seguridad COVID-19 y el Mariscal Sucre en
calidad de productos y servicios.

X
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Inauguracion del Centro de Control de Operaciones
(CCO) de Conexion Pacifico 2, un lugar de uso
comunitario orientado a fortalecer el tejido social,
la sostenibilidad y la interaccion de sus grupos de
interés con la infraestructura, marcando un hito en
los proyectos 4G en el pais.

Pacifico 2: Envases para la vida, Por la via voy
seguro, 2do Banco de Habitat de Colombia, Centro
de investigacion Bosque Seco tropical. Autopistas
del Café: Un peaje por un arbol, Pon tus ojos en la
vida, libro de historia del Eje Cafetero. El Dorado:
historias de vida, De Vecino a Vecino, Cuéntenos
coémo fue. Green Corridor: Event walk/run.

Radicacion de la factibilidad de la Iniciativa
Privada (IP) Campo de Vuelo (pistas y calles de
rodaje del aeropuerto El Dorado), ante la Agencia
Nacional de Infraestructura.

Realizacion de reuniones de socializacion sobre las
estaciones de peaje de la IP Perimetral de la Sabana.

Trabajo coordinado y conjunto entre las

diversas concesiones del pais y la ANI, con la
intermediacion de la CCl, para buscar mecanismos
de compensacion y mitigar el impacto ocasionado
en los proyectos por la pandemia y las medidas
gubernamentales para atenderla.

X

Exitosa colocacion de bonos Odinsa por 280.000
millones con una demanda superior por 436.000
millones a una tasa del 5,2%.

Crédito y cashout para accionistas Tunel Aburra
Oriente por COP660.000 millones

Conservaron de calificaciones crediticias en la
mayoria de los activos. En el caso de Odinsa

AA- (Col) Fitch Ratings y sello IR BVC; El Dorado
BBB- (cierre 2020); ADN BB- Fitch; Quiport B-
Fitch y Moodys.

X

X
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INFORME

DE GESTION

DE LA JUNTA DIRECTIVA Y EL PRESIDENTE

Senores accionistas y grupos
de interés:

(102-10) EI 2020 fue un ano que puso a prueba
nuestras habilidades técnicas y profesionales,
asi como nuestra condiciéon humana. En medio
de unas circunstancias atipicas e inesperadas,
en las que la humanidad tuvo que afrontar una
de las situaciones mas complejas: la pandemia
de COVID-19, y en la que las organizaciones
debieron hacer ajustes y adaptarse en tiempo
récord, podemos decir que el compromiso y la
dedicacién de todos nuestros colaboradores
permitieron encontrar soluciones a los desafios
y lograr el cumplimiento de las metas y objetivos
que nos trazamos, priorizando siempre la
integridad y el bienestar de cada uno de ellos, de
sus familias y de nuestros grupos de interés.

Los resultados que consignamos en este
informe dan cuenta de un trabajo dedicado y
estructurado bajo una ruta de trabajo clara que
nos permitié desarrollar nuestra gestion, en
este inusual ano, manteniendo el enfoque en
las prioridades y en el largo plazo, bajo claros
estandares de buen gobierno corporativo y de
sostenibilidad, y alineados con las mejores
practicas de nuestra matriz, Grupo Argos.

UN ENTORNO ATIPICO

No cabe duda de que el COVID-19 modificé,
sustancialmente, el panorama econémico global
y sembr6 dudas e incertidumbres en todas las
escalas. Las decisiones de los gobiernos para
atender la contingencia por la pandemia, que
incluyeron las declaraciones de cuarentenas

y otras restricciones a la libre movilidad de

las personas, incidieron directamente en el
desempeio de nuestras operaciones en vias
y aeropuertos, asi como en |os proyectos que
tenemos en construccioén y en estructuracion.

Decisiones como la exencion del pago del peaje
en Colombia, entre el 25 de marzo y el 31 de

mayo de 2020, asi como las restricciones en el
trafico vial y aéreo —nacional e internacional—
en todos los paises donde tenemos presencia,
por cerca de cuatro meses, y las limitaciones
para las actividades comerciales en
aeropuertos, tuvieron un efecto negativo en los
resultados econémicos para este ano.

A lo anterior se sumé una constante variacion
normativa en las medidas que tomaron los
gobiernos, acorde con el comportamiento de

la propagacion del virus, que aumentaron la
incertidumbre respecto al panorama econémico
de las regjones. Si bien al cierre de 2020,
segun el andlisis del Banco Mundial, la actividad
econdémica mostro senales de recuperacion, la
desaceleracion econémica acumulada fue del
-4,3% a nivel mundial, aunque en Latinoamérica y
el Caribe fue aun mas pronunciada con el -6,9%.

En el caso puntual de los paises donde
tenemos presencia, en Republica Dominicana
se registroé una desaceleracion acumulada del
-6,7%. Este periodo estuvo marcado, ademas
de la emergencia sanitaria, por un ambiente
politico agitado producto de las elecciones
presidenciales que sembraron expectativas
por el enfoque del gobierno entrante, y en
particular su posicion respecto al sector de la
infraestructura y el impulso que les daria a las
iniciativas de inversion privada en este territorio.

En Ecuador, la desaceleracion econémica fue
mas acentuada aun, con un -9,5%, marcada
por la suspension temporal de las actividades
productivas, que en el caso nuestro tuvieron
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Autopistas del Café.

incidencia en la restriccion de las operaciones
aéreas nacionales e internacionales entre el 17
marzo y el 1° de junio, cuando comenzé de manera
gradual el levantamiento de estas medidas.

En el caso de Aruba, un pais en el que la
estabilidad politica y econdémica ha sido una
constante en los Ultimos anos, los impactos por

la pandemia fueron mas drasticos, teniendo en
cuenta que el 84% del Producto Interno Bruto (PIB)
depende de la actividad turistica, la cual, al cierre
del ano, aun mantenia restricciones. Esto ocasioné
una contraccion econémica del -19,7%, segun cifras
del Fondo Monetario Internacional (FMI).

Por dltimo, en Colombia la contraccion estuvo
por el orden del -6,8%, aunque en el Ultimo
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trimestre del ano hubo senales positivas en
algunos aspectos como la reduccién de la tasa de
desempleo, pasando del 21,38% en mayo al 14,7%
en octubre. En este escenario la infraestructura
se posicioné como uno de los asuntos clave en el
proceso de reactivacién econémica, teniendo en
cuenta su potencial contraciclico y su capacidad
de respuesta rapida en la generacion de empleo
formal, estructurado y de distribucién vascular.

En esta linea, las perspectivas para 2021 nos

permiten ser optimistas y considerar un entorno
global y regional mas favorable, en el que se espera
que se presente una reactivacién econémica en la
mayoria de los sectores econémicos y productivos
que permitira trasegar por contextos mas sélidos.



Memoria anual 2020

En el 2020, teniendo en cuenta la situacién
ocasionada por la pandemia, estructuramos una
ruta de trabajo clara que nos permitié superar los
desafios y mantener el enfoque en las prioridades
y en el largo plazo, constituida por fases con
proyectos y actividades especificas a desarrollar
de acuerdo con el contexto.

Enfrentamos la contingencia tomando medidas
para procurar el bienestar y proteger el empleo de
todos los colaboradores; nos adaptamos a nuevas
formas de trabajo virtual; identificamos necesidades
derivadas de la pandemia en las zonas de influencia
de las concesiones y aportamos ayudas enfocadas
en alimentacion, bioseguridad y herramientas
educativas; constituimos equipos interdisciplinarios
para estudiar y aplicar las normas vigentes;
revisamos los planes de inversion, presupuestos y
gastos, y desarrollamos acciones para la prevencion
y la gestion de la crisis.

Trabajamos para afrontar la situacion de salud
publica con serenidad, de manera proactiva y
velando por el autocuidado; en esta linea, también
establecimos una fuerza de tarea interdisciplinaria
con dedicacion especial a la realizacién de
proyecciones, analisis y generacion de propuestas
que aporto, considerablemente, a la toma de
decisiones durante el afo, de acuerdo con la
estrategia de la compania.

Protocolos de bioseguridad en el aeropuerto El Dorado.
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GESTION ESTRATEGICA PARA LA COMPETITIVIDAD ACTUAL Y FUTURA

Las medidas tomadas por las autoridades en
los diferentes paises como cuarentenas, toques
de queda, cierre de fronteras, restricciones de
transito y movilizacion, entre otras, tuvieron un
impacto directo en la operacién de nuestras
concesiones viales y aeroportuarias, las
cuales adaptaron rapidamente sus procesos
e implementaron medidas de bioseguridad
facilitando el transporte de los insumos
necesarios para atender la situacidén durante
estos periodos de movilidad restringida.

De acuerdo con estas mismas disposiciones,
trabajamos en la reactivacion de las operaciones
en nuestras concesiones, de manera gradual,
con el reinicio de obras bajo estrictos protocolos;
el fortalecimiento de medidas de bioseguridad;
la adaptacion de espacios con implementacion
de tecnologia de vanguardia; la realizacion

de alianzas para fortalecer la experiencia y la
confianza de los usuarios y otras actividades, para
abrir paso a la superacion de la contingencia y la
reactivacion econémica de los paises.

Por otra parte, con miras al restablecimiento del
valor econémico y el equilibrio en los contratos
de concesién, emprendimos diversas gestiones
como la elaboracion del panorama de riesgos
legal; la afinacion de proyecciones de trafico y
planes de inversion y presupuestos; el estudio de

contratos en el estado de emergencia; y, con

el acompanamiento de la Camara Colombiana

de la Infraestructura, participamos activamente

en las mesas de negociacion instaladas por las
autoridades en Colombia para llegar a acuerdos
de compensacion por los efectos en los contratos,
derivados de las decisiones del Gobierno Nacional
para la atencién de la emergencia.

Finalmente, continuamos con nuestra vision
estratégica bajo el entendimiento de la nueva
normalidad, el estudio permanente de la
normatividad, el analisis de las tendencias de la
industria y las senales del mercado y ajuste de
las iniciativas privadas en curso.

ENTORNO RETADOR EN EL QUE SE
EVIDENCIA LA CONFIANZA DEL
SECTOR FINANCIERO

Las circunstancias bajo las cuales se desarrollaron
nuestras actividades en 2020, con los cierres

y la disminucién en el trafico, tuvieron efectos,
comprensibles de acuerdo con el contexto global,
en nuestros resultados financieros. Sin embargo,
la puesta en marcha del plan empresarial y la
implementacion de los planes de choque en cada
concesion aportaron liquidez y una adecuada
estructura de capital para mitigar los impactos
producto de la pandemia.

Cerramos el afo con ingresos consolidados por
COP 734.242 millones y un ebitda de COP 397.926
millones, -4% y -27%, respectivamente, frente a los
resultados del 2019. De igual forma, el resultado
neto del periodo fue de COP -46.470 millones.

En cuanto a la deuda y gracias a la flexibilidad
financiera, la estrategia de optimizacion de la deuda
de la compania se ve reflejada en una disminucién
del costo de deuda en ddlares de 107 puntos
basicos con respecto al mismo periodo del afo
anterior y del costo de deuda en pesos colombianos
en cerca de 299 puntos basicos.

A pesar de haber sido un ano retador, Odinsa
tuvo la capacidad de amortiguar los efectos de la
pandemia gracias a que su portafolio de activos
presenta las siguientes caracteristicas: i) activos
en diferentes etapas productivas (construccion,
operacidon y mantenimiento); ii) diversificacion
geografica (Colombia, Aruba, Republica
Dominicana, Ecuador); y iii) activos financieros
con ingreso minimo garantizado, diferenciales de
recaudo o ingresos por disponibilidad (donde el
riesgo de trafico esta muy mitigado).
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Conexion Pacifico 2.

un ano retador, que tuvo efectos comprensibles,
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sin embargo, el plan empresarial mitigo los
impactos producto de la pandemia.
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RESULTADOS FINANCIEROS

INGRESOS
2020

MILLONES

2019
COP 762.086
MILLONES

UTILIDAD OPERACIONAL
2020

MILLONES

2019
COP 469.840

MILLONES

UTILIDAD NETA CONTROLADORA
2020

MILLONES

2019
COP 141.800

MILLONES

EBITDA
2020

MILLONES

2019
COP 542.636

MILLONES

MARGEN NETO
2020

2019
25%

Las concesiones viales mostraron gran resiliencia
alcanzando niveles de trafico cercanos a los registrados
en los niveles prepandemia, cerrando el afno con cerca
de 84.000 vehiculos en promedio diario movilizados,
cifra 19% inferior a la registrada el ano anterior. Por otra
parte, las concesiones aeroportuarias tuvieron mayores
afectaciones con una importante disminucién del trafico
de pasajeros del 69%, movilizando un poco mas de

12 millones de pasajeros. Vale la pena resaltar que,
con la intermediacion de la Camara Colombiana de la
Infraestructura (CCl), y el decidido apoyo y comprension
de la Agencia Nacional de Infraestructuta (ANI), se inicié
un proceso de negociacion para compensar los efectos de
la pandemia.

Estos hechos, sumados a las medidas corporativas para
mitigar los impactos financieros por medio de un plan
de ahorro en gastos operativos e inversion, a nivel del
holding y sus filiales que sumaron mas de COP 500.000
millones, hacen que los indicadores financieros sean
sélidos, pese a las condiciones adversas.

La infraestructura continué su marcha a paso firme, las
inversiones se mantuvieron y seguimos proyectando los
paises hacia adelante con esfuerzos conjuntos, entre los
sectores publico y privado, apalancados en la confianza
del sector financiero en nuestra gestion; la cual se
evidencié en hechos como el cierre de un crédito con el
Banco Santander por cerca de COP 117.000 millones
en abril, que nos aporté liquidez para atender nuestros
compromisos financieros; y, de otro lado, la positiva
respuesta a nuestra colocacion de bonos por COP
280.000 millones que registré6 una demanda superior
por COP 436.805 a una tasa del 5,2%.

Adicionalmente, en diciembre, cerramos un crédito en
nuestra concesion Tunel Aburra Oriente por COP 660.000
millones que le permitié pagar la deuda existente por COP
380.000 millones, tomando una nueva deuda en mejores
condiciones, asi como también el pago de utilidades
retenidas y deudas a sus accionistas, derivadas de la
etapa constructiva finalizada en 2019.

Finalmente, nuestras calificaciones crediticias se
conservaron en la mayoria de los activos. En el caso de
Odinsa, mantuvimos la calificacion AA— con perspectiva
estable (Col), ademas de obtener, por octavo ano
consecutivo, el sello IR de la Bolsa de Valores de
Colombia; Autopistas del Nordeste recibié la calificacion
BB-; el aeropuerto El Dorado cerr6 el ano con una
calificacion BBB-, y el aeropuerto Mariscal Sucre, con una
calificacion B—, de acuerdo con Fitch Ratings y Moodys.
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SOSTENIBILIDAD, NUESTRO VIAJE COMUN

(102-4)

En Odinsa creemos que la sostenibilidad no es
s6lo un propédsito, ni una meta; para nosotros,
la sostenibilidad es un viaje comun que nos
convoca a todos.

Es un proceso participativo, colectivo e inclusivo
que refleja un compromiso genuino sustentado
en acciones. Un viaje que compromete lo

mejor de cada uno en la tarea de tomar las
decisiones correctas y actuar con determinacién
para concretar, con hechos, la transformacion
que necesitamos en el presente y que permite
construir una ruta consciente al futuro.

Para asegurar este propdsito, luego de la
definicion realizada en 2019 de nuestras
prioridades, en el 2020 definimos la estrategia
de sostenibilidad como hoja de ruta, con metas
claras y ambiciosas en las que se concentrara
nuestra gestion hasta el 2030, y con la que
vamos mas alla, pasando del relacionamiento a
la actuacion colectiva y promoviendo acciones
conjuntas, porque el éxito solo es posible cuando
es un emprendimiento colectivo, un viaje comdun.

Zorro perruno Conexion Pacifico 2.

Siendo el relacionamiento estratégico el asunto mas relevante
dentro de nuestra estrategia de sostenibilidad, avanzamos en
la construccion de nuestro modelo con los grupos de interés,
para Odinsa y concesiones, en el que se establecen principios
para este y se crea una guia que consolida nuestro estilo de
relacionarnos que nos permitira fortalecer nexos de confianza
y de largo plazo con nuestros grupos de interés que aporten a
una gestion eficiente y responsable de nuestros proyectos.

Por otra parte, frente a la tarea urgente de atender la crisis
climatica dimos un paso contundente como grupo empresarial,
con la definicién de una estrategia de emergencia climatica con
objetivos de mitigacion, compensacion y adaptaciéon que se
alinean con estandares y propdsitos globales como aquellos
definidos en el Acuerdo de Paris.

Finalmente, destacamos el 2020 como un ano de logros que
reflejan el resultado de la gestion que venimos desarrollando y
que generan un contexto propicio que nos motiva a mantener y
acelerar el ritmo para lograr el cumplimiento de los propésitos
que nos fijamos. En los siguientes capitulos encontraran
ejemplos que evidencian como la organizacion genera valor para
sus grupos de interés y para la compania, mediante la gestion
de los asuntos priorizados.
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ODINSA Y LA FUNDACION ARGOS: UNA SINERGIA CON EMPATIA Y SENTIDO SOCIAL

APORTE ODINSA EN 2020

MILLONES

BECARIOS DE MUNICIPIOS DEL
AREA DE INFLUENCIA DE LAS
CONCESIONES APOYADOS POR
ODINSA ENTRE 2018 Y 2020

COLABORADORES DE ODINSA'Y
CONCESIONES SE SUMARON A LAS
ACTIVIDADES DEL VOLUNTARIADO VIRTUAL

FAMILIAS BENEFICIADAS

ARBOLES SEMBRADOS DESDE 2019

Siembra de arboles, voluntariado Conecta.
Foto de archivo - Pre Covid19.

Las companias del Grupo Empresarial Argos contindan
integrando su patrimonio, talento humano, experiencia y
capacidad de gestion de sus negocios en la Fundacion
Grupo Argos como uno de los vehiculos para potenciar la
generacion de oportunidades y amplificar el impacto positivo
de sus acciones.

El aporte de COP 1.500 millones, realizado por Odinsa,
posibilité la ejecucién de diversas acciones lideradas desde
la Fundacion, entre las que se destacan tres programas

de alto impacto social que beneficiaron a comunidades de
distintas regiones del pais y de las zonas de influencia de
sus concesiones, y donaciones de ayudas como mercados,
implementos de bioseguridad y dineros para la atencion de
comunidades vulnerables y personal de la salud, por motivo
de la pandemia generada por la COVID-19.

A través del programa de becas 2018-2020, la cohorte 2020
sumo siete nuevos beneficiarios provenientes de Funza
(Cundinamarca), de la localidad de Fontibon (Bogota); de Pereira
y Dosquebradas (Risaralda), y de La Pintada, Jeric6 y Medellin
(Antioquia). Con ellos se completd un total de 46 becarios
apoyados por Odinsa durante la vigencia del programa.

Por otro lado, 38 colaboradores de Odinsa y sus concesiones
se sumaron al programa de voluntariado corporativo de la
Fundacion, quienes participaron de estrategias virtuales

en programas de mentoria a proveedores, becarios y
acompanamiento académico en instituciones educativas y
apoyos emocionales a adultos mayores.

Otros 198 colaboradores se sumaron a jUn Llamado a la
Empatia!, un esfuerzo colectivo de la Fundacion por sumar
voluntades para ayudar a las poblaciones mas vulnerables
en la pandemia, alcanzando cerca de 10.000 familias
beneficiadas y mas de COP 35 millones en donaciones.

Finalmente, con el programa de conservacion Proyecto
Cartama, en el suroeste antioqueno, desarrollado en alianza
con Odinsa, la Fundacion Grupo Argos, Celsia, Corantioquia, la
Alcaldia de Tamesis y Biosuroeste, para la intervencion de la
parte alta y baja de la Cuenca-Quebrada San Antonio, se logré
la siembra de mas de 119.000 arboles de especies nativas
durante 2020, que sumadas a las 204.650 siembras de
2019 dan un total de 323.650 durante los dos Ultimos anos.

Escanea el c6digo para
conocer el informe de

la Fundacion.
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UNA CULTURA ORGANIZACIONAL SOLIDA, DIVERSA Y COMPROMETIDA CON LA

VISION ESTRATEGICA

Nuestra Generacién O (concepto
incluyente de cultura que representa a
todos los colaboradores de Odinsa) se ha
caracterizado por vivir con coherencia sus
valores, y durante este ano se destaco,
mas que nunca, por su capacidad

de adaptacioén y el altisimo nivel de
compromiso, reafirmando, asi, que
contamos con valores sélidos que fueron
clave para afrontar las circunstancias y
nos permitieron mantener el rumbo, la
concentracion y el optimismo.

La prioridad, sin duda, fue proteger la
integridad y bienestar de los colaboradores,
al tiempo que se mantenian activas

las operaciones para garantizar su
sostenibilidad.

Destacamos la excelente gestién de todos

los equipos, en especial de Seguridad
y Salud en el Trabajo; su esfuerzo
constante y decidido por preservar la

salud de nuestros colaboradores, permitié

implementar con rigurosidad la totalidad
de los protocolos de bioseguridad
exigidos por el Ministerio de Salud y las
autoridades competentes, permitiendo
habilitar nuestras sedes y operaciones
como lugares seguros; ejemplo de esto
fue el caso de El Dorado que recibié la
clasificacion “Aeropuerto de 5 estrellas”
de Skytrax por bioseguridad.

Asimismo, fue esencial para el éxito la
activa y oportuna comunicacion, por lo

que se desarrollaron boletines especiales
con informacioén oficial sobre la situacion,
conversaciones del presidente y el equipo
directivo con todos los colaboradores, y
mudltiples capacitaciones realizadas para
asegurar que nuestros colaboradores y
otros grupos de interés hicieran el correcto
uso de los protocolos estipulados.

Adicionalmente, se disefiaron acciones
orientadas a facilitar el cambio y cuidar
de manera integral, fisica, mental y
emocional la salud de nuestra gente,
destacando iniciativas tales como cafés
virtuales para preservar la camaraderia;
posibilidad de atencion psicoldgica con
la ARL; evaluacion y asesoria ergondémica
para el trabajo en casa; blog Somos
Odinsa con contenidos para emplear

horas de formacion en Odinsa 'y
nuestras concesiones.

Nuestra Generacion O se destaco por su capacidad de
adaptaciéon y compromiso.

el tiempo libre en actividades de bienestar y aprendizaje,

y acompanamiento constante y calido. Con estas y otras
actividades logramos mantenernos tan cerca como pudimos de
nuestros colaboradores, a pesar de la distancia.

La proactividad en ajustar nuestro programa de formacion y
adaptarlo a la virtualidad, en aras de fortalecer el conocimiento,
en linea con nuestro valor aprender siempre; la optimizacion de
los recursos para lograr mayores resultados con menor inversion
y la curiosidad de las personas, multiplicaron los conocimientos y
aprendizajes durante el ano, alcanzando un total de 73.435
horas de formacion en Odinsa y nuestras concesiones.

Finalmente, y continuando con nuestro interés y conviccion

frente al valor que aportan las organizaciones diversas
e incluyentes, dimos pasos decididos y contundentes,
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alineados con nuestras concesiones y el grupo
empresarial, para fortalecernos en esta arista.

Participamos por primera vez en el Ranking Par
de Aequales, una entidad que trabaja por el
cierre de brechas de género en el ambito laboral,
el cual nos permitié identificar oportunidades de
mejora para nuestro plan de trabajo. Asimismo,
participamos en el disefio de la estrategia de
Diversidad del grupo empresarial, la cual esta
enfocada en cuatro frentes: atraer talento
diverso, ajustar procesos para prevenir los
sesgos, comunicar y sensibilizar y formar.

En general, en Odinsa y nuestras concesiones
se generaron diversas acciones para cuidar

Nuestros colaboradores trabajaron de manera
decidida y con un alto grado de compromiso

en todas las concesiones para aportar a la
generacion de oportunidades, la competitividad
y la reactivacion econémica de los paises en
los que tenemos presencia: avanzamos a paso
firme en la construccion de obras, implemen-

a los colaboradores, se transformaron y
virtualizaron procesos de bienestar y calidad

de vida, se hicieron llamadas y encuestas para
determinar el estado de los colaboradores y sus
familias, se realizaron iniciativas personalizadas
para estar en contacto con la gente, y nos
unimos todos bajo Confianza, una aplicacion
desarrollada por nuestro grupo empresarial, para
hacer seguimiento diario al estado de salud.

Es evidente que el factor humano es y seguira
siendo parte fundamental en la operacion,
administracion y éxito de las concesiones.
Durante este periodo, el aporte de cada uno de
los colaboradores fue vital para garantizar el
sostenimiento en todos nuestros proyectos.

CONCESIONES RESILIENTES Y COMPROMETIDAS CON EL DESARROLLO

tamos estrictos protocolos de bioseguridad,
aceleramos los procesos de transformacion
tecnolégica, continuamos desarrollando nues-

tros proyectos e iniciativas en materia ambiental

y social y ejecutando nuestras actividades bajo
una vision integral de sostenibilidad.

Ofrecer una experiencia segura a los usuarios fue nuestra prioridad.
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Aeropuerto Internacional El Dorado

En 2020, El Dorado se enfocé en la implementacion
de medidas de bioseguridad para la mitigacion y
prevencion del contagio por COVID-19, asi como en
ofrecer una experiencia agjl y segura a todos los
usuarios a través de procesos con tecnologia de
vanguardia y alianzas estratégicas como la realizada
con el laboratorio Synlab, para la apertura del primer
test center en terminales aéreas del pais. Asuntos que
lo llevaron a obtener importantes reconocimientos y
certificaciones nacionales e internacionales.

En el marco de su programa de transformacion
tecnolégica implementd importantes avances como
camaras termograficas, autoentrega de equipaje
(Self Bag Drop), puertas de preseguridad, quioscos
de autochequeo para imprimir tarjetas de abordaje
y etiquetas de equipaje; y El Dorado Pass, una
funcionalidad dentro de su app, que facilita el
ingreso de los pasajeros sin contacto y permite
monitorear el estado de salud, diariamente, de toda
la comunidad aeroportuaria.

Adicionalmente, redefinié su estrategia de
sostenibilidad con un enfoque hacia la sostenibilidad
incremental y el relacionamiento estratégico para

la creacion de valor. Materia en la que reporté
resultados destacados como la reduccion de bolsas
plasticas de un solo uso (disminucién de 88.154
bolsas en 2020) e importantes alianzas con la ANDI
y Acoplasticos; aproveché el 100% del agua lluvia
de la cubierta de la terminal; recuper6 el 56% de los
residuos derivados de la operacion del aeropuerto

y aport6 al bienestar de las comunidades vecinas
con la entrega de elementos de bioseguridad

y la realizacion de siete jornadas de limpieza y
desinfeccién de 14 localidades.

Aeropuerto Internacional
Mariscal Sucre

En un ano en el que la capacidad de adaptacion,
respuesta oportuna y gestion estratégica fueron
claves, el aeropuerto registré avances importantes
desde diversas perspectivas con un trabajo riguroso,
y enfocado en el corto y largo plazo.

Quiport, concesion a cargo del aeropuerto,

recibid durante el ano diversos reconocimientos

y certificaciones en materia de bioseguridad y
servicios debido a la implementacion de protocolos
y tecnologia de vanguardia que fortalecieron la
confianza de los viajeros, entre los que se destacan
la aplicacién para proyectar al pasajero los tiempos
de espera en fila en las areas de migracion y filtros
de seguridad; la solucién Feedback Now para
recibir retroalimentacion en linea sobre procesos

Informe de gestion

fue el promedio de satisfaccion general de atencion
del aeropuerto internacional Mariscal Sucre segiin
encuesta de Airport Service Quality.

Usuario aeropuerto internacional Mariscal Sucre.
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de servicios; la instalacion de cinco camaras
térmicas al ingreso, y la renovacion de 56
monitores del servicio FIDS (Fly Information
Display System), entre otros.

En cuanto a servicios y experiencia del usuario,

el aeropuerto ingreso6 al selecto grupo de
aeropuertos 5 estrellas de Skytrax; registré un
promedio de satisfaccion general de atencion del
91,6%, y obtuvo un puntaje promedio de 4,6 (sobre
cinco) en las encuestas de Airport Service Quality
durante el primer y dltimo trimestres de 2020.

Finalmente, en materia de sostenibilidad se
destacan la conservacién de su neutralidad en
Huella de Carbono del programa Airport Carbon
Accreditation de la ACI; el mantenimiento y
proteccién de 72 hectareas de bosque andino
seco; la disminucion de 2.424 envases de
plastico de un solo uso; el aporte a la educacion
de 66 ninos y jovenes en el marco de su programa
de becas, y la continuacion de su programa Nuestra
Huerta que apoya a pequenos productores de la
zona cercana al aeropuerto en la comercializacion
de sus productos agricolas y agroindustriales.

Autopistas del Café

La concesion avanzé a paso firme, bajo estrictos
protocolos de bioseguridad, en la construccion

de las obras contempladas en los otrosies N°
20y 22 como el Puente Industriales (76% de
avance), la Interseccion El Jazmin (62%), la via
entre Tarapaca | y Il (12%) y la segunda calzada de
Tarapaca Il (11%).

Se destaca, ademas, en su gestion, el desarrollo
de diversas iniciativas en materia social y
ambiental como el programa piloto “Un peaje por
un arbol”, que invitd a los usuarios a registrar su
tiquete para la siembra de un arbol en su nombre;
“Pon tus ojos en la vida”, la cual articula a varias
entidades para la preservacion de la biodiversidad
y la prevencién del atropellamiento de fauna; la
construccion de 177 sistemas de tratamiento

de aguas residuales en cuatro municipios de
Risaralda, Quindio y Caldas; la publicacion del
libro Un eje que se entreteje... entre historias,
carreteras y café, que promueve la recuperacion
de la memoria histérica del Eje Cafetero; la
compensacion forestal de 25 hectareas en el
municipio de Salento (Quindio) en la cuenca alta
del Rio Quindio; la donacion de material fresado
(sobrante de mantenimientos viales), para el

Labores de monitoreo en la Concesion Tlnel Aburra Oriente.

sostenimiento de las vias terciarias y la realizacién de
mudltiples campanas de educacion vial a los usuarios para
disminuir la accidentalidad.

Conexion Pacifico 2

Este proyecto de Cuarta Generacion (4G) cerrd el ano con
un positivo avance de obra del 97% e hitos relevantes
como el cierre de dovelas de los puentes sobre el

rio Cauca y la inauguracion de su Centro de Control

de Operaciones (CCO), un lugar de uso comunitario

con diversas areas para la realizacion de actividades
sociales, culturales y pedagégicas orientado a fortalecer
el tejido social, la sostenibilidad y la interaccidn de la
infraestructura con sus grupos de interés, marcando un
hito en los proyectos 4G en el pais.

Adicionalmente, Pacifico 2 avanzé de manera decidida

en el desarrollo de sus iniciativas y proyectos sociales

y ambientales entre los que se destacan la creacion del
banco de habitat (800 hectareas, primero en Antioquia y
segundo en el pais); el Centro de Investigacion y Formacion
del Bosque Seco Tropical; el piloto “Un peaje por un arbol”
para La Pintada (siembra de 1.000 arboles a nombre

de los usuarios del peaje); el Proyecto Cartama que, en
conjunto con Celsia y la Fundacion Grupo Argos, promueve
la recuperacion de ecosistemas estratégicos en la region
(mas de 300.000 arboles sembrados en 2020); el apoyo a
175 emprendimientos locales en el marco de su programa
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“Suroeste compra Suroeste”; el lanzamiento
“Envases para la vida” con la instalacion de
contenedores para el almacenamiento de
envases de pet que, posteriormente, seran
utilizados en la construccion de pasos de fauna.

La concesion se posicioné como pionera en
pasos de fauna y como la unica del pais en
contar con un reporte actualizado en el Sistema
de Informacién de Biodiversidad de Colombia
(SIB Colombia) y la primera con certificacion
ISO en seguridad vial.

Concesion Tunel Aburra Oriente

Este proyecto, que se ha convertido en uno
de los corredores viales mas relevantes de
Antioquia, cerrd el ano con hitos destacados
como el mejoramiento de su estructura de
capital con la refinanciacion de la deuda a
través de un crédito que le permitié el pago
de la deuda existente, de utilidades retenidas
y deudas a sus accionistas; la rehabilitacién
de la doble calzada Las Palmas con la
repavimentacion de 10 km; la automatizacion
del tunel con la integracion de 23 de los 25
sistemas electromecanicos previstos para

la operacidn; la integracion a la campana de
prevencién vial “Por la via voy seguro”, y la
reduccion de la accidentalidad en un 45%
respecto al 2019.

En cuanto a su gestion ambiental, inici6 la
construccion de 11 pasos de fauna (siete

Concesion Malla Vial del Meta.
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arboéreos y cuatro terrestres); continud con la
implementacién del programa de restauracion
ecolégica con el mantenimiento de los cultivos
realizados en 53,7 hectareas; realiz6 la siembra
de 3.110 arboles en desarrollo del convenio entre
la Fundacioén Grupo Argos y la Fundacion Natura
con ocasion de la carrera verde; avanzé en la
preservacion de 339 hectareas de bosque nativo
del oriente antioqueno, con el apoyo de 48 familias
que cuidan los bosques y la fauna; y adelanté la
construccion del ramal 1 del saneamiento basico
del centro poblado San Ignacio (Guarne), que incluye
el montaje y puesta en marcha de la planta de
tratamiento de aguas residuales domésticas.

Malla Vial del Meta

Este proyecto, que tiene como propésito aportar a la
competitividad y el desarrollo del departamento del
Meta, cerré el ano con un reporte positivo en sus
niveles de servicio, empleo local y el cumplimiento
de sus indicadores.

Ademas, en materia de sostenibilidad la concesién
avanzé durante el 2020 en la medicion y analisis

de sus huellas hidricas; registrdé una reduccion

del 12% en consumo de combustible y del 8%

en energia eléctrica; ademas, continud con

el aprovechamiento de aguas lluvia, logrando
reducciones promedio del 12%; realizé 523 rescates
de fauna; implement6 jornadas civico-ambientales

y campanas de prevencién de atropellamiento

de fauna con comunidades educativas, centros
poblados, juntas de accién comunal, lideres sociales
y transportadores.
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Autopistas del Nordeste y
Bulevar Turistico del Atlantico

Estas concesiones en Reptblica Dominicana
siguen contribuyendo a la conectividad y
desarrollo locales. En el Ultimo ano, en materia de
infraestructura, terminaron de ejecutar las obras
de rehabilitacion y reconstruccion de tres puentes
en el Bulevar Turistico del Atlantico; como aporte
a las comunidades se realizé la construccion de
un parque recreativo y la rehabilitacion de una
cancha en el municipio de Nagua, y una cancha
deportiva en la comunidad del Catey de Sanchez;
adicionalmente, se sustituyeron las luces de
oficinas, luminarias de las calles y estaciones de
peajes, para aportar a la reduccién del consumo
de energia y de emisiones de CO2.

Ambas concesiones reportaron una disminucion
promedio de la accidentalidad del 18% y niveles
de satisfaccion de sus usuarios por encima del
95% por la calidad del mantenimiento de las vias y
de sus servicios de asistencia.

Green Corridor

En el 2020 la concesion inici6 el analisis

de vulnerabilidad ante el cambio climatico;

en cuanto a economia circular avanzé en la
reutilizacion de material fresado, realizando
cambios en las bermas y separadores de las
calles de servicios, y continué aportando al
desarrollo social con iniciativas como Event walk/
run, que invité a quienes usan la ruta para hacer
ejercicio a convertir cada kildbmetro recorrido en
una donacioén para la fundacion de su eleccion.
La compania doné un florin por cada kilometro
registrado por los usuarios, ademas de una
contribucion adicional.

Autopistas del Nordeste.

INICIATIVAS PRIVADAS

Ratificamos nuestro propésito de aportar a la
conectividad regional con proyectos viales y
aeroportuarios que generen desarrollo, competitividad
y valor compartido; ademas de fortalecer la confianza
del mercado en nuestro pais y atraer inversion para
su desarrollo.

Consecuentes con esta premisa, en 2020 continuamos
enfocados en aportar a la conectividad regional, con una
decidida apuesta por el desarrollo y la materializacién
de nuestras Iniciativas Privadas (IP), en obras como
Nuevo Aeropuerto de Cartagena, Sistema Aeroportuario
de Bogota (SAB), Campo de Vuelo, Conexién Centro y
Perimetral de la Sabana.

Pese a que los tramites relacionados con las IP
estuvieron suspendidos entre el 24 de marzo y el

10 de agosto, de acuerdo con las disposiciones del
Gobierno y las entidades competentes (ANI-ICCU),
durante el 2020 continuamos trabajando en el
desarrollo de nuestras iniciativas, destacandose entre
los hechos relevantes la radicacion de la factibilidad
de nuestra IP Campo de Vuelo el 23 de diciembre
ante la ANI.

Adicionalmente, entre los meses de agosto

y septiembre realizamos nueve reuniones de
socializacion de nuestra IP Perimetral de la Sabana
sobre las estaciones de peajes, en las cuales
contamos con el acompanamiento del Instituto de
Infraestructura y Concesiones de Cundinamarca
(ICCU) y la oficina de regulacién econémica

del Ministerio de Transporte, y participaron

las autoridades departamentales, regionales y
municipales, las comunidades y los representantes de
las empresas de transporte de carga y de pasajeros
de los municipios Madrid, Mosquera, Funza, Cota,
Tenjo, Tabio, Cajica, Zipaquira, Soacha y Bogota.
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RECONOCIMIENTOS, PREMIOS Y CERTIFICACIONES
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Employers For Youth
realizado por Adecco: puesto 32
entre las 55 mejores empresas
para jovenes profesionales en

Colombia.

Es el estudio mas grande del
mundo en esta area, en el cual

Ranking Sectorial

Merco Reputacion:
segundo lugar en el
sector construccion

e infraestructura de

participaron 9.500 jévenes
profesionales entre los 18 y 35

anos.

Nuestras concesiones

acuerdo con este
Monitor Empresarial

"

Mmerco

Premio de la Ingenieria y la Arquitectura de
Antioquia, de la sociedad Antioqueria de Ingenieros y

Arquitectos (SAl), en reconocimiento a la obra por su alto

mérito cientifico y técnico, el aporte al mejoramiento del
ejercicio profesional y la alta participacion de ingenieria
colombiana de esta iconica obra.

Certificacion ISO en seguridad vial de
Icontec: primera y Gnica concesion en Colombia
en recibir esta certificacion, por la ejecucion de
infraestructura de alto nivel y la promocion de la
seguridad vial, mediante la implementacion de un
conjunto de acciones y tecnologias destinadas a

generar condiciones seguras.

Skytrax World
Airport Awards
2020: Mejor
Aeropuerto Regional,
Mejor Personal
Aeroportuario de

Sudameérica, e ingresé

por primera vez al
selecto grupo de
aeropuertos cinco
estrellas del mundo.

World Travel
Awards:
reconocido como el
aeropuerto lider en
Sudamérica 2020
Acreditacion
Sanitaria de
Aeropuertos
(AHA) otorgada por
el ACl por sus
protocolos de
bioseguridad.

Air Cargo
Excellence
Awards (ACE
Awards): premio
Diamante (primer
lugar) en la
categoria de hasta
399.999
toneladas anuales.

Skytrax:
Aeropuerto de

5 estrellas en la
clasificacion de
seguridad
COVID-19;
Aeropuerto de 4
estrellas en calidad
del servicio, e
incluido en el top
de los mejores
aeropuertos de
Sudamérica.
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Certificacion
Carbono Neu-

Sello IR de la Bolsa de

Valores de Colombia:
obtenido por octavo ano
consecutivo por nuestras
buenas practicas en materia
de revelacion de informacion y
relacionamiento con nuestros
inversionistas y la opinién

publica.

Certificaciones
ISO en Segu-
ridad y Salud

en el Trabajo y
Sistema de Gestion
de Calidad.

Acreditacion
Sanitaria de

Nivel 3 del Progra-
ma de Acreditacion

tral, nivel 3: Aeropuertos  en Experiencia del
Bfoﬁrama Airport (AHA) otorgada Cliente, impulsado
arbon

Accreditation de
Airport Council

por el Consejo
Internacional
de Aeropuertos

por Airports Council
International (ACI), que
certifica la experiencia

International (ACI) por sus de calidad que se
(ACI). protocolos de brinda a los usuarios
bioseguridad. en las terminales
aéreas participantes.
Sello de Sello de proteccion : Qertificacion
bioseguridad SAFEGUARD de del Sistema de
“Check in Bureau Veritas. Gestién Basura
Certificado, Cero del Icontec
CoVviD-19 en categoria Oro.
bioseguro” Airport Carbon
del Ministerio de Accreditation
Comercio, por el ACI:
Industria y Turismo * Certificacion nivel 2
de Colombia. reduccion.
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En el ejercicio 2020 demostramos una vez mas por
qué en Odinsa asumimos la ética, la integridad y la
transparencia como una conviccion no negociable

que hace parte de nuestro ADN como organizacion.

El actuar responsable y honesto, de manera presta

y conforme a la ley y a nuestras politicas internas,
marc6 siempre las acciones que desempenamos,
ajustandonos de manera coherente con nuestro
Codigo de Conducta Empresarial y el Sistema de
Cumplimiento, y de acuerdo con los lineamientos
corporativos, a los aprobados por la Junta Directiva,
el Comité de Sostenibilidad y Gobierno Corporativo, el
Comité de Conducta Empresarial y la Alta Direccion.

La interpretacion y el cumplimiento del Codigo de
Conducta Empresarial, la guia de comportamiento que
es un pilar clave en todas las compaiias del Grupo
Argos, fue parte integral del dia a dia de nuestros
colaboradores, lo cual nos permitid, al cierre del ano,
no tener reportes de casos de corrupcion, fraude,
soborno o vinculos con organizaciones terroristas que
hayan comprometido nuestros principios corporativos.

Colaborador Opain.
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INTEGRIDAD Y TRANSPARENCIA, PRINCIPIOS QUE GUIAN NUESTRAS ACTUACIONES

de nuestros colaboradores se
capacitaron en el Curso El poder de
tu decision.

La compania mantuvo con firmeza su
compromiso de cero tolerancia frente a este
tipo de casos, aplicando las politicas para el
autocontrol y la gestion del riesgo de lavado
de activos y financiacion del terrorismo, y la
de regalos y atenciones, asi como los demas
procedimientos establecidos.

Esto nos ha permitido identificar y administrar
los riesgos de conductas contrarias a la ley y
al codigo, e igualmente frente a los riesgos de
lavado de activos, financiacion del terrorismo y
de fraude, soborno y corrupcion.

Como cada ano, en Odinsa llevamos a cabo
el curso anual de conducta y la evaluacion
correspondiente, un modelo de formacién y
capacitacién en el que participaron el 100%
de nuestros colaboradores, un claro ejemplo
de que su comportamiento individual esta
regido por un compromiso, basado en la
transparencia y la integridad, lo cual les
permite resolver con altura los dilemas éticos
que les exigen sus funciones en el dia a dia.

Durante el ano se realizaron la declaracion
anual de Potenciales Conflictos de Interés y la
declaracion de bienes y rentas; la articulacion
del proceso de debida diligencia con el
Manual de Contratacion; la actualizacion de
los formatos de debida diligencia, asi como

la estructuracién de un manual de conducta
para proveedores.

Nuestra Linea de Transparencia estuvo
habilitada de manera permanente para que los
grupos de interés informaran las conductas

o actividades que consideraran desviaciones

a estas politicas, registrandose 12 reportes
durante el ano.

Adicionalmente, no se realiz6 ningun reporte de
operaciones sospechosas (ROS) ante la Unidad
de Informacién y Andlisis Financiero (UIAF).

ASPECTOS LEGALES

Con miras a implementar medidas para

la gestion adecuada de las actividades
econdémicas y la prevencion del contagio

de la pandemia del COVID-19, el Gobierno
colombiano, a través de los diferentes
ministerios y entidades, expidié abundante
normativa para el sector de infraestructura,
la cual incluy6 siete decretos legislativos,
tres ordinarios, cuatro circulares, ocho
resoluciones del Ministerio de Salud, tres de
la Supertransporte y una resolucion de la ANI.

En Colombia estas medidas incluyeron:

» Desde el 16 de marzo solo podian ingresar
los nacionales y extranjeros residentes
condicionados a una cuarentena
obligatoria. Se suspendié la aviacion
comercial y privada (vuelos charter),
exceptuando los vuelos de carga. Después
del 23 de marzo la salida de extranjeros y
la entrada de nacionales al pais se ciné a
vuelos humanitarios.

¥

Reactivacion gradual de vuelos nacionales
a partir del 23 de septiembre a través de
cuatro aeropuertos: Bogota, Medellin, Cali
y Cartagena.

Si bien las vias se mantuvieron abiertas
para que la economia y las actividades
esenciales pudieran continuar, el cobro de
peajes se suspendid entre el 26 de marzo
y el 1° de junio.

v

4

La construccion de las grandes obras,
entre ellas el proyecto Pacifico 2, se
suspendieron desde el 24 de marzo

al 16 de abril y el reinicio requirio la
implementacion de exigentes protocolos
de bioseguridad.

En Ecuador, segun las directrices del gobierno,
el Aeropuerto Internacional Mariscal Sucre
(Quito) suspendid los vuelos de pasajeros
entre el 17 de marzo y el 1° de junio,
continuando la operacion de los vuelos de
carga. La operacion se reanudoé el 1° de junio
en todos los vuelos.

Por su parte, en Republica Dominicana se
paralizaron las construcciones y obras entre el 20
de marzo y el 1° de junio, ademas de las medidas
de cuarentena y toque de queda que restringieron
la movilidad general de toda la poblacion.

Los procesos judiciales y administrativos y, en

Informe de gestion

Autopistas del Nordeste.

general, la situacion juridica de la compania, se
desarrollaron normalmente, cumpliendo con las
disposiciones legales pertinentes y atendiendo
los asuntos con diligencia. Las contingencias
presentan una variacion significativa, ya que
durante el afo no se recibieron notificaciones de
demandas, sentencias, ni sanciones relevantes
en contra de la compafia que pudieran llegar a
afectar su situacion financiera.

Por el contrario, en 2020 se resolvid
favorablemente uno de los litigios legales mas
relevantes que teniamos en proceso en Ecuador,
el cual consistia en una controversia originada
en la Contraloria de ese pais, entidad que

habia abierto un proceso de responsabilidad
fiscal contra la Concesién Quiport, y en la cual
reclamaba el pago de USD 76 millones.

La Justicia Contencioso Administrativa emitié un
pronunciamiento favorable a a Quiport, logrando
demostrar su actuar transparente desde cualquier
punto de vista y enviando un claro mensaje de

la independencia de la justicia ecuatoriana,
demostrando su autonomia para la toma de este
tipo de decisiones.

En la actualidad hay otras demandas en curso en
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Ecuador con el mismo origen, que con este
antecedente positivo esperamos que tengan
fallos similares al obtenido en este pleito.

El 5 de octubre de 2020, con la mediacion de
la Camara Colombiana de la Infraestructura
(CCl), la ANI suscribié con todos los
concesionarios viales del pais un acuerdo
para mitigar el impacto en los proyectos tanto
de la pandemia por COVID-19 como de las
medidas gubernamentales para atenderla;

el acuerdo reconocié un evento eximente de
responsabilidad derivado de la pandemia,
desplazando en 98 dias calendario los
tiempos previstos para el cumplimiento de las
obligaciones afectadas; identificé los costos
ociosos causados entre el 25 de marzo y el
31 de mayo de 2020, y acordé un tramite

especial para el reconocimiento de la ocurrencia

de eventos eximentes de responsabilidad,
relacionados directamente con la pandemia por
COVID-19 a partir del 1° de julio de 2020.
Durante 2020 no se llevaron a cabo

Conexion Pacifico 2.
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operaciones significativas con socios o
administradores.

El mencionado documento, este informe, los
informes financieros y demas documentos exigidos
por la ley hicieron parte de la informacién que
estuvo a disposicion de los accionistas durante

el periodo previsto por la ley para el ejercicio del
derecho de inspeccion.

El Informe de Gobierno Corporativo, de que trata

la Circular 028 de 2014 de la Superintendencia
Financiera, estuvo a disposicién de los accionistas
durante el periodo del derecho de inspeccion. La
encuesta Codigo Pais con las mejores practicas
implementadas esta a disposicion del publico en
general en nuestra pagina web.

Odinsa S. A. dio estricto cumplimiento a las
normas sobre propiedad intelectual y derechos

de autor y licencias de software. Sus marcas
estan debidamente registradas, cuentan con las
respectivas licencias de uso de software instalado
y conservan la correspondiente evidencia que
permite verificar dicho cumplimiento. Igualmente,
se deja constancia de que la compania no ha
entorpecido la libre circulaciéon de las facturas
emitidas por los proveedores de la sociedad.

Asimismo, se verificé la operatividad de los
controles establecidos en la empresa y se
evaluaron, satisfactoriamente, los sistemas
existentes para efectos de la revelacion y el control
de la informacion financiera, y se encontré que
ellos funcionan adecuadamente.

OPERACIONES NUMERAL 3°
DEL ARTICULO 446 DEL CODIGO
DE COMERCIO

REMUNERACIONES

DIRECTIVOS 3.770
HONORARIOS JUNTA

DIRECTIVA 642
DONACIONES 1.947
PROPAGANDA Y

RELACIONES PUBLICAS 217
REVISORIA FISCAL 321
GASTOS DE

REPRESENTACION 229
ASESORIAS 12.909
HONORARIOS 33

Informacion expresada en COP millones

La informacion sobre dineros y bienes en

el exterior y las obligaciones en moneda
extranjera, asi como las inversiones
discriminadas en otras sociedades nacionales
y extranjeras, pueden ser consultadas

en las notas de revelaciéon Nos. 7 y 15,
respectivamente, en los estados financieros
separados; y en las notas de revelacién Nos.
7y 17, respectivamente, en los estados
financieros consolidados.

ASUNTOS SOBREVINIENTES

Luego de la realizacion de diversas mesas

de trabajo durante 2020, el 8 de enero de
2021 se alcanzd un acuerdo entre la ANl y la
Concesion Vial de los Llanos S. A. S. (de la
cual Odinsa es accionista mayoritario con una
participacion del 51% en el capital social) para
la reactivacion del Proyecto Malla Vial del Meta,
el cual se perfeccioné mediante la suscripcion
del otrosi No. 10.

En las mesas de trabajo, que contaron con el
acompanamiento de la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado, la Contraloria
General de la Republica, la Procuraduria
General de la Nacion y la Secretaria de
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Transparencia de la Presidencia de la
Republica, se analizaron con rigurosidad
los componentes del proyecto Malla Vial
del Meta, se estudiaron alternativas vy,
finalmente, se definié un nuevo alcance
que lo viabiliza y le da continuidad, para
beneficiar al Meta y a sus habitantes,
buscando aportar a la conectividad, la
competitividad y el desarrollo econémico y
social bajo una perspectiva integral.

Con la suscripcién del otrosi No.

10 se modificaron, entre otros, el

valor del contrato pasando a COP
1.580.927.030.907 (valores de diciembre
de 2013), el valor del VPIP y el alcance
del proyecto, el cual ahora comprende la
construccion y mejoramiento de 267,4

km de vias y obras necesarias para
fortalecer la conectividad en los corredores
Villavicencio-Granada y Villavicencio-Puerto
Gaitan, asi como la prolongacion del Anillo
Vial de Villavicencio.

En cuanto a la vigencia del contrato,
permanece como se habia planteado
originalmente, es decir, con un plazo
maximo de 30 anos, de los cuales ya se
han cumplido los primeros cinco anos.

Por otra parte, con la mediacién de

la CClI, el 3 de febrero de 2021,y

el acompanamiento de las mismas
entidades atras indicadas, la ANI
suscribié con todos los concesionarios
viales un nuevo acuerdo para mitigar

el impacto en los proyectos tanto de

la pandemia por COVID-19 como de

las medidas gubernamentales para
atenderla. En este acuerdo se reconoci6
la afectacidon a los ingresos con ocasion
de la suspensién, por orden del Gobierno
Nacional, del cobro de la tarifa de peaje
a los vehiculos que transitaron por el
territorio nacional entre el 26 de marzo y
el 31 de mayo de 2020; y la afectacion
por la disminucién del trafico en las
estaciones de peaje como consecuencia
de las medidas expedidas por el
Gobierno Nacional y las autoridades del
orden territorial referidas al aislamiento
preventivo obligatorio desde el 25 de
marzo hasta el 31 de agosto de 2020.
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Puente Mulatos Conexion Pacifico 2.

Igualmente, el 15 de febrero de 2021, después
de meses de negociaciones con la ANl y los
demas concesionarios aeroportuarios, y el
acompanamiento de la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado, la Contraloria
General de la Republica, la Procuraduria
General de la Nacion y la Secretaria de
Transparencia de la Presidencia de la
Repdblica, y con la moderacion de la Cadmara
Colombiana de la Infraestructura, se suscribio
un memorando de entendimiento en el que se
reconoce que las medidas adoptadas por el
Gobierno Nacional para evitar la propagacion
del COVID-19, y que implicaron la restriccién
total de vuelos comerciales nacionales e
internacionales entre los meses de marzo y
septiembre de 2020, generaron un impacto en
los ingresos regulados y no regulados de los
concesionarios aeroportuarios.

Adicionalmente, se acordd que la ANI
compensara a los concesionarios aeroportuarios
en plazo asi: i) 100% de ingresos regulados y no
regulados no recibidos entre el 23 de marzo y

el 30 de septiembre de 2020; ii) los gastos de
operacion, mantenimiento y administracion del
plazo de prérroga.

Finalmente, debido, en especial, a factores
externos fuera de nuestro control, la
calificadora Fitch Ratings redujo la calificacion

de la deuda de Opain el 3 de febrero de 2021 de BBB— a
BB+, manteniendo el Rating Watch Negativo. El downgrade
realizado se da después de la reduccion en calificacion

a BBB— que se realiz6 en abril de 2020, originada por el
downgrade a la Nacion y luego de la decisién de agosto
de 2020 de mantener la calificacion estable producto

de la confianza en la gestién que venia desarrollando la
concesion en diversos frentes de trabajo.

Es importante resaltar que la reduccion en calificacién no
genera ningun tipo de incumplimiento contractual a los
contratos de financiacion.

COMPROMETIDOS CON EL FUTURO

=
=
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En el 2021 continuaremos trabajando de
manera decidida para aportar a la generacién
de oportunidades y el fortalecimiento de la
productividad y competitividad de los paises
en los que hacemos presencia. Seguiremos
consolidando nuestra vision estratégica y
gestionando nuestros proyectos actuales y
futuros bajo una vision integral de sostenibilidad
que genere valor compartido, apalancados en
las capacidades de nuestro valioso equipo de
colaboradores.

Vemos con optimismo este nuevo ano en el
que se seguira acometiendo la agenda de
infraestructura, con proyectos que aportaran
al cierre de brechas como el programa Quinta

Generacion (5G) que recoge los aprendizajes
de las generaciones anteriores y, sobre todo,
hace un énfasis en temas fundamentales como
la sostenibilidad.

Como parte del sector infraestructura asumimos
con gran compromiso el propdsito de contribuir
a la reactivacion econémica de los paises en
los que tenemos presencia, con el desarrollo
de obras importantes para la conectividad, la
generacion de empleo, altos niveles de servicio
en nuestras concesiones, la implementacién
de medidas de bioseguridad, tecnologia de
vanguardia y un trabajo articulado de cara al
futuro, que permita abrirnos paso hacia la
superacion de la contingencia y el logro de los
objetivos que se han planteado los territorios
para el progreso.

Estamos llamados a poder servirle a la sociedad
con la entrega de las soluciones actuales y futuras
que sean requeridas para incrementar los indices
de calidad de vida y aportar a la sostenibilidad,
contribuyendo a un desarrollo econémicamente
viable, ecolégicamente equilibrado y socialmente
justo desde nuestro sector.

Seguiremos entregando lo mejor de nosotros y
respondiendo a la confianza que nuestros grupos
de interés han depositado en nuestra gestion.

Atentamente,

Mauricio Ossa Echeverri
Presidente

MIEMBROS DE
LA JUNTA DIRECTIVA

Jorge Mario Velasquez Jaramillo
Presidente de la Junta

Alejandro Piedrahita Borrero
Rafael Olivella Vives

Sergio Restrepo Isaza
Miguel Piedrahita Soto
Carlos Horacio Yusty Calero

Maximiliano Londono Arango
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Mural alusivo al Paisaje Cultural Cafetero
en Autopistas del Café.
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GOBIERNO
CORPORATIVO

Contar con un gobierno corporativo sélido

y eficaz es fundamental para la direccion y
el control de la compania. Esto nos permite
afianzar una cultura organizacional basada en El gobierno de Odinsa esta compuesto por los
los valores corporativos, con el fin de continuar siguientes 6rganos:

mejorando el desempeno e implementar una
estrategia de largo plazo que considera a los
grupos de interés y demuestra un compromiso
claro con nuestra ciudadania corporativa.

ASi LO GESTIONAMOS

ESTRUCTURA DE GOBIERNO
(102-18) (102-19) (102-22) (102-26) (102-31)

1. La Asamblea General de Accionistas.
2. La Junta Directiva, con sus tres comités de apoyo,
cuyas actividades a resaltar son las siguientes:

Comité de Auditoria, Finanzas y Riesgos,
cuyas funciones, entre otras, son:

» Revision de resultados financieros.

» Seguimiento al plan anual de auditoriay a la
implementacion de los planes de accién para el
fortalecimiento del control interno.

» Monitoreo de los riesgos estratégicos,
cuantificacion de los impactos asociados y al
aseguramiento de la compania.

De esta forma, a través de las mejores
practicas de gobierno corporativo,
fortalecemos la confianza con los grupos

de interés, asegurando un equilibrio de los
o6rganos de administracion, direccion y control,
y velamos por la transparencia y la veracidad
de la informacion transmitida al mercado.
Comité de Nombramientos y Remuneraciones,

El sistema de gobierno corporativo se hace .
cuyas funciones, entre otras, son:

extensivo a las concesiones mediante

Imeamlentos.lmpartldos degde Oc-lmsa, » Definicidn y monitoreo de la estrategia de gestion
respetando siempre las particularidades del talento.

propias de cada proyecto. En el caso de los » Seguimiento a los indicadores de capital humano.
proyeedores, esto se logra a traves de un » Aprobacién y control a las metas de la prima por
codigo de conducta especifico para ellos, el cual resultados organizacionales (PRO).

se estableci6 en 2020 y cuya implementacion » Evaluacién del Presidente de la compaiiia.

se encuentra en curso. » Definicién y seguimiento a los planes de sucesion.

El modelo de gobierno corporativo de la
organizacion esta basado en los Estatutos
Sociales, el Codigo de Buen Gobierno, la Politica

Comité de Sostenibilidad y Gobierno Corporati-
vo, cuyas funciones, entre otras, son:

de Nombramiento, Remuneracién y Sucesion de » Definicion de la estrategia de sostenibilidad.
la Junta Directiva, la Politica de Relacionamiento » Aprobacion del andlisis y la matriz de materialidad.
entre empresas vinculadas y la Politica de » Establecimiento y monitoreo de indicadores
Operaciones entre Partes Vinculadas. ambientales.

» Estudio de las mejores practicas de gobierno
Estg}modelo de au.torregu_lacién es revisado corporativo.
periédicamente a fin de ajustarlo con las » Seguimiento al programa de cumplimiento.

mejores practicas.
3. El Presidente.

4. El Comité Directivo, integrado por el Presidente y
sus vicepresidentes.
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Los Estatutos Sociales y el Codigo de Buen
Gobierno distribuyen las funciones y las
atribuciones de cada uno de estos 6rganos,
e igualmente les asignan responsabilidades
especificas.

Cada ano, en coordinacién con la Presidencia, la
Junta Directiva establece una agenda de trabajo con
los temas de mayor relevancia que seran analizados
y discutidos por la Junta a lo largo del ano.

(102-31) Los temas que fueron objeto de discusién
en la Junta Directiva durante 2020 fueron:

» Estrategia corporativa.

» Proyectos.

» Desempeno de las concesiones.

» Resultados financieros.

» Asuntos legales.

» Gestion de riesgos y crisis.

» Estrategia de sostenibilidad.

» Innovacién y transformacion digital.
» Cultura y talento.

» Cumplimiento.

v

v

ORGANOS DE ESTRATEGIA Y ADMINISTRACION
(102-25) (102-26)

Junta Directiva

Este es nuestro 6rgano estratégico por excelencia.
Se encarga de orientar y revisar el cumplimiento

de los objetivos corporativos, adoptar las politicas
en materia econdmica, social y ambiental, hacerles
seguimiento a los riesgos materiales, establecer y
monitorear el sistema de control interno, entre otras
actividades clave para asegurar que la compaiia
alcance sus metas.

En la sesion ordinaria efectuada en marzo de 2020
fue aprobada una reforma estatutaria en la que

se modificé la composicion de la Junta Directiva,
pasando de cinco a siete miembros, de los cuales
se designaron tres en calidad de independientes, en
lugar de dos.

Esto significa un 43% de miembros independientes,
superando el 25% establecido por las normas
colombianas. Con base en los criterios del Dow
Jones, tendriamos cuatro miembros independientes,
lo cual representa un 57%.

Esta decision se tomé en sintonia con los criterios
establecidos por Grupo Argos, reforzando con esto
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A su vez, cada concesién cuenta con su propio

esquema de gobierno corporativo que funciona

bajo los mismos principios y lineamientos tanto
de Odinsa como de Grupo Argos.

Siete concesiones cuentan con un 6rgano de
direccion como es la Junta Directiva; y las

otras dos, Green Corridor (Aruba) y Corporacion
Quiport (Ecuador), en su lugar tienen un steering
committee, el cual cumple también funciones de
direccion estratégica.

Por otra parte, seis concesiones cuentan
con Codigo de Buen Gobierno y sus propios
esquemas de gobierno corporativo.

ESTRUCTURA SOCIETARIA

DE ODINSA
(102-5)

Escanea el codigo
para ver la estructura
societaria

el interés de la corporacion por ejercer un mayor
control de su gestion y otorgarle a la Junta Directiva
mayor independencia, evitando asi posibles
conflictos de interés en la toma de decisiones.

Los directores son elegidos por la Asamblea
General de Accionistas y tienen establecidos
periodos de un ano en su funcién, con posibilidad
de ser reelegidos indefinidamente. De igual
manera pueden ser removidos libremente por la
Asamblea, incluso antes de que venza su periodo.
El Cédigo de Buen Gobierno determina que

estos deben asistir, como minimo, al 80% de las
reuniones que sean convocadas cada ano. La
participacion efectiva de los directores en las
sesiones en el 2020 fue de 97,4%.

Como un ejercicio de buenas practicas y de sanidad
en el ejercicio de gobierno corporativo, la Junta
Directiva sesiona al menos una vez al afo sin

la presencia de la Administracién de Odinsa, y,
ademas, puede visitar y conocer en directo como se
desarrollan las operaciones en las concesiones y
los proyectos. Esto, al igual que toda su agenda del
ano, es planeado y aprobado con antelacion.
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MIEMBROS DE LA JUNTA DIRECTIVA

(102-22) (102-23)

Presidente

Junta Directiva ®®

® Ingeniero civil

® 5 anos

® Presidente de Grupo
Argos S. A.

11/11

Miembro de Junta
Directiva de: Grupo Sura,
Cementos Argos, Celsia,
Grupo Nutresa.

®E0

® Administrador de negocios

® 2 anos

@ Inversionista Piso S. A. S.
11/11

Miembro de Junta Directiva
de: AFP Proteccion S.

A., Compretex S.A.S.,
Fundacion Marina Orth,
Celsia Colombia S.A.E.S.P

®®

@ Administrador de negocios

@ 6 anos
@ Vicepresidente de

Finanzas Corporativas
de Grupo Argos S. A.

11/11

Miembro de Junta Directiva de:
Celsia, Grupo Sura, Cementos
Argos y Aceros Mapa.

OlG

@ Ingeniero industrial

® 1 ano

@ Vicepresidente de
Finanzas y Servicios
Compartidos de Cementos
Argos

11/11

Miembro de Junta Directiva
de: Summa S.A.S., Argos
SEM LLC, Argos Panama
S.A., Argos Honduras S.A.
de C.V. (Suplente), Valle
Cement Investments Ltd.,
Argos North America Corp.,
Argos Puerto Rico

®®O

® Administrador de
empresas

@ 6 anos

® Socio exponencial Banca
de Inversién S. A. S.

10/11

Miembro de Junta Directiva
de: Bios S.A.S., Grupo
Financiero Consorcio (Chile)
y Ecopetrol.

Ol0,

® Abogado

e 1 afno

@ Abogado independiente,
arbitro y amigable
componedor.

11/11

Miembro de Junta
Directiva de: Sociedades
reaseguradoras Sura Re.
Ltd. y Sura SAC Ltd

@ Miembro Independiente La definicion del caracter de miembro independiente o

® Miembro Patrimonial

patrimonial se hace segun los parametros de independencia
definidos en los lineamientos corporativos de Odinsa.
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®EE

@ Abogado
® 2 anos

® Vicepresidente de Talento
y Asuntos Corporativos
Grupo Argos S. A.

11/11

Miembro de Junta Directiva
de: Cementos Argos Panama

COMITES

Comité de
Nombramientos y
Remuneracion

Comité de Auditoria,
Finanzas y Riesgos

Comité de Sostenibilidad
@ y Gobierno Corporativo

® Profesion

® Tiempo como miembro de
la Junta Directiva

@ Cargo
Asistencia a sesiones

EXPERIENCIA EN

Finanzas
Estrategia
Ambiente

Gestion de riesgos

Social

Infraestructura

Legal

Nominacién y seleccion
(102-24)

Los miembros de la Junta Directiva son elegidos por la
Asamblea General de Accionistas para periodos de un ano
desde la fecha de la eleccion. La actual Junta Directiva fue
elegida en la reunion ordinaria de la Asamblea General de
Accionistas, efectuada el 19 de marzo de 2020.

Cuando queda vacante un cargo de director, la Junta debe
convocar a la Asamblea para que esta se supla. El Comité de
Nombramientos y Remuneraciones elabora una matriz de perfiles
para conformar la Junta Directiva, la cual se publica en la pagina
web antes de la Asamblea. La vacante puede ocuparse mediante
eleccion parcial con la unanimidad de los votos presentes, en
caso contrario se debe efectuar una nueva eleccion de toda la
Junta Directiva por el sistema del cociente electoral.

Ningtin miembro de la Junta Directiva de Grupo Argos S. A. hace
parte de la Junta Directiva de Odinsa, ni ocupa cargos directivos
en la compania.

Requisitos para ser candidato a la Junta Directiva

Los criterios de seleccion de los miembros se encuentran
contemplados en el Codigo de Buen Gobierno y en la Politica
de Nombramiento, Remuneracién y Sucesion de la Junta
Directiva, los cuales pueden consultarse en la pagina web
www.odinsa.com. Es asi como los candidatos deben contar
con ciertas competencias, dentro de las que se encuentran
habilidades analiticas y gerenciales, vision estratégica del
negocio, objetividad y capacidad para presentar su punto de
vista, capacidad para evaluar cuadros gerenciales, asi como
analisis de informacion financiera y propuestas de negocios, y
perspectiva global, entre otras.

Para informacién mas detallada sobre los criterios de
independencia de Odinsa se sugiere consultar el Cédigo de
Buen Gobierno.

En 2020 el Cédigo de Buen Gobierno fue modificado, y se
incluy6 la garantia de que ninglin candidato sera discriminado
por razones de raza, género, origen nacional o familiar,
lengua, edad, religion opinion politica o filoséfica. De igual
forma, se incluyé la declaracion de que tanto el Comité

de Nombramientos y Remuneraciones como la Asamblea
General de Accionistas reconoceran y valoraran la importancia
de contar con una Junta Directiva diversa, para lo cual

se integrara por miembros con diferentes perspectivas,
creencias, nacionalidad, género, etnia, preferencias politicas,
asi como distintas habilidades profesionales o personales,

a fin de enriquecer las discusiones, promover el analisis y
aportar diferentes puntos de vista en la toma de decisiones.
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Remuneracion
(102-35) (102-36) (102-37)

La Asamblea de Accionistas fija la remuneracion de
la Junta Directiva segun las responsabilidades y el
tiempo dedicado por cada integrante. Esta se asigha
de forma mensual, ya que, ademas de la asistencia,
la compania valora como de gran importancia el
desempeno y las funciones de sus miembros por
fuera de las reuniones.

Los miembros independientes que participan en
alguno de los comités de apoyo a la Junta reciben una
remuneracion adicional.

Para el periodo de abril de 2020 a marzo de

2021 la Asamblea General de Accionistas, de
conformidad con lo establecido en la Politica de
Nombramientos, Remuneracion y Sucesion de la
Junta Directiva, asigné unos honorarios mensuales
de COP 6.800.000 por la asistencia a cada sesion
de la Junta Directiva, y COP 6.800.000 por la
asistencia a los comités de apoyo.

Los funcionarios de Grupo Argos que integran los
comités de apoyo a la Junta Directiva no perciben
remuneracién por su participacion en los mismos.

Evaluacion de la Junta Directiva
(102-28)

La Junta Directiva, como 6rgano, y sus miembros
son evaluados anual y alternativamente bajo las
modalidades de autoevaluacion o evaluacion
externa realizada por una firma independiente. En
estos espacios se procura realizar una valoracion
de la razonabilidad de las normas internas y de la
dedicacion y rendimiento de los directores.

La Asamblea General Ordinaria de Accionistas
debe ser informada por la administracién sobre
el funcionamiento y las principales actividades
desarrolladas por la Junta Directiva, los comités y
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COMITE DIRECTIVO DE ODINSA
(102-19)

Vicepresidentes y Presidente.

Presidente (102-20) Vicepresidente
de Asuntos Legales e

Institucionales

Vicepresidente de Gestion : Vicepresidente de Conce-
Humana y Administrativa siones Viales

Vicepresidente Financiero : Vicepresidente de Conce-
siones Aeroportuarias

58

la presidencia en el periodo anterior. Las conclusiones
de este proceso son publicadas en la pagina web www.
odinsa.com.

Formacion de la Junta Directiva
(102-28)

En cuanto a la formacion, se invita periédicamente a
asesores especializados en temas especificos y se visitan
los proyectos con los miembros de Junta para que los
conozcan de primera mano.

La compania promueve formaciones de muy diversas indole
y tematicas que les aporten a los directores bagaje e
informacion sobre las Ultimas tendencias empresariales con
el fin de que puedan aplicar lo que consideren pertinente a
la compaiiia. Entre otras, han recibido capacitaciones sobre
temas de riesgos, innovacion y sostenibilidad.

Comité Directivo

Responsabilidades

La funcién de nuestro Comité Directivo es aportar conocimiento
y experiencia para asumir los retos de la compania y asegurar la
creacion de valor para los grupos de interés. Esta conformado
por el Presidente y cinco vicepresidentes.

Remuneracion
(102-35)

El Comité Directivo y el presidente de la compania tienen
un plan de compensacion variable que incluye primas por
resultados organizacionales a largo y corto plazo. Esta
remuneracion es definida de acuerdo con la politica y los
lineamientos definidos por el Comité de Nombramientos y
Remuneraciones de la Junta Directiva.

NUESTROS LOGROS EN 2020

o Ademas de las modificaciones de los
4%9 Estatutos Sociales, con el aumento de cinco
<]  a siete miembros de la Junta Directiva, se
realizaron algunas modificaciones al Cédigo
de Buen Gobierno.

Entre ellas mencionamos la inclusion de la
diversidad entre los criterios de seleccion
de los miembros de la Junta Directiva. Esta
decisién enriquece a la organizacion en
cuanto a perspectivas en las discusiones
que se presenten en este érgano directivo.
La misma decision cobija los criterios de
seleccion de los comités de apoyo del
gobierno corporativo.

(102-25) Otro cambio importante se produjo en la regulacion de
los conflictos de interés, otorgandole competencias de esta
indole al Comité de Auditoria, Finanzas y Riesgos y articulando
el Cédigo de Buen Gobierno y el Cédigo de Conducta, para que
ambos documentos tuvieran concordancia en sus lineamientos.
También hubo una modificacién en cuanto a qué érgano decidia
sobre la remuneracion de los comités de apoyo de la Junta
Directiva, pasando esta funcion a la Asamblea de Accionistas.

Otra novedad tuvo que ver con que se elimind la pérdida de la
independencia de los miembros de la Junta Directiva tras un periodo
de diez anos.

Los términos de las condiciones para la negociacion de
acciones por parte de los administradores —miembros de
junta y representantes legales— fueron ajustados segtn los
términos de las leyes vigentes.

En otro ejercicio de buenas practicas corporativas se aprobd
la Politica de Operaciones entre Vinculadas que regula las
transacciones celebradas entre sociedades que hacen parte
de diferentes negocios del Grupo Empresarial (Grupo Argos,
concesiones, Cementos, Celsia y Sator). De esta manera,

se controla el posible favorecimiento entre las partes y las
negociaciones se ajustan a los precios del mercado comercial.

De otro lado, se modificé la Politica de Relacionamiento entre
Partes Vinculadas, que define las reglas que deben aplicar
las sociedades y administradores del Grupo Empresarial para

NUESTROS PLANES A FUTURO

Gobierno corporativo

generar valor, preservar la reputacion, consolidar la
identidad organizacional y la unificacion de criterios.

Otra nota positiva la dimos con el diligenciamiento y
la transmision oportuna de la Encuesta Cddigo Pais,
a través de la cual se divulgan las mejores practicas
de gobierno corporativo de las organizaciones
emisoras de valores. Dicho reporte se debe realizar
anualmente y tiene como finalidad velar por la
confianza de los inversionistas hacia la compania.

En cuanto a las concesiones, vale la pena resaltar
la implementacion de los esquemas de gobierno
corporativo, de acuerdo con los lineamientos y
estandares establecidos por Odinsa, tanto en

la Corporacién Quiport, que opera el aeropuerto
Mariscal Sucre de Quito (Ecuador), como en la
Concesion Tunel Aburréa Oriente, que administra

el tuinel que une a Medellin con el aeropuerto
Internacional José Maria Cérdova.

Como resultado de nuestro gobierno corporativo,

y considerando nuestra condicion de emisores,

hemos adoptado las mejores practicas en materia de
revelacion de informacion y relacion con inversionistas,
lo que nos ha hecho merecedores del reconocimiento
Investor Relations (IR) de la Bolsa de Valores de
Colombia, que destacé por octavo ano consecutivo
nuestro compromiso en este sentido.

Continuar con el compromiso de un

—> control pleno, eficaz y que ofrezca la mayor

@ transparencia e integridad a las operaciones
de nuestra compafnia. Para ello reforzaremos
la divulgacion y la capacitacion sobre las
modificaciones al Cédigo de Buen Gobierno y a
las politicas corporativas de Odinsa en todos
los proyectos y concesiones.

NUESTRAS METAS

En la Concesion concesion Malla Vial de los
Llanos actualizaremos la estructura de gobierno
corporativo, luego de que fuese aprobada por el
Gobierno Nacional su viabilidad.

Por ultimo, procuraremos analizar de forma
permanente las mejores practicas con el fin de
adoptarlas voluntariamente y que esto nos ayude a
optimizar la gestion de los negocios, contribuyendo
a la sostenibilidad y al funcionamiento de la
compania y sus proyectos.

Fortalecer la diversidad de la Junta Directiva
de Odinsa, alcanzando en un 30% de
participacion de mujeres, y en un 40%.
A Fortalecer la diversidad de la Junta
directiva de Odinsa, con un 50% de miembros
que cumplan con las caracteristicas

establecidas en los lineamientos de diversidad
de Odinsa.

Consolidar la diversidad de las juntas directivas de
las concesiones a con un 20% de miembros
que cumplan con las caracteristicas establecidas
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en los lineamientos de diversidad de Odinsa. A
incrementar este porcentaje a un 40%.

A contar con al menos un 25% de miembros
independientes en juntas directivas de Odinsa y
concesiones. A incrementar su participacion
a un 40%.

Mantener el proceso anual de evaluacién a
miembros de juntas directivas en Odinsa y el
100% de las concesiones.
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ETICA, TRANSPARENCIA
Y CUMPLIMIENTO

(103-1) (102-16) Actuar responsable y honestamente, de
manera recta e integra, ajustados siempre a las leyes y
a las politicas internas de la compania, es parte de la
filosofia corporativa de Odinsa que permea a cada uno
de los colaboradores.

Tenemos la firme conviccién de que la estructuracion
de proyectos fundados en principios no negociables,
como la ética, la integridad y la transparencia,
representa beneficios para todos y para la compaiiia,
ya que nos permite consolidarnos como una
organizacion competitiva y confiable frente a los
inversionistas y demas grupos de interés.

Igualmente, generamos beneficios para la sociedad
en tanto que promovemos mejores entornos e
impactamos de manera positiva al mercado.

ASI LO GESTIONAMOS

(103-2) (103-3) (102-16)

Con la integridad, como principio rector e
inspiracion de nuestro comportamiento, hemos
creado un marco de autorregulacion que refleja y
ratifica nuestro compromiso de promover practicas
éticas y transparentes que aporten al desarrollo de
mercados competitivos.

Con base en este convencimiento se forjan los
codigos y las politicas empresariales que rigen tanto
para Odinsa como para todas las companias del
Grupo Argos.

Los principios, las politicas, las reglas, las practicas
y los procesos establecidos en el Codigo de Buen
Gobierno, el Cédigo de Conducta Empresarial y el
Codigo de Conducta para Proveedores, asi como en
la politicas de Gestién del Riesgo de Fraude, Soborno
y Corrupcion, para la gestion del riesgo de Lavado de
Activos y Financiacion del Terrorismo (LAFT) y sobre
regalos y atenciones, nos proporcionan un marco con
principios de obligatorio cumplimiento en temas de
ética y transparencia, para la prevencion de los riesgos
de fraude, corrupcién, lavado de activos, financiacion
del terrorismo y de proteccién de datos personales.

El objetivo de Odinsa y de las concesiones en este
sentido es estructurar y gestionar proyectos bajo
estos principios de conducta, que orientan nuestra
actividad empresarial.

LINEAMIENTOS
CORPORATIVOS

» Cédigo de Buen Gobierno
» Codigo de Conducta Empresarial

» Codigo de Conducta para Proveedores

» Politica de Gestion del Riesgo de
Fraude, Soborno y Corrupcion
» Politica de Regalos y Atenciones

ACCIONES DE MONITOREO
Y EVALUACION

Declaracion de potenciales
fuentes de conflictos de interés.

Curso anual de conducta
(EI Poder de tu Decision).

Declaracion de bienes y
rentas.

La Linea de Transparencia.

El monitoreo y la evaluacion interna de gestion en materia

de

ética, transparencia y cumplimiento los efectua

el Comité de Conducta Empresarial, que integran los

vic

epresidentes de Asuntos Legales e Institucionales, de

Finanzas y de Gestion Humana y Administrativa, mas el

acompanamiento del Oficial de Conducta y Cumplimiento.

(102-25) Contamos con practicas de vanguardia en
materia de mecanismos de implementacién de conducta
empresarial, entre las cuales destacamos:

» La definicién sistematica de responsabilidades y lineas
jerarquicas en Odinsa y en las concesiones.

» La operacion de la Linea de Transparencia (ver
recuadro).

» El acceso a un sistema de remuneracion variable
(PRO), supeditado a la realizacién del curso anual de
conducta EI Poder de tu Decision, a la aprobacion de
la evaluacion del mismo y al diligenciamiento de la

declaracion anual de potenciales conflictos de interés.

» La integracion de variables de cumplimiento
y conducta en los sistemas de evaluacion del
desempeno de los empleados.

» Las acciones disciplinarias en caso de incumplimiento

de los lineamientos de conducta.

NUESTROS LOGROS EN 2020

O

Durante 2020 recibimos 12 reportes de

en la Linea de Transparencia. En ninguno se

@9 potenciales brechas al Cédigo de Conducta
] |

comprobaron hechos de corrupcion, fraude,
competencia desleal ni lavado de activos.

Se registr6é solo un intento de soborno a un
colaborador de una de nuestras concesiones,
que fue denunciado por él mismo. El 100% de
los casos recibidos se encuentran cerrados.

CIFRA DE NUMERO DE REPORTES

2020 2019
11

de los casos recibidos se encuentran
cerrados
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Etica, transparencia y cumplimiento

LINEA DE TRANSPARENCIA
(102-17)

En la Linea de Transparencia nuestros
grupos de interés pueden reportar,

de forma anénima, si asi se desea,
actos contrarios al Cédigo de Conducta
y a las normas de la compainia. La
administracion de esta linea esta a
cargo de un tercero, independiente,

lo que asegura la confidencialidad de
la informacion. Ademas, se garantiza
que no se tomaran represalias contra
quienes denuncien de buena fe, y se
protegera su identidad.

Una vez se recibe la denuncia, se
realiza la evaluacion interna de la
situacioén por parte del Oficial de
Conducta y Cumplimiento, quien verifica
la veracidad de los hechos y realiza
la investigacion respectiva. En caso
de que el tema lo amerite, se escala
al Comité de Conducta Empresarial,
que integran los vicepresidentes de
Asuntos Legales e Institucionales,
de Finanzas, y de Gestién Humana

y Administrativa, para adoptar las
medidas correspondientes.

Oficial de Conducta y Cumplimiento:
Carlos José Vasquez Villegas.

Linea de Transparencia telefonica:

—,. 01 8000 124 333

(*) ) Puedes contactar un asesor
de lunes a sabado de
6a.m.al10p. m.

a

(

Linea de Transparencia Correo electronico:

<] | lineadetransparencia@odinsa.com
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NUMERO Y TIPOS DE REPORTES RECIBIDOS
(103-3)

Reportes por categoria  Reportes por proyecto

Fraudey Autopistas del Café

malversacion de 25% Malla Vial del Meta
25% Fraude - corrupcion 25% Conexion Pacifico 2
17% Otros 16% Aeropuerto El Dorado

16% Relaciones laborales,
respeto y mal
ambiente laboral

de los colaboradores de Odinsa realizo el curso
virtual sobre conducta empresarial El Poder de
tu Decision (205-2)

Colaboradores. Foto de archivo Pre-covid 19.
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NOTIFICACIONES

sobre multas o sanciones significativas
por incumplimientos contractuales

o de la normatividad que rige sus
operaciones, particularmente, social,
econdémico y ambiental en Odinsa y
concesiones (307-1) (419-1)

HECHOS DE CORRUPCION
en Odinsa y concesiones (205-3)

PROCEDIMIENTOS LEGALES

por causas relacionadas con practicas
monopolisticas o contra la libre
competencia (206-1)

CONTRIBUCIONES
(102-13)

Odinsa no realiza ningun tipo de
contribuciones ni apoyos a campanas o
partidos politicos. En 2020 suministré
ayudas a asociaciones gremiales y grupos
exentos de impuestos por un valor total de

COP 450.000.000.

Las cinco mayores contribuciones fueron
las siguientes:

COP 235.000.000

a la Fundacién para el Progreso de

la Region Capital (Probogota), una
organizacion sin animo de lucro, privada e
independiente, creada por empresas lideres
interesadas en el futuro de la ciudad,

que busca contribuir a hacer de Bogota y
sus alrededores un mejor lugar para vivir,
trabajar e invertir.

COP 75.197.000

a la Asociacion Nacional de Empresarios de
Colombia (Andi), el gremio econémico mas
representativo de plataforma productiva.

Es una entidad sin animo de lucro que
tiene como objetivo difundir y propiciar los
principios politicos, econémicos y sociales
de un sano sistema de libre empresa.

COP 68.019.000

a la Fundacion para el Desarrollo de Antioquia
y de Antioquia por Colombia (Proantioquia), es
una entidad privada del sector empresarial,
sin animo de lucro, que impulsa y participa en
iniciativas de alianzas interinstitucionales que
contribuyen a la construccién de una region
mas competitiva en lo econémico y equitativa
en lo social.

COP 48.391.200

a la Camara Colombiana de la
Infraestructura (CCl), una asociacion
gremial empresarial que promueve el
desarrollo socioeconémico a través de una
infraestructura moderna y eficiente.

COP 27.256.000

a la Corporacion Unidad del Conocimiento
Empresarial, espacio de gestion del
conocimiento y el desarrollo de capacidades
de directivos de las compaiiias relacionadas
con esta iniciativa.

Etica, transparencia y cumplimiento

NUESTROS LOGROS EN 2020

(205-1) (205-2) (205-3) (206-1) (307-1) (419-1) (102-25)

O

%
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Nuestro logro mas importante en este tema
fue que ni en Odinsa ni en las concesiones
tuvimos ninguna investigacion, multa o sancion
por temas de competencia, corrupcion,
ambientales, sociales o laborales, lo cual nos
llena de orgullo y demuestra el interés colectivo
por ajustarnos a las normas y a las buenas
practicas en cada uno de los procesos que
desarrollamos colectiva e individualmente.

En concordancia con las acciones de monitoreo
y evaluacion, en 2020 cumplimos con el
diligenciamiento de la declaracion de bienes y
rentas por parte del Presidente, vicepresidentes,
gerentes corporativos y de concesiones y otros
colaboradores con cargos claves.

También realizamos el curso anual de

conducta El Poder de tu Decision, con una
participacion del 100% de los colaboradores,
quienes, ademas, tuvieron que demostrar

los conocimientos adquiridos mediante una
evaluacion. De igual manera, como todos

los anos, todos los miembros de la Junta
Directiva fueron informados acerca de las
politicas y procedimientos anticorrupcion de la
organizacion, y se dieron a conocer a los socios
empresariales, proveedores y contratistas estas
politicas y procedimientos, que estan para su
consulta con acceso libre en nuestro sitio web.

Adicionalmente, la totalidad de los
colaboradores diligenciaron la declaracion

de fuentes potenciales de conflictos de
interés, lo cual demuestra su compromiso
con el cumplimiento de las politicas de ética,
transparencia y cumplimiento.

En 2020 continuamos con la practica de
evaluacion frente a este tipo de riesgos

en siete de nueve concesiones (78%). Los
principales riesgos identificados son las
dadivas ofrecidas por contratistas o solicitadas
por funcionarios. Sin embargo, gracias también
a nuestra estricta politica de anticorrupcién no
se ha concretado ninguna de estas amenazas.
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Concesiones aeroportuarias

El aeropuerto internacional Mariscal Sucre de
Quito inici6 la implementacion de su programa de
cumplimiento, y avanzé en la construccién de la
matriz de riesgos, el codigo de ética y la politica
anticorrupcion, entre otros elementos.

En El Dorado, el concesionario Opain lanzé

su nuevo portal de compras, en el cual los
proveedores o potenciales proveedores, dentro

de la informacién que se les solicita para su
habilitacién en esta plataforma, deben reportar y
actualizar cada ano, entre otros registros, quiénes
son sus accionistas, los miembros de junta
directiva, los representantes legales y las personas
con exposicién politica.

Esto se hace para que la plataforma, de manera
automatica, contraste las personas asociadas en
listas y genere alertas oportunas y permanentes
que permitan mitigar el riesgo de lavado de activos y
financiacion del terrorismo en la contratacion.

Concesiones viales

1. En Autopistas del Café se logré la
implementacion del Cédigo de Conducta, la
creacion del rol del Oficial de Cumplimiento y la
conformacion del Comité de Conducta.

2. En Tdnel Aburra Oriente se adoptd un esquema
de Gobierno Corporativo que incluye:

Y

Cddigo de Buen Gobierno.

Cdodigo de Conducta.

Politica de gestion del riesgo de fraude,
soborno y corrupcion.

Politica de gestion del riesgo de lavado de
activos y financiacion del terrorismo.
Lineamiento de regalos y atenciones.
Linea de Transparencia.

Comité de Conducta Empresarial.

Oficial de Cumplimiento y Conducta.

¥

¥

¥

¥

¥

¥

¥

3. En Conexion Pacifico 2 se conformé el
Comité de Conducta Empresarial y se nombro el
Oficial de Conducta Empresarial por parte de la
Junta Directiva.

4. En la Concesién Malla Vial de los Llanos se
realiz la ejecucion de debida diligencia sobre
contratistas y proveedores de la mano de la
fiduciaria del proyecto.
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Aeropuerto El Dorado. Foto de archivo Pre-covid 19.

Colaboradores Tunel Aburra Oriente.

NUESTROS PROYECTOS A FUTURO

Etica, transparencia y cumplimiento

=
=

Entre nuestras metas a corto plazo esta definir la aprobacién,
la divulgacion y la capacitacion sobre los formatos de debida
diligencia y la vinculacion de proveedores, con su articulacion
con el manual de compras.

También planeamos elaborar un cédigo de ética para
proveedores en las concesiones Autopistas del Café, Tunel
Aburra Oriente y Conexion Pacifico 2. En Green Corridor
vamos a implementar el marco de autorregulacion en ética y
cumplimiento de Odinsa S. A.

En Corporacién Quiport y en Concesion Tunel Aburra Oriente,
vamos a divulgar e implementar el esquema estructurado y
adoptado en 2020.

NUESTRAS METAS

<

A implementar procesos de debida diligencia en riesgos
de corrupcién, soborno, fraude y lavado de activos en el 100%
de las concesiones.

Mantener Cero (0) multas o sanciones significativas por
incumplimiento legal o contractual.

Mantener el 100% de casos cerrados relacionados con ética.

A alcanzar una cobertura del 90% en la formacién en
cédigos de ética, conducta y cumplimiento a empleados,
concesiones, contratistas y proveedores.
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GESTION DE RIESGOS

En Odinsa trabajamos en la identificacién y la
gestion de los riesgos que amenacen la estabilidad
de las operaciones, ya que nuestra prioridad es
proteger el valor de los activos.

Para esto establecemos politicas, manuales y
procedimientos que transmitan confianza a los grupos
de interés, garanticen la seguridad en las actividades
y velen por la proteccion de los entornos y las
comunidades donde tenemos presencia.

ASi LO GESTIONAMOS

Contamos con un sistema de gestion de riesgos, Las concesiones aplican un enfoque de gestion integral de
consignado en la Politica de Gestion de Riesgos riesgos que busca asegurar la proteccion del valor, la correcta
de Odinsa y sus filiales, el cual permite orientarnos administracion del activo y continuidad de sus operaciones, y la
hacia una mirada previsiva y estratégica de la generacion de confianza en los grupos de interés.

organizacion y sus proyectos, segln la fase en la
que se encuentren, lo cual nos permite contar con
informacion clave para la toma de decisiones.

Para proyectos en estructuracion en Colombia realizamos

la identificacion, el analisis, la asignacion, la valoracion y

el tratamiento de riesgos de acuerdo con lo definido en la

Desde Odinsa damos lineamientos a las normatividad vigente del Ministerio de Hacienda y Crédito
concesiones para la implementacion del ciclo, Publico, la Direcciéon Nacional de Planeacion y los documentos de
y se acompaia en la definicion de los riesgos politica publica establecidos por el Conpes para los sectores de
estratégicos, la respuesta, el monitoreo y el reporte infraestructura pertinentes.

alineado con los objetivos estratégicos de la

compania y del Grupo Argos.

CICLO DE GESTION DE RIESGOS

IDENTIFICACION
A& DERIESGOS TRATAMIENTO REPORTE
&E& Riesgos = Responsables Aceptacion de
estratégicos de riesgos fesgos
Riesgos especificos descubiertos
Operaciones Definicion de Eventos de
OBJETIVOS Riesgos | EVALUACION mitigantes SEGUIMIENTO riesgos
ESTRATEGICOS ;z:;‘;'o”a °>  DERIESGOS (planes de Y MONITOREO Riesgos
Gobierno de emergentes Valoracién del gc?;‘;i‘rf;lee;’fo y Segun_nlgnto al gnergentes
riesgos y alcance - Anslisis de riesgo inherente Evaluacon de cumplimiento de 'engSl_ )
Apetito y suficiencia de Valoracidn de <uficiorcin planes' de materializados
tolerancia riesgos mitigantes e B tratgml_einto
Politicas, Riesgo residual np emfsntamon Y: - Definicién de
manuales y €jecucion indicadores de
procedimientos riesgo —-KRI-
Roles y responsa- %@ = Medicion y W

bilidades cuantificacion

Cultura de Monitoreo pfle riesgos
riesgos y autogestion
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Gestion de riesgos

GOBIERNO DE RIESGOS
(102-19) (102-20) (102-29)

Hemos adoptado la Politica de Riesgos del Grupo Empresarial
Argos, con la cual definimos nuestra estructura de gestion de
riesgos de la siguiente manera:

La Junta Directiva es la maxima instancia del sistema integrado
de gestién de riesgos —SIGR—, su responsabilidad parte de

la aprobacion del apetito de riesgo de nuestra organizacion.
También hace la supervision en el ambito corporativo y
monitorea los riesgos con vision consolidada, haciendo
seguimiento periédico de los eventos que amenacen el
cumplimiento de los objetivos.

El Comité de Junta es un 6rgano de gobierno que apoya a la
Junta Directiva en la supervision de la efectividad del sistema
de gestion, la politica de gestion y la aprobacion de los niveles
de apetito del riesgo.

Este Comité se reline trimestralmente para evaluar la
efectividad del sistema de control interno, la gestion de riesgos
de la compania y la suficiencia y confiabilidad de la informacion
financiera para la toma de decisiones. Otra de sus funciones
es vigilar los riesgos principales que tengan las concesiones
mediante sus equipos de riesgos o finanzas.

En Odinsa, la Gestion Integral del Riesgo es liderada por la
gerencia de finanzas estructuradas y gestion de riesgos, que a su
vez hace parte de la Vicepresidencia Financiera, lo cual obedece
a un cambio de estructura realizado en 2020.

El area de gestion de riesgos depende de la Vicepresidencia
Financiera, pero reporta a la Junta Directiva y a su Comité de
Auditoria, Finanzas y Riesgos sobre la eficacia del sistema de

o . . Concesion Tunel de Oriente.
gestion de riesgos empresariales.

PRINCIPIO DE PRECAUCION
(102-11)

< Comité de

l-fi Jun_ta _______________ Auditoria, Al estructurar los proyectos, realizamos una evaluacion
Directiva Finanzas 1 g
ambiental en la que determinamos el grado de

“. Yy Riesgo
afectacion y los impactos, y con esa informacion
definimos estrategias de prevencion, mitigacion y

compensacion ajustadas a las normas locales.

En la preconstruccion efectuamos estudios
detallados que nos aseguren el alineamiento
entre las medidas de prevencion, mitigacion y
compensacion tomadas en esta fase, y las de
etapas anteriores, para hacer los ajustes necesarios
que nos permitan gestionar los posibles impactos
ambientales, de acuerdo con los requerimientos
de los instrumentos, las autoridades y las normas
ambientales vigentes y aplicables al territorio.

: Presidencia

En la construccion, la operacion, el mantenimiento y
la reversion los responsables ambientales de cada
concesion revisaran la implementacion de esas medidas
""""""""""" . y monitorearan continuamente su cumplimiento.
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RIESGOS ESTRATEGICOS

Son aquellos que gestionamos de manera integral a través de
estrategias especificas en Odinsa y en cada uno de los proyectos
y las concesiones, a las que acompanamos cuando ocurren
eventos adversos, determinando las consecuencias que el hecho
genere en el valor de nuestro portafolio. (102-15)

Estos pueden ser:

» Operacionales: aquellos eventos propios de Odinsa o de
sus filiales que podrian impedir el logro de los objetivos del
negocio.

Financieros: cualquier evento que afecte la capacidad
financiera, debido a los niveles de inversién que requiere el
desarrollo de proyectos de infraestructura.

De entorno: relacionados con los sistemas politicos,
econoémicos y culturales de los paises donde operamos. De
igual forma, las actuaciones de socios locales o extranjeros
en cada uno de los proyectos.

Crecimiento sostenible: el futuro de la compariia depende de
la capacidad para ajustar sus practicas a los nuevos desafios
de conocimiento y a los requerimientos de un desarrollo
sostenible en armonia con todos nuestros grupos de interés.

P

X

P

X

P

X

Los estratégicos se enmarcan dentro del ciclo de gestion de

riesgos definido por la compania, el cual implica la identificacion, el
analisis, la evaluacion, el tratamiento, el monitoreo y el reporte. Este
responde a un recorrido anual mediante entrevistas con gerentes,
vicepresidentes y comités directivos, en el cual se analizan cambios
en la estrategia, posibles eventos que puedan impactar a futuro, y se
complementa con las medidas de mitigacion, monitoreo y reporte de
acuerdo con las principales necesidades de la compania y partiendo
de un enfoque para priorizaciéon de esfuerzos.

Para los proyectos en estructuracion se realizan valoraciones
cuantitativas de los riesgos de acuerdo con la metodologia utilizada
para proyectos en estructuracion, la cual es definida por el Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico y la Direcciéon Nacional de Planeacion.

Retorno de actividades en el aeropuerto internacional El Dorado.
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CRECIMIENTO

(@ Variacion de la calificacién de riesgo
de crédito.
Falla en la implementacion de la estrategia
0 modelo de negocio.
Falla en la gestion de la reputacion.
Falla en la incorporacion de proyectos o
fusiones y absorciones (M&A).
Desviacion o bajo desempeno del activo.

(&) Restriccion del acceso a capital.

(» Concentracion de activos.

Politico/pafs.

® Legal y regulatorio.

Socios y contrapartes.

@ Fraude y corrupcion.

@) Pérdida de conocimiento clave de Odinsa
o filiales.

@3 Falla en la estrategia de sostenibilidad.

Autopistas del Café.

CULTURA DE RIESGOS

Con el fin de difundir una cultura de riesgos en la
organizacién, y de acuerdo con el contexto por la
pandemia, lanzamos en septiembre de 2020 un
curso virtual de gestion de riesgos para que las
diferentes areas, en sus procesos, incorporen esta
cultura y aprendan a gestionar y prevenir aquellos
asociados a sus actividades.

Este curso se encuentra dentro del plan de
capacitacion de todos los colaboradores con una
duracién aproximada de dos horas y una prueba
final de verificacion de los temas desarrollados en
el mismo.

Gestion de riesgos

NUESTROS LOGROS EN 2020

Uno de los retos mas importantes que tuvimos en
esta area fue la atencion y el control de la pandemia.
/ﬁ Como organizacion fuimos resilientes, teniendo la
w1 ] capacidad de afrontar la adversidad, adaptarnos a
las circunstancias y acoplar nuestras acciones a una
nueva realidad. Desde el area de Gestion de Riesgos
el foco estuvo en el restablecimiento del equilibrio
econémico en cada uno de los contratos que
tenemos en las concesiones, apoyando las mesas de
trabajo y las negociaciones que se instalaron en los
respectivos sectores, y aportando ideas para lograr
una reactivacion econémica en condiciones seguras.

La concesion Conexion Pacifico 2 definid la metodologia
para la gestion a través del Plan de Gestion Integral de
Riesgos; ademas, conform6 el Comité de Gestion de
Riesgos y en este se aprob6 la estructura de gobierno
de la gestion de riesgos. También, con el apoyo de
Odinsa, defini6 sus riesgos estratégicos.

El aeropuerto El Dorado también definié sus riesgos
estratégicos y tuvo un logro muy significativo en la
contencién del riesgo de liquidez generado por el

cierre de sus operaciones debido a la pandemia, entre
otros, mediante acuerdos con la ANI, la obtencién de
un crédito con el Fondo Nacional de Garantias y la
reprogramacion de pagos a capital.

NUESTROS PLANES A FUTURO

Una de las metas inmediatas es la redefinicion
—> de los riesgos estratégicos, que incluyan las
——> iniciativas con criterios de sostenibilidad y la
implementacion completa del ciclo de gestién
hasta el monitoreo y el reporte de indicadores
clave que ayuden a generar alertas tempranas y
tomar decisiones clave.

Por dltimo, es nuestro interés fortalecer la
identificacion de riesgos emergentes, ajustandonos a
los nuevos escenarios y circunstancias que puedan
amenazar la sostenibilidad de la organizacion.

NUESTRAS METAS

A fortalecer la formacion en gestion de
riesgos al 100% de los miembros de juntas
directivas de Odinsa y concesiones, y mantener
planes anuales de formacion.

A presentar a la Junta Directiva los
resultados de valoracion de riesgos de
sostenibilidad priorizados, y a el 100% de
los riesgos definidos.

A identificar riesgos emergentes de Odinsa
y concesiones y a valorarlos en el 100% de
las concesiones priorizadas.
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SOSTENIBILIDAD,
NUESTRO VIAJE COMUN

En Odinsa creemos que la sostenibilidad no es durante los préximos anos con las que pasamos a
solo un propésito, ni una meta; para nosotros la actuacion colectiva, promoviendo acciones que
€s un viaje comun que compromete lo mejor requeriran de un trabajo conjunto con los grupos
de cada persona en adoptar habitos y tomar de interés y sectores de la industria, pues estamos
las decisiones responsables que nos lleven a convencidos de que la sostenibilidad solo es
trabajar de manera conjunta y con determinacién posible cuando es un emprendimiento colectivo, un
para construir una ruta consciente al futuro. viaje comun.

En el 2020 definimos la estrategia de La estrategia fue aprobada por el Comité de
sostenibilidad como hoja de ruta, con metas Sostenibilidad y Gobierno Corporativo de la Junta
ambiciosas en las que se concentrara la gestion Directiva. (102-31)

Centro de control de operaciones Conexion Pacifico 2.
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Para asegurar este propdsito, desde 2019
actualizamos el analisis de materialidad y definimos
prioridades. Este ejercicio consistié en analizar
tendencias mundiales y regionales del sector
infraestructura, de empresas que son referente,

asi como marcos internacionales y sectoriales.
Sostuvimos espacios de didlogo con nuestros
grupos de interés para generar una participacion
que nos permitiera obtener una visiébn mas amplia.

(102-43) Realizamos 70 talleres y 15 entrevistas
en las que priorizamos asuntos, considerando
riesgos, impactos, la estrategia de la compania

y oportunidades de generar valor compartido.
Este ejercicio fue validado por el Comité de
Sostenibilidad y el Gobierno Corporativo y la Junta
Directiva, resultando una priorizacién que arrojo
ocho temas prioritarios y tres relevantes.

A continuacién se presenta la matriz de priorizaciéon
de asuntos econémicos, ambientales y sociales
que orientan nuestra estrategia de sostenibilidad.
También se presenta su alineacion con los objetivos
de desarrollo sostenible que mas se alinean con las
metas propuestas en la estrategia de trabajo. Esto
no implica que otros objetivos no se estén impac-
tando positivamente, pero presentamos estos seis
objetivos como nuestro foco estratégico.

MATRIZ

Relevancia para los grupos de interés

Relevancia para el negocio

Andlisis de materialidad

PROCESO PARA DEFINICION
DE MATERIALIDAD
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Relacionamiento estratégico

Etica, cumplimiento y transparencia
Ecosistemas: agua y biodiversidad
Cambio climatico

Contribucién al desarrollo:

valoracion de externalidades e inversion social
Talento humano y cultura

Infraestructura de vanguardia:

experiencia de viaje, economia circular,
conexiones seguras

Desempeno econémico
Gestion de proveedores
Derechos humanos

Calidad del aire
@ Asuntos estratégicos

Asuntos gestion eficiente+
Asuntos emergentes
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RELACIONAMIENTO
ESTRATEGICO

(103-1) Construimos relaciones de confianza y de
largo plazo con nuestros grupos de interés que
aporten a una gestion eficiente y responsable,
con proyectos viales y aeroportuarios

que impulsan la competitividad, generan
oportunidades de desarrollo en los territorios y
posicionan a la compaiia como un referente en
el sector de infraestructura.

ASi LO GESTIONAMOS

(103-2)

Identificacion y seleccion de grupos de interés
(102-42) Comprendemos los territorios y su
dinamica, conociendo el entorno, su contexto,
historia, dinamicas econémicas, sociales y
culturales, identificando actores locales y
entendiendo sus intereses para ser asertivos en
nuestra gestion y relacionamiento.

Enfoque para la participacion de los grupos de
interés (102-43) Construimos relaciones con
propdésito, y a partir de ellas implementamos
planes de relacionamiento y participacion

que nos acercan a los actores con quienes
dialogamos de manera oportuna y transparente
para ser aliados en la gestion de asuntos de
interés comun.

Estrategia y planes de comunicacion
Promovemos una comunicacién de doble

via, cercana y coherente con una gestion

que fortalece la confianza e impulsa el

logro de objetivos comunes. Disefhamos e
implementamos estrategias y planes de
comunicacion inclusivos, respetuosos y
asertivos, que nos posibilitan el intercambio de
informacion y conversaciones que impulsan la
creacion de valor compartido.

-~

Recorrido con el Ministro de Salud de Colombia en

Aeropuerto el Dorado.
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NUESTROS LOGROS (1033

Relacionamiento estratégico
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GRUPOS DE INTERES DE LA ORGANIZACION

(102-40) (102-44)
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Trabajamos articuladamente en objetivos
comunes, buscando siempre posicionarnos
como su aliado en el desarrollo de
proyectos de infraestructura con altos
estandares. Nos anticipamos a los
requerimientos de las autoridades y somos
proactivos en la rendicion de cuentas

con una gestion que va mas alla del
cumplimiento contractual y normativo.

Durante el 2020, Malla Vial del Meta y la
Agencia Nacional de Infraestructura (ANI)
realizaron diversas mesas de trabajo,

que contaron con el acompanamiento de
la Agencia Nacional de Defensa Juridica
del Estado, la Contraloria General de la
Republica, la Procuraduria General de la
Nacion y la Secretaria de Transparencia
de la Presidencia de la Republica, en las
que se analizaron con rigurosidad los
componentes del proyecto y se estudiaron
alternativas para la definicion de un nuevo
alcance y su viabilidad.

Por otra parte, es importante resaltar
que, con la intermediacién de la Camara
Colombiana de la Infraestructura (CCl)

y el acompanamiento de las entidades
mencionadas anteriormente, se desarrolld
un proceso sin precedentes en el que,
como parte de un trabajo coordinado y
conjunto entre las diversas concesiones
del pais y la ANI, se realizaron mesas de
dialogo y concertacion en la busqueda

de una solucién conjunta para buscar
mecanismos de compensacion y mitigar el
impacto ocasionado en los proyectos por
la pandemia por COVID-19 y las medidas
gubernamentales para atenderla.

Construimos alianzas para la proteccion
de la fauna y la seguridad de los usuarios
con autoridades ambientales. Autopistas
del Café puso en marcha el programa “Pon
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Visita del Presidente de Colombia a
Concesion Pacifico 2.

tus ojos en la vida”, y Malla Vial del Meta realiz6 11
campaias de prevencion de atropellamiento con la

participacion de 1.208 personas; estas permitieron
el rescate de 525 animales.

También, desde Conexion Pacifico 2 se impulso
“Guardianes de la naturaleza”, un programa con
Corantioquia que tiene como propésito la formacion
de jovenes en semilleros ambientales en el territorio.
Esta concesién también impulsé una alianza entre
Odinsa, la Fundaciéon Grupo Argos, ReverdeC (Celsia),
Corantioquia, Alcaldia de Tamesis y Biosuroeste para
restauracion de la parte alta y baja de la cuenca de la
Quebrada San Antonio.

Temas de interés
» Capacidad de gestion y cumplimiento
contractual.
» Gestion ambiental y social.
» Inversién social.
» Nuevos proyectos.
» Posibilidad de inversion y capacidad de
atraccion de la inversion.

v
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Ofrecemos experiencias de viaje seguras y eficientes,
con informacion oportuna, infraestructura y servicios
de calidad que anticipan sus necesidades de manera
que se conviertan en validadores naturales de los
proyectos y de la compania.

Asumimos con el mayor compromiso los nuevos retos

de seguridad que trajo la pandemia, buscando siempre
generar conexiones seguras para nuestros usuarios. El
Dorado recibié el maximo reconocimiento de 5 estrellas
por parte de Skytrax dentro de la clasificacion de seguridad
aeroportuaria COVID-19, debido a los altos estandares de
limpieza y desinfeccion, mejores practicas de higiene y el
cumplimiento de los protocolos de bioseguridad.

También El Dorado, buscando ofrecer informacién
oportuna a los pasajeros, dispuso sus canales digitales
para dar a conocer todos los procesos y medidas de
bioseguridad adoptados por las autoridades y aerolineas.

En materia de seguridad vial, las concesiones Pacifico
2 y Tudnel Aburra Oriente hacen parte del programa “Por
la via voy seguro, juntos por la vida”, el cual nace de la
unién de las concesiones viales y de empresas como
Cementos Argos y autoridades locales y nacionales

de transporte y seguridad, para articular y fortalecer
estrategias de seguridad y cultura vial.

Somos responsables con la gestion de nuestros impactos,
promovemos dialogos transparentes y participativos,
ademas de relaciones colaborativas basadas en objetivos

comunes, para continuar desarrollando conexiones que
impulsan oportunidades de desarrollo.

Destacamos el aporte de Autopistas del Café a la
conservacion de la memoria histérica del Eje Cafetero a
través de la publicacién del libro Un eje que se entreteje
entre historias, carreteras y café, con testimonios de
personas que en alguin momento incidieron en ella.

Atendimos de manera prioritaria las inquietudes de
las comunidades y usuarios. Conexion Pacifico 2
cerrd el 99,27% de las peticiones, quejas y reclamos
recibidos y, adicionalmente, entregd informacién
relevante a este grupo de interés mediante el envio
de boletines trimestrales.

El aeropuerto El Dorado lanzé “De vecino a vecino”,
una iniciativa de dialogo con las comunidades y lideres
de Fontib6n para intercambiar sus visiones, anécdotas,
sugerencias y plantear de manera conjunta caminos
para atender asuntos de interés comun.

74

Usuaria del Aeropuerto El Dorado.

Autopistas del Café implementé la iniciativa “Un peaje por
un arbol” como una nueva forma de relacionarse con los
usuarios, al invitarlos a registrar el soporte de pago del
peaje a través de su app, para solicitar la siembra de un
arbol en su nombre (se sembraron 1.000). La Conexidn
Pacifico 2 se sumo6 a esta iniciativa para plantar 1.000
mas en alianza con la Alcaldia de La Pintada.

Temas de interés
» Avance de los proyectos.
» Asuntos operativos que puedan afectar positiva o
negativamente su movilizacién por la concesion.
» Nuevos servicios.
» Cambios en la infraestructura.
» Mantenimientos.

Mercados campesinos en Conexion Pacifico 2.

Adicionalmente, El Dorado implementé el programa
“Cuéntenos como fue”, una propuesta que promueve
conversaciones con adultos mayores de Fontibén, Engativa y
del municipio de Funza para nutrir la vision de futuro a través
de la memoria de las comunidades.

Temas de interés

» Avance de los proyectos.

» Gestién social y ambiental.
» Nuevas obras.

» Tarifas.

» Servicios.

Establecemos relaciones comerciales que impulsan
el crecimiento conjunto y la responsabilidad
compartida, interactuando bajo un marco
equitativo y transparente, para el desarrollo

de proyectos con altos estandares de calidad,
seguridad y sostenibilidad.

Para promover el crecimiento conjunto y dinamizar
la economia local, la concesion Conexion Pacifico
2 apoy6 a 175 emprendimientos que apalancan
356 empleos formales con la iniciativa Suroeste

compra Suroeste.
Por

Impulsado por la iniciativa de valor compartido
Nuestra Huerta, con la que el aeropuerto Mariscal
Sucre apoya la comercializacion de productos locales
de 27 proveedores, pertenecientes a comunidades
vecinas, se genero una alianza entre empleados y
empresas del aeropuerto para comprarles 1.200 kits
de alimentos que fueron entregados a la poblacion
vulnerable durante la pandemia.

»

™~
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»
»

»

Participamos activamente y trabajamos de
forma colaborativa, liderando iniciativas que
propendan por la ejecucion de buenas practicas
sectoriales y la dinamizacion del desarrollo
local, para la construccion de una agenda
colectiva y el logro de objetivos comunes.

Durante el 2020 aportamos a la conversacion
global e impulsamos un dialogo abierto con
argumentos y puntos de vista que nutrieran dicha
conversacion de manera constructiva. Muestra
de ello fueron los webinares promovidos por El
Dorado, en los que participaron empresarios,
representantes de diversos gremios y la
academia a fin de intercambiar ideas sobre
tematicas relevantes para el pais como
turismo, reactivacion, recuperaciéon econémica y
empresarial, entre otras.

Relacionamiento estratégico

Proveedora.

ultimo, Malla Vial del Meta sostuvo las

contrataciones de todos los proveedores locales, que
equivale al 80%.

Temas de interés

Reputacioén.

Pago oportuno.

Solidez financiera.
Gestion de proveedores.
Nuevos proyectos.

Congreso Nacional de Infraestructura realizado por la
Camara Colombiana de Infraestructura.

Temas de interés

Adicionalmente, nuestros expertos y directivos
participaron en diversos foros de entidades
del sector, aportando su conocimiento,
experiencia y vision. Entre ellos, se destaca la
participacion en once eventos académicos por
parte de Odinsa y diez por parte de Conexion
Pacifico 2, organizados por entidades entre
las que se encuentran la CCl, Probogota, IATA,
ANDI, ITAU, Asocreto, KPMG, entre otras.
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» Avance de los proyectos.

» Gestion de proyectos actuales y
futuros.

» Capacidad de creacién de sinergia
entre entidades.

» Aporte al desarrollo social.

» Generacién de alianzas.



Memoria anual 2020

o)
[AA YA
o0& o
(N0
Ofrecemos informacion confiable sobre nuestra gestion y
sector de manera cercana, directa y oportuna para fortalecer
el conocimiento, contribuir a la generacion de opinion y
posicionarnos como un referente de infraestructura.

Destacamos la iniciativa desarrollada por El Dorado, en
alianza con el periédico El Espectador, que consistié en invitar
a diez lideres de opinién a compartir su vision sobre co6mo

se imaginaban los aeropuertos después de la pandemia, por
medio de columnas de opinion.

Por otra parte, con el propdsito de entregar informacion relevante
sobre nuestra gestion de manera oportuna, se enviaron cerca

de 140 comunicados de prensa a medios de comunicacion
desde Odinsa y sus concesiones, y el aeropuerto El Dorado
lanz6 el nuevo portal eldoradoinforma.com creado para entregar
herramientas audiovisuales e informacion minuto a minuto sobre
asuntos destacados de la operacion.

Adicionalmente, se hizo un estudio con el aeropuerto El Dorado
y su operador Opain, con el fin de identificar su desempeno

en los componentes y atributos de reputacion, generando asi
estrategias que le permitan fortalecer su reputacion corporativa.

Destacamos la realizacion de la encuesta anual de Malla Vial del
Meta para evaluar el impacto de la estrategia de comunicacion
implementada para el periodo julio 2019 - junio 2020, en la

Buscamos posicionarnos como la mejor plataforma de
inversion por medio de la entrega de la informacion
relevante y oportuna para la toma de decisiones y la
maximizacion del valor de la inversion, derivado de una
gestion integral de los activos.

Coherentes con este propdsito mantenemos canales

de informacién oportuna y de comunicacién directa con
nuestros inversionistas. Destacamos la participacion
trimestral de Odinsa en el conference call de resultados con
inversionistas de Grupo Argos, nuestro accionista mayoritario
y la actualizacion permanente de nuestra seccién web para
accionistas e inversionistas.

Por octavo ano consecutivo obtuvimos el Sello IR de la Bolsa
de Valores de Colombia por nuestras buenas practicas en
materia de revelacion de informacion y relacionamiento con
nuestros inversionistas.

Otro hecho destacado fue la conservacion de las
calificaciones crediticias en la mayoria de los activos.

En el caso de Odinsa mantuvimos la calificacién AA- con
perspectiva estable (Col); Autopistas del Nordeste recibio la
calificacion BB—; el aeropuerto El Dorado cerr6 el afio con
una calificacion BBB-y el aeropuerto Mariscal Sucre, con
una calificacion B— de acuerdo con Fitch Ratings y Moodys.
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Rueda de prensa, Aeropuerto El Dorado.

que se evidencié un aumento del conocimiento del
alcance del proyecto: para el caso de los lideres
comunitarios pasoé del 67% en 2019 al 73% en

2020; en las autoridades locales de 57% a 65%; y en
el segmento de comunidad se observo un aumento
del 42% al 71%.

Finalmente, resaltamos la inclusion de Odinsa en el
ranking sectorial del Monitor Empresarial de Reputacion
Corporativa (Merco), en el que ocupé el segundo lugar.

Temas de interés
» Reputacion: coherencia entre la gestion y la
comunicacion.
» Capacidad de gestion y cumplimiento contractual.
» Gestion ambiental y social.
» Inversion social.
» Nuevos proyectos.

™
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Visita de inversionistas a Pacifico 2

La confianza del sector financiero se evidencio en
hechos como el cierre de un crédito con el Banco
Santander al inicio del ano; la positiva respuesta a
nuestra colocacion de bonos que registré una demanda
superior, y el crédito puente de corto plazo (un ano) en
nuestra concesion Tunel Aburra Oriente.

Temas de interés

» Capacidad de gestion y cumplimiento contractual.

» Gestion ambiental y social.

» Inversion social.

» Nuevos proyectos.

» Posibilidad de inversidon y capacidad de atraccion
de la inversion.

v
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Nos consolidamos como la mejor opcion para nuestros
colaboradores, ofreciendo un entorno diverso, seguro y
coherente que prioriza el desarrollo y el bienestar del talento,
impulsando el logro de la estrategia corporativa.

En el 2020, la prioridad, sin duda, fue proteger la
integridad y aportar al bienestar de los colaboradores,
al tiempo que continuamos aportando a su desarrollo
integral y la ejecucidon de sus actividades en entornos
seguros.

Disefiamos acciones orientadas a facilitar el cambio

y cuidar la salud de las personas, destacandose en
Odinsa iniciativas como la posibilidad de atencién
psicolégica con la ARL; trabajo en casa para el 100% de
los colaboradores; la evaluacion y asesoria ergonémica
para el trabajo en casa; cafés virtuales para preservar
la camaraderia; y el acompanamiento constante y calido
personalizado.

Adicionalmente, la comunicacion estratégica, oportuna y
adaptada al contexto, fue fundamental durante este ano, por
lo que en Odinsa y todas las concesiones se desarrollaron
boletines y comunicados especiales con informacion

oficial sobre la situacion y las decisiones corporativas; se
realizaron espacios virtuales con el presidente y gerentes

en cada compania; y se hicieron multiples capacitaciones y
campanas para promover el autocuidado y el enfoque en las
prioridades en el largo plazo.

NUESTROS PROYECTOS A FUTURO

Trabajaremos por la adopcién de un
—> modelo de relacionamiento estratégico
§>> con lineamientos corporativos definidos
que nos permita una clara identificacion,
caracterizacién y priorizacion de los
publicos y la formulaciéon de planes de
acciones sostenibles y eficaces. Ademas,
incorporaremos mecanismos para la
valoracién de riesgos sociopoliticos
y para una oportuna gestion del
conocimiento a través de lecciones
aprendidas y buenas practicas.

Finalmente, es importante sostener
procesos de mejoramiento continuo en
cuanto a la interaccion con los usuarios a
través de una sdlida y completa estrategia
de comunicacion masiva y focalizada, que
responda a las necesidades encontradas.
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Relacionamiento estratégico

Colaboradores Tunel Aburra Oriente.

Se realiz6 un monitoreo permanente a la salud de
los colaboradores mediante la aplicacién Confianza,
desarrollada por nuestro grupo empresarial como
una herramienta de reporte diario.

Finalmente, se multiplicaron los conocimientos
y aprendizajes en espacios de capacitacion
virtual, alcanzando un total de 76.268 horas de
formacién en Odinsa y nuestras concesiones.

Temas de interés
» Gestion y desempeno de los proyectos actuales.
» Proyectos futuros.
» Vision estratégica: enfoque, metas y resultados.
» Gestion social y ambiental.
» Desempeno financiero.

NUESTRAS METAS

Implementar el modelo de
relacionamiento estratégico en
el 100% de las concesiones y
proyectos en estructuracion.

Valorar riesgos de relacionamiento
en el 100% de proyectos en
estructuracion y las concesiones.

Desarrollar un programa para
fortalecer las competencias de
relacionamiento del 100% de los
gerentes de proyectos, concesiones
y colaboradores clave.

Implementar procesos de gestion
de conocimiento sobre buenas
practicas de relacionamiento con
los grupos de interés.
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NUESTRO TALENTO

(103-1) Estamos convencidos de que uno de los
pilares estratégicos mas importantes para apalancar
nuestra propuesta de valor y alcanzar los resultados
organizacionales es la gestion de nuestro talento.
Conocemos la calidad del equipo humano que nos
acompana y por ello aportamos a su desarrollo
personal y profesional al tiempo que fortalecemos

las capacidades de la compaiiia. De esta manera

nos enfocamos en construir una sélida cultura
organizacional que nos permita ejecutar cabalmente
nuestra estrategia y alcanzar los objetivos corporativos.

Acompanamos el crecimiento de nuestros
colaboradores preocupandonos no solo por su
bienestar, sino ofreciéndoles espacios de aprendizaje
que les permita su crecimiento integral desde el ser,

el saber y el saber hacer. Asi hemos consolidado un
equipo de trabajo que se dedica con compromiso en
cada una de las zonas y paises donde opera para dejar
una huella positiva y crear valor social a la sociedad.

ASI LO GESTIONAMOS

(103-2) En Odinsa lo méas importante son las perso-
nas. En concordancia con el pilar de cultura Ser la
mejor opcion, estamos comprometidos con atraer y
fidelizar al mejor talento, que nos impulsa a pro-
mover la movilidad interna entre la empresa, sus
concesiones y otras filiales del Grupo Argos. Esto
les brinda a nuestros colaboradores la oportunidad
de desarrollarse profesionalmente al enriquecerse
con diferentes experiencias y desafios laborales.

Promovemos la diversidad y la inclusion, lo que,
ademas de contribuir a un sano clima organizacional,
se convierte en una ventaja competitiva al apalancar la
innovacion, integrando diferentes visiones y soluciones
que enriquecen el negocio haciéndolo mas competitivo,
y consolidandonos como la mejor opcion para trabajar.

Asimismo, le apostamos a la consolidacion de

una cultura organizacional que respeta y valora,
profundamente, los diferentes espacios para que las
personas equilibren sus vidas. Por ello, avanzamos
en balance, promoviendo estrategias para

impulsar un clima laboral cada vez mas armonioso,
generando mayor compromiso y bienestar a
nuestros colaboradores.

Al aprender, siempre estamos preparados para
adaptarnos, rapidamente, y reinventarnos. Por esta

Colaboradora Tanel Aburra Oriente.

razén, planeamos la formacién de nuestros colaboradores
con base en los resultados del proceso de gestion del
desempeno y en las necesidades y desafios del negocio.
Con esto potenciamos las capacidades y competencias de
nuestro talento. Igualmente, definimos mapas de sucesores
de cargos criticos, asegurando la estabilidad del negocio.

Finalmente, en Odinsa dejamos huella. Gestionamos la
cultura y el talento, promoviendo una vivencia coherente

de valores, un trabajo en equipo constante y una profunda
conciencia del entorno y del valor social que creamos como
organizacion, trabajando hoy de cara al futuro.
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Cuido mi equilibrio
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Somos puntuales
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Tengo siempre
una actitud de
servicio.

Trabajo hoy de
cara al futuro.

Somos
comprometidos
Somos auténomos
Somos eficientes

Nuestro talento

Colaboradora Odinsa.

NUESTROS LOGROS EN 2020 (1033
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Frente a los desafios que trajo la pandemia
demostramos ser un equipo de alto desempeno,
flexible, con una gran capacidad de adaptacion vy,
principalmente, de actuacion frente a la crisis.

Ademas, afianzamos y fortalecimos el trabajo
articulado con las concesiones y gracias a

una comunicacion constante, alineada y fluida
generamos sinergias, gestionamos y transferimos
conocimiento, y compartimos buenas practicas.
Esto nos permitié enriquecer las capacidades

de los equipos de Talento Humano de Odinsa y
afrontar de la mejor manera posible la coyuntura.

Fueron hechos relevantes la digitalizacion

de nuestros procesos y la implementacion

del trabajo en casa; con ello garantizamos la
continuidad de la operacion a distancia y el
cumplimiento de los objetivos organizacionales,
promoviendo una permanente comunicacion
entre los equipos y velando por un sano
equilibrio en la vida de nuestros colaboradores.
Todos nuestros procesos se redireccionaron,
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evaluando su pertinencia y transformando su
contenido para responder a las nuevas necesidades.

Flexibilizamos nuestro programa de bienestar,
transformandolo para acompanar desde la distancia
a nuestros colaboradores. Nos enorgullece
mantener niveles de satisfaccion de clima
organizacional sobresalientes, entre los que se
destaca Autopistas del Café, con un 91%, y Malla
Vial del Meta, con un 90%, fomentando siempre una
cultura de colaboracion, camaraderia y bienestar
entre los colaboradores.

Cabe resaltar que los resultados de la evaluacion de
clima organizacional en Odinsa y sus concesiones
son insumos para el disefio de planes de accion
que buscan sostener las fortalezas encontradas

y trabajar en las oportunidades de mejora. Por lo
anterior, resaltamos el esfuerzo y compromiso de
todas las concesiones en el 2020 por mantener

los planes de accién activos, un ambiente laboral
estable y a nuestros empleados motivados y
comprometidos en circunstancias tan retadoras.
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Ejemplo de lo anterior: destacamos la estructuracion e
implementacién de un blog con contenido interactivo de
bienestar y autocuidado; implementamos iniciativas que nos
permitieron abrir espacios de conversacién y conocer su estado
de salud fisico, mental y emocional, como los Cafés Virtuales,
llamadas al 100% de nuestra gente, Termémetro de Bienestar
de Conexion Pacifico 2. Asi acompanamos a las personas

de manera constante y célida, y logramos mantenernos, a
distancia, tan cerca como pudimos de los nuestros.

Asimismo, buscamos generar una experiencia integral para los
colaboradores, por eso, permanentemente, nos esforzamos en
conocer sus necesidades y brindarles una oferta de beneficios
que supere sus expectativas; muestra de ello es Beneflex,

un programa que les permite escoger y priorizar aquello que
desean recibir de acuerdo con su estilo de vida y que fue
adaptado a la nueva realidad.

RESULTADO DE EVALUACION DE CLIMA ORGANIZACIONAL
(103-3)

2020 @2019

Aeropuerto Aeropuerto
El Dorado  Mariscal Sucre

64,4% 82,6%
®64,4% @ 82,6%

Conexion Malla Vial Autopistas
Pacifico2 del Meta del Café

53,9% 3,2% 91%
® 53,9% ® 3,24% ® 92%%

Las metodologias usadas por las concesiones para medir el
clima sin distintas y por tanto, no son comparables entre si.
Adicionalmente, se ha definido una medicion cada dos anos
por lo que los datos de 2020 reflejan los resultados de las
mediciones realizadas en 2019.

RESULTADO DE LA MEDICION DE COMPROMISO EN
ODINSA CORPORATIVO

2020: 89*
2019: 89
Odinsa realiza medicién de compromiso cada dos anos. los

datos de 2020 replican los resultados obtenidos en la encuesta
de 20109.

DIVERSIDAD E INCLUSION
(102-8)

Participamos por primera vez en el Ranking Par de Aequales,
una entidad que trabaja por el cierre de brechas de género en
el ambito laboral, e identificamos oportunidades de mejora
para nuestro plan de trabajo. Contribuimos al diseno de la
estrategia de Diversidad del grupo empresarial, la cual esta
enfocada en atraer talento diverso; revisar y ajustar los
procesos de talento bajo el lente de diversidad e inclusion;
sensibilizar y formar; y comunicar mediante una estrategia
potente que facilite la gestion del cambio.

82

COLABORADORES DIRECTOS
ODINSA Y CONCESIONES

(102-8)
A O
(AR
MUJERES > mujeres
63%
hombres
HOMBRES
DIVERSIDAD

DIVERSIDAD FUNCIONAL

ETNIA (INDIGENAS O
AFRODESCENDIENTES)

LOCALES

COLABORADORES DIRECTOS DEL
AREA DE INFLUENCIA DE NUESTRAS
CONCESIONES

MUJERES EN CATEGORIAS
LABORALES

NIVEL GERENCIAL

NIVEL DE DIRECCION
NIVEL DE ESPECIALISTAS

NIVEL OPERATIVO

FORMACION Y DESARROLLO

Como es habitual, establecimos una oferta
formativa a principios de ano que, con flexibilidad, se
transformé, agregando valor a nuestros colaboradores
y al negocio. Adquirimos la capacidad de virtualizar
contenidos inhouse, adaptando las estrategias
pedagdgicas para que fuesen eficaces en las
nuevas modalidades implementadas, optimizando
los presupuestos y atendiendo las necesidades de
nuestros equipos. Disefiamos e implementamos
cursos en temas de bioseguridad, tendientes a
responder a los retos que trajo la pandemia.

PROMEDIO DE HORAS DE
FORMACION POR EMPLEADO
(HORAS)

(404-1)

7
-/
(o
=)

2

ODINSA CORPORATIVO

2020
2019 104

CONCESIONES AEROPORTUARIAS

AEROPUERTO EL DORADO

2020
2019 26,4

AEROPUERTO MARISCAL SUCRE
2020

2019 86
CONCESIONES VIALES

AUTOPISTAS DEL CAFE

2020
2019 58

AUTOPISTAS DEL NORDESTE

2020
2019 15

BOULEVARD TURISTICO DEL ATLANTICO

2020
2019 21,37

CONEXION PACIFICO 2

2020
2019 67,2

GREEN CORRIDOR

2020
2019 9,5

MALLA VIAL DEL META

2020
2019 35,1

TUNEL ABURRA ORIENTE
2020

TOTAL ODINSA, CONCESIONES
VIALES Y AEROPORTUARIAS

2020

2019 51,1
2018 41,2
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Nuestro talento

Con orgullo podemos afirmar
que sumamos 73.435 horas
de formacion, con un promedio
de 40 horas por empleado

y una cobertura del 91,6%

de nuestros colaboradores

en Odinsa y las concesiones,
muestra de nuestro profundo
compromiso con el desarrollo.

Colaborador Tanel Aburra Oriente.
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EMPLEADOS QUE HAN RECIBIDO
EVALUACION DE DESEMPENO

(404-3)

-

N

J
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ODINSA CORPORATIVO

2020
2019 98%
CONCESIONES
AEROPORTUARIAS
AEROPUERTO EL DORADO
2020

2019 99,8%

AEROPUERTO MARISCAL SUCRE
2020

2019 99,1%
TOTAL CONCESIONES AEROPORTUARIAS

2020
2019 99,5%

CONCESIONES VIALES
AUTOPISTAS DEL CAFE

2020

2019 0%

AUTOPISTAS DEL NORDESTE
2020

2019 0%

BOULEVARD TURISTICO

DEL ATLANTICO

2020

2019 53,1%

CONEXION PACIFICO 2

2020
2019 0%
GREEN CORRIDOR

2020
2019 97%

MALLA VIAL DEL META
2020

2019 100%

TUNEL ABURRA ORIENTE
2020

2019 0%
TOTAL CONCESIONES VIALES

2020
2019 36%

TOTAL ODINSA,
CONCESIONES VIALES
Y AEROPORTUARIAS

2020
2019 68%

GESTION DE DESEMPENO

(404-3)

Muy importante para apalancar el desarrollo del talento es
nuestro proceso de Gestion de Desempeno, el cual continuamos
consolidando de manera transversal con las concesiones. En
Odinsa tuvimos una activa participacién del 97% en los espacios
de conversacion entre lideres y colaboradores y, ademas,
logramos homologar dicho proceso en las diferentes concesiones,
estandarizando la misma politica de evaluacién de desempeno.
Consolidamos un 97% para las concesiones aeroportuarias y 42%
para las viales.

ROTACION DE PERSONAL

(401-1)
®Tasa de rotacion  ®Tasa de
voluntaria rotacion total
Odinsa Aeropuerto Aeropuerto
corporativo El Dorado Mariscal Sucre

2020 7,5% 59% 2020 6,1% 17,8% 2020 13,6% 19,1%
2019 3,3% 5% 2019 7% 20% 2019 2,6% 9,7%

Autopistas Autopistas Boulevard .
del Café del Nordeste Turistico del Atlantico

2020 4,2% 14,3% 2020 5,1% 14,5% 2020 3,7% 8%
2019 6% 10% 2019 0,9% 16% 2019 2% 6%
Conexion Malla Vial Green

Pacifico 2 del Meta Corridor

2020 1,4% 8% 2020 4,1% 5% 2020 O 3, 7%
2019 8,8% 19% 2019 4% 6% 2019 8,8% 19%

Tﬁ_nel Aburra Total Odinsa corporativo, concesiones viales,
Oriente concesiones aeroportuarias

2020 4,1% 5% 2020 4,2% 15,2%
2019 5,3% 13,6%

Colaborador que hace parte del programa de inclusion Best Buddies,
Aeropuerto El Dorado.
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Colaboradora Autopistas del Café.

NUESTROS PROYECTOS A FUTURO

Nuestro talento

NUESTRAS METAS

Seguiremos evolucionando y madurando en

las relaciones con los equipos de talento, en
una dinamica de continuo aprendizaje que
valore la diversidad, capturando las mejores
practicas para construir en equipo nuevas
capacidades que agreguen valor al negocio. Es
nuestra mision preparar el talento humano para
impulsar el crecimiento y desarrollo de cada una
de las regiones y paises en los que estamos
presentes, para seguir conectando personas y
acercando territorios.

Acompanaremos a las concesiones en la
incorporacion de un proceso de gestion del
conocimiento que les permita capturarlo,
transferirlo y asegurarlo para aprender, crecery
mejorar, continuamente, nuestra propuesta de valor.

Con respecto al proceso de Gestion del
Desempeno incrementaremos la cobertura;

en formacion y desarrollo, fortaleceremos el
liderazgo a través de programas de formacion

y mediremos el retorno sobre la inversién de

la misma como minimo en dos programas;

en relacion con las practicas laborales,
aumentaremos la cobertura de colaboradores en
teletrabajo y continuaremos reforzando la arista
de diversidad e inclusion.
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Mantener una cobertura del
100% en los programas de
gestion de desempeno por
objetivos en Odinsa, y aumentar
la cobertura en las concesiones
para alcanzar un 90% en

A disminuir la rotacién
voluntaria respecto del 2019.

Mantener un promedio de

80 horas de formacién por
empleado en Odinsa, y aumentar
la cobertura y el promedio en
concesiones.

A , incrementar a 31%
la participacion de mujeres
en cargos de alta gerencia
y direccion en Odinsa y las
concesiones.
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SALUD Y SEGURIDAD
EN ELTRABAJO

(103-1) En Odinsa siempre hemos sido conscientes de la
importancia de proteger la seguridad y salud de nuestro
talento, y la situacion de la pandemia nos reafirmé que hemos
estado en el camino correcto al establecer la proteccion y
cuidado de la vida de los colaboradores, los grupos de interés
y las comunidades de los territorios donde tenemos presencia
como un principio innegociable de nuestra gestion.

Durante este ano, especialmente, el foco de la organizacion
estuvo puesto en las estrategias y mecanismos que
minimizaran los riesgos asociados a las actividades laborales
y permitieran continuar las operaciones bajo la mayor
seguridad posible, procurando darle continuidad al negocio,
sin perder de vista los objetivos estratégicos.

ASi LO GESTIONAMOS

(103-2) (403-1)

Contamos con un sistema integral de gestion y una politica
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) que busca el control
de los riesgos mediante la creacion e implementacion de
programas para el cuidado integral de las personas, al tiempo
que velamos por contar con entornos saludables para el buen
desarrollo de las actividades, apuntando de esta manera al
propdsito de registrar cero fatalidades.

Ese proceso también lo efectuamos con los contratistas y
proveedores, donde hacemos énfasis en el cumplimiento de
las normas vigentes, exigiéndoles la debida documentacion
en aspectos legales de seguridad social y otros asociados,
asi como los que certifiquen que sus colaboradores han sido
capacitados y conocen las buenas practicas de seguridad y
salud en el trabajo.

(403-2) Con el fin de mejorar nuestro desempeno permanente-
mente en SST, contamos con metodologias que nos permiten
identificar y evaluar los riesgos. Ademas, implementamos me-
canismos para investigar los accidentes; con ello, se definen
las medidas de intervencién a la fuente, al proceso o a las
personas, y el seguimiento del cumplimiento de las acciones
correspondientes.

Para eso definimos metas y planes de accion que estan
articulados con los organismos de apoyo que conforman

el sistema, tales como comités paritarios de seguridad y
salud, comité de convivencia laboral, brigada y comité de
emergencias. De la mano de estos analizamos y evaluamos
la eficacia de las acciones implementadas para el cuidado de

las personas.
Protocolo de bioseguridad en

Conexion Pacifico 2.
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Retorno actividades Aeropuerto el Dorado.

NUESTROS LOGROS EN 2020

Salud y seguridad en el trabajo
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(103-3) (403-7) Con agilidad, recursividad y alta
capacidad de adaptacion los profesionales de

SST disenaron, implementaron y ejecutaron los
protocolos de bioseguridad que fueron la guia para
retomar las operaciones en condiciones idéneas,
preservando la vida y la integridad de las personas.

En Colombia seguimos lo establecido en la Resolu-
cién 666 del Ministerio de Salud e implementamos
las estrategias que nos permitieran prevenir y miti-
gar los posibles casos de contagio que se pudieran
presentar en el ejercicio de las labores. En Ecua-
dor, Aruba y Republica Dominicana se aplicaron

los lineamientos de sus respectivas instituciones
gubernamentales.

La situacion fue también una oportunidad para
trabajar en equipo y fortalecer la comunicacién
entre otras areas de la compaiiia, incluso con
contratistas y proveedores. Todos unidos por los
mismos propositos: mitigar el riesgo de contagio,
aprender constantemente de la situacion y asumir
con agilidad los cambios requeridos para controlar
la emergencia. (403-10)
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(403-7) De los cambios mas relevantes que se sus-
citaron destacamos la necesidad de trabajar desde
casa, para los casos que por la naturaleza de los
cargos asi lo permitieron. Rapidamente, generamos
acciones para acompanar a los colaboradores en
esta transicion, tales como asesoria virtual para
conocer las condiciones del puesto de trabajo;
habilitacion de pausas activas vigentes virtuales;
asistencia psicolégica (al inicio del confinamiento)
para quienes requirieran apoyo por ansiedad o es-
trés; y comunicaciones constantes con sugerencias
para mantener un trabajo en casa efectivo.

Para lograr un verdadero resultado en la preven-
cion, la pedagogia de los protocolos era indispen-
sable. Disenamos y pusimos a disposicion de las
concesiones el curso virtual Retorno Seguro a las
Oficinas, el cual fue desarrollado con recursos
internos y que lanzamos en tiempo récord en
comparaciéon con aplicaciones similares. De este
curso los equipos de SST tomaron elementos y
los ajustaron a sus necesidades en cada una de
las operaciones.
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Para reforzar y ofrecer a los colaboradores de Odinsa
informacion confiable y de facil acceso, en nuestra
aplicacion mévil creamos la seccién Te cuidamos,
con videos instructivos sobre como usar de manera
correcta los elementos de proteccién personal,
coémo lavarse las manos, cuidados en casa para
casos positivos por COVID, entre otros, ademas de
los enlaces a las paginas oficiales del Gobierno con
informacion confiable sobre la pandemia.

En total, tuvimos 31.769 horas de formacién en temas
de SST para nuestros colaboradores de Odinsa y

las concesiones. Para el caso de los contratistas se
realizaron 4.266 horas totales de formacion.

Nos unimos a la aplicacion Confianza, desarrollada
desde el Grupo Empresarial Argos, con una
cobertura del 95,4% del total de la poblacién. A
través de esta, diariamente los colaboradores
tenemos la responsabilidad de reportar nuestro
estado de salud, pruebas realizadas, sintomas
asociados al virus, reporte de preexistencias,

entre otros, permitiéndonos hacer un seguimiento
constante a los casos reportados y utilizando la
informacion para una adecuada toma de decisiones
y manejo de la pandemia.

Esta misma plataforma nos servira para hacer
monitoreo al proceso de vacunacion contra el
COVID-19 durante 2021.

Para apoyar la gestion del cambio, Odinsa lanzoé la
campana digital “Esto no ha acabado”, reforzando la
importancia de mantener activos los protocolos de
bioseguridad hasta tanto la pandemia no termine.

Protocolos de bioseguridad en el Aeropuerto El Dorado.

Acciones similares fueron desarrolladas en las
concesiones con campanas como “En El Dorado
tu salud es primero”, de Opain; “Cuidémonos
entre todos” y “No dejes que el COVID-19 apague
la luz de la vida”, en Autopistas del Café; y “No
bajemos la guardia” en la concesion Malla Vial de
los Llanos.

Frente a los casos positivos, hicimos un
acompanamiento y ofrecimos orientaciones de
cuidados basicos, también les ofrecimos apoyo
opcional psicolégico, a través de un externo
facultado. Levantamos los cercos epidemiolégicos
cuando correspondia, y se definieron aislamientos
preventivos para minimizar el riesgo de contagio.

HORAS DE FORMACION
EN SST

UDB

D)

COLABORADORES

5

J

— " CONTRATISTAS

APLICACION CONFIANZA

ﬁ D

oDo

&/ COBERTURA TOTAL POBLACION

20

Protocolos de bioseguridad Tinel Aburra Oriente.

Reduccion en accidentes laborales

Somos conscientes de que en el 2020 la
exigencia de un confinamiento y la suspension de
algunas de nuestras operaciones temporalmente
pudieron tener un impacto en las cifras de
accidentalidad y enfermedad laboral, sin embargo,
reconocemos el trabajo arduo realizado en este
frente, logrando los siguientes resultados:

» Reduccion en el indice de frecuencia* de
accidentes de trabajo pasando de una tasa de
20,09 en 2019, a 15 en 2020.

» Disminucién importante del 75%, en indice de
severidad**, pasando de 65 dias en 2019, a
17 dias en 2020.
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Salud y seguridad en el trabajo

INDICES DE FRECUENCIA DE ACCIDENTE DE
TRABAJO (LTIFR) Y ENFERMEDAD LABORAL (OIFR)
(403-9)

CONSOLIDADO ODINSA'Y CONCESIONES

Tasa de lesiones

por accidente laboral
registrable (LTIFR) de
colaboradores

o

Tasa de lesiones por
accidente laboral
registrable (LTIFR)
de contratistas

2020 == 14,18 2020 11,59
2019 == 20,09 2019 12,9

o

indice de Frecuencia
de Enfermedades
Ocupacionales (OIFR)
de colaboradores.

2020 2,2
2019 10,2
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Protocolos de bioseguridad en Tanel Aburra Oriente.

COLABORADORES

(403-9)(403-10)

@ Tasa de lesiones por
accidente laboral
registrable (LTIFR)

indice de severidad

Autopistas del Café
2020 17 o

2019 16,2 1,25

Autopistas del Nordeste

2020 4,1 0
201919 (1]

Boulevard Turistico del
Atlantico

2020 0 0
201917 0

Conexion Pacifico 2

202012 0
20190 0
Mariscal Sucre
2020 0 0
2019 0 0

@ Frecuencia de

Enfermedades
Ocupacionales (OIFR)

Green Corridor
2020 0 0

2019 19,6 O

Malla Vial del Meta
2020 16 0
2019 21,1 O

Tunel Aburra Oriente

2020 12 0
2019 ND ND

El Dorado
202019,5 8,97
2019316 O
Odinsa Corporativo
20200 0
20196,42 0

CONTRATISTAS
(403-9)(403-10)

@ Tasa de lesiones por
accidente laboral
registrable (LTIFR)

Autopistas del Café
2020 38,5
2019 11,7

Autopistas del Nordeste
2020 0
2019 0O

Boulevard Turistico del
Atlantico

2020 O
2019 0

Conexion Pacifico 2
2020 22,4
2019 28

Mariscal Sucre
2020 0
2019 12,65

LTIFR: (Total accidentes laborales registrables/horas trabajadas)*1.000.000

indice de severidad (NGimero de dias de ausencia por accidentes/horas trabajadas)*1.000.000

indice de severidad

Green Corridor

2020 0
2019 0

Malla Vial del Meta
2020 15

2019 19,2

Tinel Aburra Oriente

2020 10,6
2019 ND

El Dorado
2020 3,9

2019 7

Odinsa Corporativo
20206
20190

OIFR: (NUmero de casos de enfermedades ocupacionales/Numero total de horas trabajadas)*1.000.000
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fatalidades de colaboradores
y contratistas en Odinsa y
Concesiones

Seguridad vial.

Salud y seguridad en el trabajo

NUESTROS PROYECTOS A FUTURO
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La pandemia es el escenario que nos ratifica que
vamos en el camino correcto en el cuidado de
nuestra gente, e intensifica nuestro deseo por
reforzar el gobierno de gestion de la seguridad

y la salud en la organizacion, con la meta de
tener una definicion clara de los roles de la alta
direccién; con esto podremos seguir mejorando
los indicadores clave, como son la accidentalidad
laboral y su severidad, propendiendo siempre por
lograr cero fatalidades en nuestras operaciones.

Reconocemos la importancia de realizar una
actualizacion constante de riesgos nuevos, no
detectados anteriormente, que puedan tener
impacto en la integridad y la vida de las personas.
Continuaremos trabajando para monitorear de
forma integrada los indicadores clave de la SST de
Odinsa y nuestras concesiones, para determinar
las estrategias comunes que nos permitan
avanzar en la mejora constante.

Superar de manera exitosa la emergencia sanitaria,
manteniendo nuestro talento protegido frente al
contagio en el ambito laboral mediante el refuerzo
de los protocolos de bioseguridad y la entrega de
informacion actualizada y oportuna. De manera
que nos permita habilitar nuestras operaciones
para retomar las actividades de forma presencial

y continuar trabajando por nuestra cultura de
autocuidado y meta de cero fatalidades.

NUESTRASMETAS

2

93

A reduciremos los indices de frecuencia
en empleados y contratistas con respecto al
2018.

A reduciremos los indices de severidad en
empleados y contratistas con respecto al 2018.

A fortaleceremos los gobiernos de
seguridad y salud en Odinsa y las concesiones.

Cero fatalidades en empleados y contratistas.
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CONEXIONES SEGURAS

(103-1) Nuestro compromiso con la seguridad
vial y aeroportuaria se materializa en la
estructuracion, construccion y operacion de
proyectos y servicios de alta calidad, donde
priorizamos la vida y la integridad de todos
nuestros grupos de interés.

ASI LO GESTIONAMOS

(103-2)

Implementamos estrategias de cultura vial con
nuestros usuarios, colaboradores y comunidades
para promover comportamientos seguros.

Ofrecemos infraestructura segura y de calidad,
identificamos riesgos y, apalancados por la
tecnologia, implementamos planes de accién
para atender los puntos criticos que amenacen la
integridad de las personas y de sus entornos.

Hacemos evaluacion y monitoreo constante de las
condiciones de seguridad mediante inspecciones,
mantenimientos preventivos y operativos en
coordinacion con las autoridades de transito,
auditorias y encuestas de satisfaccion al usuario,
al igual que el cumplimiento de los indicadores de
desempeno establecidos en el contrato.

Campana por la via voy seguro en Autopistas del Café.
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NUESTROS LOGROS EN 2020 (1033)

Conexiones seguras

Cultura vial

Resaltamos el compromiso entre las concesiones
Conexion Pacifico 2, Autopistas del Café y Tunel
Aburra Oriente con la estrategia “Por la via voy
seguro, juntos por la vida”, un convenio con otras
concesiones viales de Colombia y autoridades
con el fin de promover el comportamiento seguro
de los usuarios y peatones en las vias.

En 2020, las concesiones viales y el aeropuerto
El Dorado realizaron 142 campanas de cultura
vial, capacitando a 1.710 estudiantes, 7.989
usuarios y 735 colaboradores; mas de 3.000
horas en actividades.

Infraestructura y senalizacion

La concesion Autopistas del Café avanzé en la
construccion del Puente Industriales e inici6é

la construccién de la Interseccién El Jazmin

y Par Vial Campoalegre. Adquirié dos radares
pedagdgicos fijos e instald 14 resaltos para
controlar los excesos de velocidad en los puntos
de mayor accidentalidad del proyecto, reduciendo
asi los siniestros viales.

Autopistas del Nordeste y Boulevard Turistico del
Atlantico instalaron diez postes SOS (antenas de
emergencia), ubicadas en puntos estratégicos

de la via. Instalaron medidores de consumo de
aguas negras y agua potable. Ademas, se resalta
la ampliacion de la estacion de peaje Marbella de
cuatro a seis carriles, y la instalaciéon de equipos
automaticos de control de trafico.

Se construyé el carril de desaceleracion en el
Giro Izquierdo Rooi Lamunchi y se instalaron 84
metros de doble barrera de choque en la entrada
del carril norte.

En cuanto al mejoramiento de la infraestructura
para ofrecer condiciones seguras a los usuarios,
el Tunel Aburra Oriente ejecuté intervenciones
en la doble calzada Las Palmas, logrando una
reduccion de la accidentalidad de 49%.

Escenarios deportivos

La carretera de Autopistas del Nordeste fue
seleccionada para realizar el Tour Huella Verde,
un evento realizado por ciclistas que recorrieron
el pais durante 19 dias, con el fin de llevar un
mensaje de concientizacién sobre la proteccion
del medioambiente.
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La concesion Conexion Pacifico 2 también fue sede
de importantes competencias de ciclismo hacional,
y fue elegida como punto de salida de la Vuelta a
Colombia y del Clasico RCN.

Evaluacion y monitoreo

En el aeropuerto El Dorado hicimos 1.467
inspecciones a vehiculos para garantizar el
cumplimiento de estandares nacionales y
aeroportuarios para su operacion en plataformas.

Realizamos mas de 18.359 operativos de
control en las concesiones viales y en el
aeropuerto El Dorado.

Conexion Pacifico 2.
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PERSONAS SENSIBILIZADAS EN CULTURA VIAL

® Ndmero de estudiantes @ Nimero de colaboradores
® Niumero de usuarios Ndmero de personas de otro grupo de interés

Autopistas  Autopistas Boulevard Turistico Conexion
del Café del Nordeste del Atlantico Pacifico 2
® 172 0 ® 145 o0
@ 727 ®0 @0 ® 3030

0 8 6 153
Green Malla Vial Tunel Aburra Aeropuerto
Corridor del Meta Oriente El Dorado
®0 ® 96 0 1297
®0 ® 46 ® 3.756 @0

0 130 14 424

Desempeno en accidentalidad

Otras concesiones como Autopistas del Nordeste evidenciaron mejoras
sustanciales en sus indices de accidentalidad. Alli esta variable se
redujo en un 18%, con 252 accidentes registrados, 55 menos que en
2019. Ademas, hubo un 50% menos de muertes que el ano anterior.

En Boulevard Turistico del Atlantico logré un 24% menos de
accidentalidad (235 accidentes frente a 310 en 2019), y 38% menos de
muertes.

La Malla Vial del Meta reporté una reduccion considerable del 33%

en accidentalidad, pasando de 422 en el 2019 a 295 en 2020, y una
disminucion del 25% en las muertes.

Si revisamos la accidentalidad de la concesién Malla Vial del Meta por
la cantidad de vehiculos que transitan por ella, en 2020 se presentaron
un total de 5,2 accidentes por cada 100.000 vehiculos, un 19,8%
menos que lo reportado en 2019, que correspondié a 6,5 accidentes.

De otro lado, en la Conexién Pacifico 2, y teniendo en cuenta que esta se
relaciona con la disminucién del trafico, la severidad de los accidentes

de transito se disminuy6 en un 20% con respecto al 2019, dando
cumplimiento a los indicadores tanto contractuales como organizacionales
y del sistema de gestion de seguridad vial.

La Conexion Pacifico 2, sede de importantes competencias deportivas que
fomentan habitos de vida saludable.
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HORAS TOTALES DE
SENSIBILIZACION VIAL EN
ODINSA

COLABORADORES
FORMADOS EN CULTURA VIAL

USUARIOS SENSIBILIZADOS
EN CULTURA VIAL

PERSONAS EN
INSTITUCIONES EDUCATIVAS
SENSIBILIZADAS EN
CULTURA VIAL

PERSONAS SENSIBILIZADAS
EN CULTURA VIAL

CAMPANAS DE CULTURA VIAL

OPERATIVOS DE CONTROL
REALIZADOS

GESTION DE LA SEGURIDAD EN
LOS AEROPUERTOS

En términos de seguridad operacional destacamos que en el
aeropuerto El Dorado no hubo danos generados a aeronaves
por impactos con aves y otra fauna, tampoco se presentaron
incidentes con aeronaves en las areas concesionadas.
Durante el ano capacitamos a 1.975 personas de la
comunidad aeroportuaria en prevencién de danos por objetos
a aeronaves, conduccion de vehiculos o equipos en el area
de movimiento y reinduccion en seguridad operacional.

De otro lado, en el aeropuerto Mariscal Sucre adelantamos
capacitaciones sobre la Politica de Seguridad Operacional a
128 personas de 14 empresas contratadas para trabajos en
el lado aire, y también sobre el Manual de Aerédromo.

Este aeropuerto también lider6 la Semana de la Seguridad
Operacional 2020 en su novena edicion. El evento conté

con seis paneles sobre temas relacionados a la seguridad
operacional en la terminal con expositores de México, TALMA,
EMSA y Corporaciéon Quiport. Participaron 472 personas

de la comunidad aeroportuaria y miembros de diferentes
aeropuertos de la region.

NUESTROS PROYECTOS A FUTURO

\\ /7

7

Conexiones seguras

PASAJEROS INSPECCIONADOS

ELEMENTOS PROHIBIDOS DETECTADOS
EN LOS FILTROS DE SEGURIDAD,
19 ARMAS Y 767 MUNICIONES

OBJETOS PERDIDOS Y OLVIDADOS

PERMISOS DE INGRESO EMITIDOS

' PERSONAS ENFOCADAS EN TAREAS

DE SEGURIDAD AEROPORTUARIA

VUELOS HUMANITARIOS

HABILITACION DE DISPOSITIVOS PARA
DESINFECCION DE BANDEJAS EN LOS
FILTROS DE SEGURIDAD.

En Autopistas del Café continuaremos

—> : o

——> instalando radares pedagogicos para

—> concientizar a los conductores y lograr la
disminucién de la velocidad y la reduccién de
los indices de siniestralidad.

En Autopistas del Nordeste y Boulevard Turistico del
Atlantico reduciremos en un 10% la accidentalidad
para el 2021 e instalaremos camaras de vigjlancia
en los cruces y puntos estratégicos de la via, que
permitan ser monitoreados desde el centro de
control de operaciones.

En Green Corridor continuaremos con

la construccion de un segundo carril de
desaceleracion.

En Malla Vial del Meta estructuraremos un
programa de formacion técnica en seguridad vial
que beneficiara anualmente a 20 jovenes que
hayan participado en actividades de este tipo.

En el aeropuerto ElI Dorado dispondremos
de bicicletas para promover la movilidad
intermodal en el area concesionada para
los colaboradores conforme a criterios de
accesibilidad y eficiencia energética.

En el Tdnel de Oriente buscamos la ejecucion
de la segunda etapa de la conexion, la cual nos
permite mejorar las condiciones de movilidad
para nuestros usuarios.
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La concesién Green Corridor construira 800
metros de separacion de carriles y un segundo
carril de desaceleracion.

NUESTRAS METAS

e

A , disminuir en las concesiones
viales de Odinsa un 20% de victimas
fatales por hechos de transito respecto
a 2019.

A certificar dos concesiones
viales con el sistema de Gestién de
Seguridad Vial ISO 39001, y mantener
la certificacion de la concesion
Conexion Pacifico 2.

A , identificar oportunidades de
integracion de las concesiones en
operacion a esquemas de movilidad
intermodal, e incorporarlos en el 100% de
los proyectos en estructuracion.

A partir de : articular y fortalecer
las campanas en cultura vial a todos
los usuarios de las vias al ano en el
100% de las concesiones viales.
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CAMBIO CLIMATICO
Y CALIDAD DEL AIRE

(103-1) Estamos comprometidos con el desarrollo
de infraestructura baja en carbono que, ademas
de contribuir con la meta global de evitar un
aumento de la temperatura global mayor a 1.5
°C a 2030, sea resiliente a los efectos del clima
para garantizar la conectividad terrestre y aérea
de personas y mercados.

ASI LO GESTIONAMOS

(103-2)

» Infraestructura baja en carbono:
desarrollamos proyectos con estandares
de eficiencia energética y de procesos
para evitar emisiones de gases efecto
invernadero (GEI).

¥

Compensamos nuestras emisiones con
proyectos que protegen ecosistemas
estratégicos y aumentan la resiliencia de los
territorios al cambio climatico.

Nos adaptamos a los efectos del cambio
climatico, analizando la vulnerabilidad de
nuestras vias y aeropuertos con un enfoque
de gestion de riesgos para garantizar la
continuidad del negocio.

¥

Paneles solares Aeropuerto El Dorado.

NUESTROS LOGROS EN 2020

(103-3)

o

i
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Definimos nuestra estrategia de
cambio climatico

En Odinsa y las concesiones, alineados con la
estrategia de cambio climatico definida en 2020
en el Grupo Empresarial Argos, definimos metas
de mitigacion de GEl usando la metodologia de
Science Based Targets©. Esto con el propdsito
de que los objetivos y metas adoptados estén en
armonia con la ciencia climatica mas reciente y
contribuir a cumplir los objetivos del Acuerdo de
Paris 2015.

Alcanzaremos la neutralidad de carbono a 2025 con
proyectos de siembra que compensen las emisiones
que aun no logramos evitar, pero que ademas

generen mayores capacidades de adaptacion al
cambio climatico para contribuir con la conservacién y
restauracion de ecosistemas para proteger las fuentes
hidricas y la biodiversidad de los territorios donde se
encuentran nuestras vias y aeropuertos.

En cuanto al componente de adaptacion, iniciamos

el analisis de vulnerabilidad de Odinsa con el
acompanamiento de la consultora Transforma, con

la cual también definimos tres riesgos de cambio
climatico, entre fisicos y de transicion, que nos
permitiran valorar la afectacién que el cambio climatico
implica para el negocio.

A 2022 valoraremos en el 100% de los proyectos y las
concesiones la vulnerabilidad y los riesgos del cambio
climatico para implementar planes de respuesta.

Riesgos de cambio climatico
F) Riesgos fisicos T Riesgos de transicion

T Cambios en las condiciones técnicas de
diseno y construccion.

T) Cambios en las condiciones externas a la
operacion de las vias y aeropuertos que modifican
los modelos de uso de la infraestructura.

F ) Impactos fisicos o interrumpciones de operacion.

Cambio de luminarias en Aeropuerto El Dorado.

929

Cambio climatico

AHORRADOS EN AEROPUERTO EL
DORADO POR REEMPLAZO DEL
85,01% DE LUMINARIAS

SE HAN EVITADO CON LOS
PANELES SOLARES EN EL
AEROPUERTO EL DORADO

DE BOSQUE ANDINO SECO
PROTEGIDO POR EL AEROPUERTO
MARISCAL SUCRE
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Mitigacion

En términos generales, las concesiones tuvieron un
menor volumen de trafico debido a las restricciones
de movilidad decretadas por la pandemia, lo cual
favoreci6 la reduccion de las emisiones por un
menor consumo de combustibles y de electricidad,
salvo en las concesiones Autopistas del Café y
Conexion Pacifico 2 que adelantaron actividades
constructivas.

El mayor impacto en la reduccién de trafico

lo tuvieron las concesiones aeroportuarias;

las operaciones durante el confinamiento
disminuyeron en un 90% para el caso de El
Dorado, y el 93% en el Mariscal Sucre. En materia
de emisiones, el Mariscal Sucre redujo su huella
de carbono (emisiones alcance 1y 2) en un 36%, y
El Dorado en un 33%.

La reducciéon de operaciones requirié adaptar los
aeropuertos al nivel de demanda, por lo que se
cerraron edificios, plataformas y oficinas para
apagar iluminacion, aire acondicionado, pantallas
de informacion, ascensores, escaleras y esteras
eléctricas, entre otros sistemas, con el propésito
de reducir el consumo de energia y evitar las
emisiones de GEl asociadas.

Las concesiones viales Autopistas del Café y
Conexion Pacifico 2 tuvieron aumentos de 79% y
92%, respectivamente, en su huella de carbono
debido al desarrollo de las etapas de construccion
durante 2020, que demandaron un mayor
consumo de materiales, combustibles y energia;
de igual forma, Autopistas del Nordeste tuvo un
incremento del 104% en este mismo aspecto
debido al mayor consumo de combustible que se
tuvo para la generacion de electricidad, dados los
fallos en la red nacional.

Por otro lado, las concesiones, Green Corridor
y Malla Vial del Meta tuvieron reducciones de
19% y 20%, respectivamente, en sus emisiones
por menor consumo de energia (combustibles

y electricidad) ocasionadas por una baja en

las operaciones a causa de la pandemia del
CovID-19.

Las politicas de ahorro de combustible y energia
eléctrica implementadas, recientemente, en

las concesiones Autopistas del Nordeste y

el Boulevard Turistico del Atlantico invitan a
nuestros colaboradores a tener un uso consciente
y razonable de las unidades de transporte, los
aires acondicionados, los equipos hidraulicos

y vehiculos de la concesion, generando asi un
impacto positivo en las emisiones de carbono
producto del desempeno de sus labores.

EMISIONES CONCESIONES VIALES

(305-1) (305-2)
Unidad de medida

o Emisiones alcance 1 e Emisiones alcance 2

1 CO2eq

1.357,66

[o]
Total
concesiones
viales 2020 16.649,49
15.922 343
2019
2018 33.145

305

Tunel Aburra

595,17 926,03

Oriente 2020
Malla Vial 451,10 61,09
del Meta 2020k
618 26
2019}
Green
Corridor 2020] 56,49 8,85
2019|67 12

Conexion
Pacifico2 2020

14.190,09 60,91

2019

14.525 37

Boulevard
Turistico del 2020
Atlantico

2019}

Autopistas
del Nordeste 2020}

125,87 86,48

167 71

248,77 120,32

2019|156 112
Autopistas 982 93,98
del Café 2020[=
390 85
2019«
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Los aeropuertos

Por parte de Quiport, la concesion
le dio continuidad a su plan de
mantenimiento y proteccion de
las 72 hectareas de bosque
andino seco que estan ubicadas
dentro de sus instalaciones, mas
la flora y fauna que alli habita.
Este ecosistema, por si solo, le
permite a la terminal capturar
cada ano alrededor de 430
toneladas de carbono.

EMISIONES CONCESIONES AEROPORTUARIAS
(305-1) (305-2)

Unidad de medida t CO2eq
e Emisiones alcance 1 e Emisiones alcance 2

Cambio climatico

Aeropuerto Mariscal Sucre.

o
1.142 6.445
Total 2020
concesiones
> 3.109 8.382
aeroportuarias 2019
3.143 6.543
2018
503 1.803
Aeropuerto 2020 |
Mariscal
Sucre 958 2.644
2019 | ———
639 4.642
Aeropuerto 2020 |r——
El Dorado
2.151 5.738
2019
)
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EMISIONES CONSOLIDADO ODINSA
(305-1) (305-2)
Unidad de medida t CO2eq

e Emisiones alcance 1
e Emisiones alcance 2

o
9.122,37 3.233,91
2020
10.043 3.479
2019
17.424 1.690
2018
o

En 2020 se mantuvo el enfoque de control por partici-
pacion accionaria para la consolidacion de emisiones
de alcance 1, 2.

El dato de emisiones consolidado de Odinsa para

el ano 2019 fue ajustado, incluyendo las emisiones
de los aeropuertos. Lo anterior, debido a que en el
momento de la publicacién de la Memoria anual 2019
no se encontraban disponibles.
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Aeropuerto Mariscal Sucre.

airport
carbon
accreditation

MAPPING REDUCTION OPTIMISATION NEUTRALITY
Medicion de Gestion del Participacion Neutralidad del
huella carbono hacia de terceros en carbono para

emisiones
directas por
compensacion

i

MARISCAL SUCRE

una huella de la reduccion de
carbono reducida la huella de
carbono

EL DORADO
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Los aeropuertos mantuvieron

sus certificaciones de Level 3+
Neutrality (Mariscal Sucre) y Level
2 Reduction (El Dorado), que les
otorgo en 2019 la Airport Carbon
Accreditation (ACA), entidad que
les prorrogo la vigencia producto
de la pandemia.

Calidad del aire

La concesion Quiport mantuvo indices
positivos en calidad del aire para los
contaminantes PM10, PM2.5, 6xido de
nitrégeno (NO), diéxido de nitrégeno
(NO2), diéxido de azufre (S02), ozono
(O3) y benceno.

En la concesion Tunel Aburra Oriente
se realizaron dos campanas de
medicion de material particulado

PM 10, PM 2.5, NOx y SOx en

cinco sectores de la via, y dos mas
de medicién de emisién de ruido
ambiental. En ambos factores se
cumplié con lo requerido por la
normatividad vigente en cada uno de
los puntos monitoreados.

Una medicion similar se adelant6
en Autopistas del Café, obteniendo
conformidad en las evaluaciones
adelantadas, asi como también un
cumplimiento en las emisiones de
la planta de asfalto, demostrando
efectividad en los mantenimientos
realizados y disminucion en las
emisiones de material particulado.

El aeropuerto Mariscal Sucre efectia una
vigilancia sobre las emisiones de ruido
ambiental, que también arrojé resultados
destacados, dentro de los cuales hubo
un indicador de 65,7 dB respecto a la
norma (65 dB) en uno de los puntos.
Llama la atencién que durante la
semana de mediciones se obtuvieron
picos de niveles de ruido en horas en las
cuales no existe operacion aeroportuaria,
por lo que se puede asumir que el ligero
exceso obtenido podria estar relacionado
con las condiciones propias del sitio y no
por la influencia de la terminal.

Cambio climatico

OXIDOS DE NITROGENO(NOx), OXIDOS DE AZUFRE (SOx) Y OTRAS EMISIONES AL AIRE (305-7)

e Autopistas del Café e Conexién Pacifico 2
Unidad de medida ug/m3

Tdnel Aburra Oriente e Aeropuerto Mariscal Sucre

465

232

152
102

6 I 17 27 62 44
' | I I 0

SOx NOx MP (PST) MP (PM10)

NUESTROS PLANES A FUTURO

Ademas, se adelantaran eficiencias en los sistemas
de aire acondicionado, garantizando el incremento

de la vida util y un ahorro estimado de energia de
936.000 kWh al ano. También se implementaran
nuevos controladores y sensores en las esteras

y escaleras eléctricas, permitiendo con esto una
operacion auténoma con un ahorro estimado anual de

El 2021 sera un ano clave en la implementacion
—> de nuestra estrategia de cambio climatico
@ corporativa, pero en particular porque esta

organizacion proyecta convertirse en un futuro

cercano en carbono neutral.

Para ello debemos seguir afinando los procesos

de mitigacion, adaptacién y compensacion que
nos lleven a ese estado ideal en el que sonamos
estar para seguir generando competitividad

y productividad, al tiempo que brindamos
soluciones para un futuro sostenible en los
territorios donde tenemos presencia.

Hay muchos frentes en los cuales queremos
avanzar. Aspiramos seguir avanzando en el
programa ACA para las concesiones aeroportuarias
y que en general todos los proyectos cuenten

en los préximos dos anos con un analisis de
vulnerabilidad y riesgos de cambio climatico, para
establecer con ellos planes de adaptacion con los
cuales nos preparemos de forma adecuada para
eventos futuros.

En Autopistas del Café continuaremos con

los mantenimientos de la planta con el fin de
sostener un bajo nivel de emisiones de material
particulado y SO2, acorde al monitoreo realizado
en el ano 2020.

En Green Corridor mantendremos el cambio de
la flota de vehiculos con la finalidad de tener
una mayor eficiencia y una disminucion en el
consumo de combustible.

En el aeropuerto El Dorado se reduciran sus
emisiones en un 43% a 2028, y para ello se
buscara incrementar el uso de energia renovable
no convencional, con el proyecto de parque solar
en las cubiertas de la Terminal 1 y la de carga.
En materia de eficiencia energética se cambiara
de iluminacién con un ahorro estimado anual de
1.384.000 kWh.
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145.600 kWh.

NUESTRAS METAS

2

A reduciremos en un 50% las
emisiones de alcance 1y 2 de las
concesiones viales y aeroportuarias
respecto a 2018. Y trabajaremos
con nuestra cadena de valor para
reducir en un 3% las emisiones de
alcance 3 a 203 respecto a 2018.

A , lograr la certificacion

de neutralidad del 100% de las
concesiones aeroportuarias

bajo el programa del Consejo
Internacional de Aeropuertos (ACI).

A , aumentar el consumo
de energia de fuente renovable
respecto a 2018.

A , alcanzar neutralidad de
carbono con la compensacion del
100% de las emisiones alcance
1y 2 de las concesiones viales y
aeroportuarias.

A el 100% de los proyectos
en estructuracién y concesiones
contaran con un analisis de
vulnerabilidad y valoracién de
riesgos de cambio climatico; y

a 2025 se tendran planes de
adaptacion.
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NUESTROS LOGROS EN 2020

Ecosistemas / Agua

(103-3)

En la gestion del recurso hidrico, el foco estuvo en
(" < las estrategias para reducir el consumo, fortalecer su

(103-1) El agua es uno de los recursos naturales

mas determinantes en los ecosistemas
para la preservacion de la vida, por esto
nos comprometemos a su conservacion y
uso eficiente en la construccion y operacién
de nuestros proyectos para interactuar
responsablemente con su ciclo natural.

ASi LO GESTIONAMOS

(103-2)

En nuestra estrategia para la proteccion y el
uso eficiente del agua estan definidas cinco
lineas de trabajo:

Gestion eficiente del recurso: identificamos
y valoramos las estrategias para optimizar el
consumo y uso del agua, definimos metas,

cuantificamos los ahorros que estas nos generan,
y anticipamos y analizamos los esquemas de
compensacion de huella hidrica.

Gestion de riesgos: identificamos, evaluamos riesgos
hidricos para establecer planes de gestion para
proteger la operacion y los ecosistemas.

Acceso al agua, saneamiento y conservacion de
cuencas: desarrollamos iniciativas de siembra,
infraestructura de acceso y saneamiento, y de
educacion ambiental para proteger y conservar

los ecosistemas hidricos y contribuir con el
mejoramiento de condiciones de higiene y salud de
las comunidades.

Cultura ambiental: fomentamos una cultura de
conservacion del recurso con nuestros grupos
de interés.

Planta de tratamiento de aguas residuales, aeropuerto El Dorado.
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reutilizacion y proteger las cuencas abastecedoras.

GESTION EFICIENTE

Y RESPONSABLE
(303-1) (303-2)

El consumo de agua en nuestras concesiones proviene,
principalmente, de empresas de acueductos, y

algunas realizan captaciones de fuentes superficiales

y subterraneas; estas disenan estrategias de
conservacion y preservacion de las cuencas hidricas
para no afectar la disponibilidad del agua. Todas cuentan
con sistemas de tratamiento de aguas residuales que
garantizan un menor impacto a las fuentes hidricas
receptoras y el cumplimiento legal de los limites
permisibles de vertimiento.

HUELLA HiDRICA EN 2020
(OD-EC1) (303-5) Medida en m3
® Huella azul ®@Huella gris Huella indirecta
Autopistas del Café Autopistas del Nordeste
2020 2019 2020 2019
® 4571 ® 1.556 ® 792 ® 18
® 17.800 @ 46.956 ® 19442 ® 451
3.483 0 149 92
Boulevard Turistico 3 .
del Atlantico Conexion Pacifico 2
2020 2019 2020 2019
e 32 e 20 ® 105.500 e 99.921
® 794 ® 501 ® 6.537 ® 30.087
68 99 8.979 17.648
Green Corridor Malla Vial del Meta
2020 2019 2020 2019
® 3.205 e 11 e 323 e 640
e 0 ° ® 16.926 e 15.679
40 320 591
Tinel Aburra Oriente
2020
® 1.876
® 9.165
81
Aeropuerto El Dorado Aeropuerto Mariscal Sucre
2020 2019 2020 2019
e 98.378 e 93.763 e 51.560 e 53.582
e 0 ® 553977 e 1.366 ® 30.234

- - 0

Total concesiones viales y aeroportuarias
2020 2019

® 266.239 ® 250.057
® 70.848 ® 949.996
16.939 18.470
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La interaccion responsable con el agua fue un
denominador comun en todas las concesiones.

Los aeropuertos El Dorado y Mariscal Sucre
evaluan de forma permanente su calidad,
demanda y disponibilidad gracias a sus planes de
manejo ambiental y a la disponibilidad de plantas
de tratamiento de agua residual, que les han
permitido cumplir con el 100% de los parametros
fisicoquimicos y biolégicos de las aguas servidas.

En ambas concesiones se consiguioé durante 2020 el
menor registro histérico de la huella hidrica total (37%
menos que en 2019 en Mariscal Sucre y 56% en El
Dorado), debido al cierre de las operaciones aéreas
por la pandemia.

EXTRACCION DE AGUA CONCESIONES
AEROPORTUARIAS EN 2020
(303-3) Unidad de medida m3

Aeropuerto Aeropuerto
El Dorado Mariscal Sucre

638142 J§® 5633 190089
® 632509

Total concesiones aeropuertos

@ 34192 ©13180
1083978 j§ ® 1049786 | 1188645 j§) ®1083881

2018 2019

®5633 Agua superficial

828231 M ©822598 ® Agua lluvia
® Agua de terceros

2020

En Autopistas del Café se logré que 11.700
litros de agua utilizada para el lavado de los
vehiculos y 40.040 litros para laborales de
aseo general de la concesion proviniera de las
lluvias recogidas en el techo de la estacion del
peaje Circasia.

Las concesiones Autopistas del Nordeste y
Boulevard Turistico del Atlantico realizaron la
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instalacion de 5 medidores de captacion de agua
para uso en sus operaciones, y se espera que
en 2021 se entreguen los primeros reportes de
reduccién del consumo.

En 2020 el Tudnel Aburra Oriente cumplié con

la meta propuesta en el plan de uso eficiente

y ahorro de agua 2017-2021, logrando una
reduccién del 89,8% en su consumo por el inicio
de la operacion.

Esta concesién consiguio, ademas, construir y
operar un sistema de saneamiento basico para
el centro poblado San Ignacio, en el municipio de
Guarne, que beneficié a 91 familias que ahora
cuentan con mejores condiciones sanitarias en
sus viviendas.

Ademas, conforme con su interés por conservary
proteger los ecosistemas hidricos en su zona de
influencia, la concesion realizd la verificacion mensual
del caudal de las fuentes hidricas que abastecen

a 20 sistemas de acueductos comunitarios y 56
acueductos familiares. A lo anterior, se suman
monitoreos fisicoquimicos e hidrobiolégicos a 72
fuentes superficiales, para verificar que la calidad del
agua en el territorio es apta y que no es afectada por
la operacién de la concesion.

En el mismo indicador, la concesién Malla Vial del
Meta consigui6é una reduccion del 12% del consumo
en las estaciones de peaje, y del 18% en el Centro
de Control de Operaciones; con la culminacion de las
adecuaciones del sistema.

EXTRACCION DE AGUA CONCESIONES VIALES EN 2020

(303-3) Unidad de medida m3

Autopistas del Café  Autopistas del Nordeste

7.961,89
®7.769,1

Conexion Pacifico 2 Green Corridor

’

109.095 | o 20.791

Tunel Aburra Oriente

‘7.375,35 138.958 : 265,6

)

® 1.788 30
®1.448,7
2018
EXTRACCION TOTAL DE AGUA ODINSA
(303-3) Unidad de medida m3
\‘
® 2583 ® 2.650
1.222.936 ® 34.336 203.025 ® 35
® 1.107.117
@ 32.053
2018 2019

Boulevard Turistico del Atlantico

Malla Vial del Meta
Agua superficial
® Agua subterranea

® 265,6 .
2.156,3 ® 30 ® Agua lluvia
® 1.440,5 Agua producida

® Agua de terceros

Total concesiones viales 2018 - 2019 - 2020

gy ® 2.650

203.025 | ¢35 135.466,04.| © 58301

® 30

©32.053 ®35.101,6

2019 2020

® 5.830,1
963.697,04 | $ 5830

® 963.697,04

2020
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Ecosistemas / Agua

Agua que sale e ingresa de la planta de tratamiento de aguas residuales, aeropuerto El Dorado.

VERTIMIENTOS DE AGUA

(303-4)  Unidad de medida m3 2020 e 2019

o
Concesion  Fuente receptora 2020 2019 ]
Autonpist Autopistas

utopistas &

del cr;fé Quebrada NN / Suelo 6.689,5 1.716 del Café 1716
Autopistas Autopistas
del N‘:)rdeste Suelo 397 del Nordeste
Boulevard Boqlevard
Turistico del  Suelo 77 Turistico del
Atlantico Atlantico
Conexion Rios Cauca Viejo, Conexion
Pacifico 2 Cartama y Mulatos 7.199,4 37,1 Pacifico 2 37,1
Malla Vial Malla Vial
del Meta  SUelo 269,1 08 del Meta 0.8
Tunel Aburra i 3
JaTSLERMITE  Quebrada / Suelo 1.401,6 Tunel Aburrd
Total 1.754 16.033,6

(o]

o
Aeropuerto " < Aeropuerto
El Dorado Rio Bogota 623.713 926.527,7 El Dorado 926.527.7
Aeropuerto
Mariscal Rio Santa Rosa 136.192 234.541 Aeropuerto
Sucre P

s'v'a"sca' L 034.541

Total 759.905 1.161.068,6 ucre
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VERTIMIENTOS DE AGUA TOTAL ODINSA
(303-4) Unidad de medida m3

2020 € 2019 e 2018

o Total
si:?::siones 1.754,0 ®1.162.822,7
272.604,1 ® 1.933.963,2
Concesiones 1.161.068.7
aeroportuarias ) ) '1_66 1.359.2
o

ACCESO AL AGUA, SANEAMIENTO Y
CONSERVACION

El proyecto Cartama es una iniciativa de la
concesion Conexion Pacifico 2 que promueve la
recuperacion de los ecosistemas estratégicos del
suroeste antioqueno. Con la ejecucion de este
proyecto se incrementara el caudal promedio de
las cuencas abastecedoras y la conservacién de
las especies vegetales y animales. Entre 2019

y 2020 se han sembrado 323.650 arboles de
especies nativas en alianza con la Fundacién
Grupo Argos y el programa ReverdeC de Celsia.

Por primera vez en la regién cafetera se
aprobé la ejecucion de actividades asociadas

a saneamiento basico para mejorar las
condiciones de vida de las comunidades
aledanas a las cuencas hidrograficas que hacen
parte del area de influencia de la concesién
Autopistas del Café. En total se construyeron
177 sistemas de tratamiento de aguas
residuales domésticas y se compensaron 25
hectareas en la cuenca alta del rio Quindio.

En total, la concesién Autopistas del Café
construyé 177 sistemas de tratamiento

de aguas residuales domésticas en cuatro
municipios de los departamentos Risaralda,
Quindio y Caldas, contribuyendo a mejorar
las condiciones sanitarias y la calidad de las
fuentes hidricas.

Planta de tratamiento de aguas lluvias, aeropuerto El Dorado.
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NUESTROS PLANES A FUTURO

Ecosistemas / Agua

La reduccién de nuestra huella hidrica es
un objetivo prioritario. Consecuentes con
esto se esta trabajando en el planteamiento
de una meta hacia 2025. Continuaremos
desarrollando las estrategias en las
concesiones y proyectos que nos ayuden a
cumplir con ese indicador.

En cuanto a la conservacion y la proteccion
del recurso, nos hemos propuesto metas
ambiciosas en algunas de las concesiones; la
Conexién Pacifico 2, por ejemplo, trabaja en la
restauracion de 11.000 hectareas de bosque
en las cuencas hidrograficas del suroeste
antioqueno que abastecen al proyecto, y
vincular a los jovenes de la alianza Semillas
del Cartama que hayan aprobado sus estudios
y cumplido los objetivos.

El Dorado proyecta el establecimiento de
alianzas que promuevan el cuidado de la
cuenca del rio Bogota, como un eje para las
comunidades, el ambiente y la economia de la
zona de influencia del aeropuerto.

NUESTRAS METAS

Autopistas del Café, entre tanto, gestiona

un proyecto de estabilizacion para disminuir
los riesgos hidricos en las cuencas que

hacen parte del area de su influencia directa,
ademas de continuar con la implementacion de
estrategias para el uso de agua lluvia.

En Republica Dominicana, Autopistas del
Nordeste y Boulevard Turistico del Atlantico
proseguiran con la instalacion de medidores
con el propédsito de gestionar los consumos y
optimizar el uso del recurso.

Para finalizar, en todas las concesiones se
mantendra el cumplimiento de los parametros
de vertimientos a través de la medicion de

la calidad del agua servida y la operacion
eficiente de los sistemas de tratamiento.

Finalmente, desde Odinsa, promoveremos

la certificacion de los sistemas de gestion
ambiental (norma ISO 14001 o equivalente) en
las concesiones.

<

A reducir la huella hidrica de
Odinsa y las concesiones, aumentar la
reutilizacion del agua en las concesiones
viales y aeroportuarias, e incrementar el
aprovechamiento de agua no potable con
respecto al 2018.

A valorar riesgos hidricos y definir
planes de respuesta en el 100% de las
concesiones.

A implementar iniciativas de acceso
al agua o saneamiento en comunidades del
area de influencia de cinco concesiones, y a
2030 en todas las filiales.

A implementar estrategias de
sensibilizacion a los grupos de interés para
fortalecer la proteccion del recurso hidrico en
el 100% de las concesiones.
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Planta de tratamiento de aguas residuales, aeropuerto

El Dorado.
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ECOSISTEMAS

(103-1) Reconocemos y valoramos la biodiversidad
como un patrimonio natural de los territorios.
Conscientes de que la interaccion de nuestros
aeropuertos y vias con la naturaleza es
permanente, buscamos que sea armonica.
Ademas, desarrollamos iniciativas de
restauracién y conservacion de ecosistemas para
contribuir con el mejoramiento de la conectividad
de la biodiversidad, la adaptacion al cambio
climatico y la proteccién del recurso hidrico.

ASI LO GESTIONAMOS

(103-2)

Identificamos y monitoreamos ecosistemas en
los territorios del area de influencia de nuestros
proyectos para prevenir, minimizar o compensar
nuestros impactos.

Desarrollamos acciones de conservacion

y restauracion que aporten a la resiliencia

al cambio climatico en los territorios y la
conectividad de la biodiversidad. De otro lado,
promovemos una cultura de la conservacion con
nuestros grupos de interés, y contribuimos a la
generacion de conocimiento de la biodiversidad

como un patrimonio de la sociedad. Aeropuerto el Dorado.

NUESTROS LOGROS EN 2020

(103-3)
/ﬁ%? IDENTIF!CACIC)N DE LOS ECOSISTEMAS
U~ ESTRATEGICOS
(304-2)

En Odinsa gestionamos los impactos ambientales
derivados de nuestras operaciones adelantando
acciones de conservacion y restauraciéon para mitigar y
compensar la transformacion de los habitats. También
protegemos los corredores de fauna para prevenir

la reduccién de especies en las zonas de influencia
como impactos que se generan por la construccion y
operacion de infraestructura de transporte.
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Ecosistemas / Biodiversidad

CENTROS DE OPERACIONES UBICADOS DENTRO O JUNTO A AREAS PROTEGIDAS O
ZONAS DE GRAN VALOR PARA LA BIODIVERSIDAD FUERA DE AREAS PROTEGIDAS

(304-1)

< . Tamaio Nimero de
Areas protegidas o delarea  habitats

Concesion zonas de gran valor Ubicacion jntervenida protegidos o
para la biodiversidad (ha) restaurados

Autopistas Distrito de conservacién de Dentro 0 3

del Cafée suelos Barbas Bremen del area

Autopistas del . Junto 0 0

Nordeste Parque los Haitises al drea

Boulevard

Turistico del Ninguna

Atlantico

io Dentro
g::ﬁi’gg'; Zona riverefna del Rio Cauca del &rea 432,6 2
Green Dentro
A Laguna Spaans Lagoon A7

Corridor & P € del area 0 0

Malla Vial .

del Meta Ninguna

Aeropuerto . ) Junto 10 1

El Dorado Rio Bogota al area

Aeropuerto .

Mariscal Sucre Ninguna

Tanel Aburra Reserva Sociedad Civil Montevivo Junto 20 2

Oriente Reserva Forestal Protectora del al 4rea
rio Nare

Centro de conservacion de la
biodiversidad la Aguada de
Corantioquia

HABITATS PROTEGIDOS O RESTAURADOS

(304-3)
Concesion Ubicacion Tamaiio hectareas
Departamento de Quindio Municipios
de Armenia, Salento y Circasia 0.2
Autopistas Departamento de Risaralda Municipio 114
del Café de Pereira
Departamento de Caldas Municipio de 0.32
Chinchina
Area de Reserva de Recursos Naturales 433
de la Zona Riverena del Rio Cauca.
. Departamento de Antioquia Municipio
Conexion de Jericé 780
Pacifico 2
Departamento de Antioquia Municipio 3
de Tamesis
Adyacente a Reserva Sociedad Civil
Tinel Aburra Montevivo, la Reserva Forestal Protectora 77.5
Oriente del rio Nare y el centro de conservacion de
la biodiversidad La Aguada de Corantioquia
Green Cotrridor Spaans Lagoon (Aruba) 0.42
Aeropuerto Complejo de humedales Guali-Tres
0.27
El Dorado Esquinas y Lagunas de Funzhe
Aeropuerto Quito, bosque andino seco que estan 79
Mariscal Sucre ubicadas dentro de sus instalaciones
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Con el propdsito de proteger la fauna
que transita por las vias y prevenir
incidentes viales, la concesion
Autopistas del Café lanzé la campana
“Pon tus ojos en la vida”. Los usuarios
pueden reportar por la aplicaciéon
movil de la concesion si avistan fauna
silvestre o algun atropellamiento.
Esto facilita la atencién oportuna

y coordinada con las autoridades
competentes.

La concesion Malla Vial del Meta
realiz6 11 campanas de prevenciéon de
atropellamiento con la participacion
de 1.208 personas. Estas campanas
permitieron el rescate de 523 animales.

El aeropuerto El Dorado mantuvo activo
su programa de gestion de riesgos
para el control del peligro aviario, con
el cual se minimizan los riesgos con
aquellas aves que sobrevuelan las
areas de aproximacioén del aeropuerto,
logrando una reduccion de impactos
con las aeronaves.

La concesion Conexion Pacifico

2 desarroll6é una metodologia

para predecir los sitios de mayor
acumulacién de atropellamiento de
fauna con base en algoritmos de
inteligencia artificial y sistemas de
informacion geografica.
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CONSERVACION, COMPENSACION Y RESTAURACION DE ECOSISTEMAS
(304-1)

La concesion Conexion Pacifico 2 lidera el Proyecto
Cartama, una iniciativa que promueve la recuperacion
de los ecosistemas estratégicos del suroeste
antioqueno con la siembra de 11.000 ha. Entre
2019y 2020, a través de la Fundacion Grupo Argos
y el programa ReverdeC de Celsia, se han sembrado
aproximadamente 323.650 arboles nativos.

Esa concesion se unié a la Fundacién Grupo
Argos, Comfama, Fundacion Aurelio Llano Posada
y el Servicio Nacional de Aprendizaje (SEN) para
materializar la alianza Semillas del Cartama, con
la cual becd a 16 jévenes de los municipios de su
area de influencia para realizar estudios en materia
ambiental y promover con esto la generacion

local de empleo de las personas de la region en
proyectos que fomenten la conservacion de la
biodiversidad, como la compensacion de 2.000 ha
de bosque seco tropical que ya inicid la concesién
con la siembra de 7.548 especies.

Por su parte, con el propésito de contribuir con la
generacion de conocimiento de la biodiversidad,
la concesion Conexion Pacifico 2 inici6 el reporte
de informacion en el Sistema de Informacion

de Biodiversidad (SIB) de Colombia. Esta es

una publicacién de datos abiertos sobre la

Campana Un peaje por un arbol.
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total de arboles nativos sembrados por las
concesiones bajo esquemas de compensacion
durante el 2020

biodiversidad en el suroeste de Antioquia, con
informacion obtenida a partir de anos de estudios
y trabajo de campo realizado por el equipo del
proyecto entre 2015 y 2020.

La concesién Tunel Aburra Oriente ratifico

su compromiso por la conversacion de la
biodiversidad haciendo mantenimiento a 50,95
ha que fueron sembradas como parte de
actividades de compensacion y que protegen las
reservas naturales de la Sociedad Civil Montevivo
y Mano de 0so, la Reserva Forestal Protectora
del Rio Nare, el centro de conservacion de la
biodiversidad La Aguada de Corantioquia y seis
acueductos comunitarios de los municipios
Rionegro, El Carmen de Viboral y Guarne.

Aeropuerto Mariscal Sucre.

total de arboles nativos sembrados en alianza
entre las concesiones y otras organizaciones
de manera voluntaria.

De otro lado, realizé en alianza con la corporacion
Mas Bosques la compensacion por pérdida de
biodiversidad y restauracion ecolégica, a través de
pagos a 48 familias del oriente antioqueno que
salvaguardan 339,16 ha de bosques nativos.

Finalmente, en el marco de la Carrera Verde
organizada por la Fundacion Grupo Argos y la
Fundacion Natura, se realiz6 la siembra de 3.110
arboles nativos en predios que abastecen el
acueducto comunitario CAM de Rionegro.

En cuanto a los aeropuertos, el Mariscal Sucre de
Quito continud con sus acciones de conservacion
de dos areas naturales ubicadas dentro de sus
instalaciones, que en total suman 69,44 ha.

113

PERSONAS PARTICIPARON EN
CAMPANAS DE PREVENCION

ANIMALES RESCATADOS

ARBOLES NATIVOS SEMBRADOS
CON EL PROGRAMA CON EL
PROGRAMA REVERDEC EN EL
PROYECTO CARTAMA 2020

ESPECIES DE ARBOLES SEMBRADOS
DE BOSQUE SECO TROPICAL POR
CONCESION PACIFICO 2

ARBOLES SEMBRADOS EN PREDIOS
QUE ABASTECEN EL ACUEDUCTO
COMUNITARIO DE RIONEGRO

ARBOLES SEMBRADOS CON LA
CAMPANA UN PEAJE POR UN ARBOL

HECTAREAS DE CONSERVACION DE
AREAS NATURALES EN EL
AEROPUERTO MARISCAL SUCRE

ARBOLES DE ESPECIES NATIVAS
SEMBRADAS POR AEROPUERTO EL
DORADO EN FUNZA

HECTAREAS DE BOSQUE NATIVO
PRESERVADO POR LA CONCESION
TUNEL ABURRA ORIENTE
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Un peaje por un arbol.

ESPECIES EN LISTA ROJA DE LA UICN
(304-4)
® Categoria en peligro critico e Categoria casi amenazada

® Categoria en peligro Categoria en preocupacion menor
® Categoria Vulnerable

Conexioén Green Malla Vial Total
Pacifico 2 Corridor del Meta
e O e O e 9 e 9
e 1 e O e 0 e 8
o 1 o 1 e 15 o 22
e 3 e 2 e 0 e 12
92 20 0 274
97 23 24 325
Aeropuerto Aeropuerto
El Dorado Mariscal Sucre
e O e 0
e 0 o 7
° 2 e 3
® 1 e 5
93 69
96 85
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El Dorado sigui6é contribuyendo con
la restauracion del Humedal Guali
con la siembra por compensacioén de
300 arboles de especies nativas en
0,27 ha en el municipio de Funza,
Cundinamarca.

Un peaje por un arbol, una campana
desarrollada por Autopistas del Café,
cuyo resultado fue la siembra de 1.000
arboles de especies nativas en la zona de
influencia del proyecto. Los usuarios de
las vias podian, mediante una aplicacion,
solicitar un arbol y recibir reportes del
proceso de siembra y mantenimiento.

La concesion Conexion Pacifico 2 se
sumo6 con 1.000 arboles mas que fueron
sembrados en el municipio La Pintada.

En las concesiones de
Autopistas del Café,
Autopistas del Nordeste,
Boulevard Turistico del
Atlantico y Tunel Aburra
Oriente no se han identificado
especies en lista roja.

Ecosistemas / Biodiversidad

La concesion Tunel Aburra

Oriente otorga un subsidio a 48
familias propietarias en el oriente
antioqueno, que mejoran sus
ingresos economicos al tiempo que
preservan 339.159 ha de bosque
nativo, habitat de innumerables
especies de fauna silvestre.

Programa Nuestra Huerta, Aeropuerto Mariscal Sucre.

NUESTROS PLANES A FUTURO

En Autopistas del Café sembraremos 7.200 arboles en los
préximos dos anos, correspondientes a compensaciones
por pérdida de biodiversidad y aprovechamiento forestal de
los frentes de trabajo del Jazmin, Conectante Tarapaca | y
Tarapaca Il, y la ampliacion del peaje Tarapaca Il.

Igualmente, en la Conexion Pacifico 2 restauraremos
11.000 ha de bosque en el suroeste antioqueno, y
compensaremos otras 2.000 ha de bosque seco tropical en
el area de influencia del proyecto.

En EI Dorado buscamos construir una alianza con la
Secretaria Distrital de Ambiente de Bogoté para prevenir y
controlar el trafico de fauna silvestre.

El Tdnel Aburra Oriente terminara la construccion de 11
pasos de fauna en la Doble Calzada Las Palmas y la
Variante Palmas.

NUESTRAS METAS

e

A implementar estrategias de proteccion de
ecosistemas estratégicos en siete concesiones y a
en todos los proyectos.

A implementar iniciativas de protecciéon o
conservacion de fauna en el 100% de las concesiones.

A fortalecer la apropiacion de ecosistemas
estratégicos en los grupos de interés en el 100% de las
concesiones.
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ECONOMIA CIRCULAR

(103-1) Incorporamos principios de circularidad para
incrementar el uso de materiales sostenibles, conservar el
capital natural disminuyendo el consumo de recursos y la
creacion de valor al promover alianzas con nuestros grupos de
interés para el aprovechamiento de residuos, extendiendo su
vida util y previniendo afectaciones al suelo.

ASI LO GESTIONAMOS

(306-1) (306-2) (103-2)

Analizamos y evaluamos los materiales que usamos

en la estructuracién, la construccion, la operacion y el
mantenimiento de las concesiones y los proyectos para
aumentar la utilizacion de aquellos que cumplan criterios
de sostenibilidad, y disminuir la presién en el consumo de
recursos naturales.

En desarrollo de nuestros proyectos, hacemos un uso
eficiente de los materiales y aprovechamos los residuos para
aumentar su vida util, favoreciendo la eficiencia y un menor
consumo, disminuyendo, asi, la generacion y disposicion de
residuos para prevenir afectaciones al suelo.

Por dltimo, estamos convencidos de que los esquemas de
economia circular solo son posibles si se trabaja en alianzas;
por esto, desarrollamos proyectos con nuestros grupos de
interés que nos permiten generar valor compartido.

NUESTROS LOGROS EN 2020

Campana envases para la vida en Conexion
Pacifico 2.

SISTEMA DE GESTION
DE RESIDUOS AEROPUERTO

EL DORADO

@ TONELADAS

Economia circular

El aeropuerto El Dorado mantuvo la certificacion Sistema de

Gestion Basura Cero en categoria Oro; entre otras razones,

por tener una tasa de aprovechamiento de residuos cercana

al 56% y una disminucién en el consumo de 167.824

botellas plasticas de un solo uso.

% DE MATERIAL RECICLABLE Y
MATERIA ORGANICA RECUPERADOS

DE RESIDUOS APROVECHADOS
DEL AEROPUERTO

<=7/ OPAIN y ANDI, CUYO PILAR
FUNDAMENTAL ES PROMOVER UN
MODELO EMPRESARIAL SOSTENIBLE

EN SISTEMA DE GESTION DE
BASURA EN CATEGORIA CERO.
(Otorgado por el Icontec y Basura

Cero Colombia)

Gestion de residuos aeropuerto El Dorado.

RESIDUOS CONCESIONES AEROPORTUARIAS
(306-3) (306-4) (306-5) Unidad de medida toneladas
® No peligrosos e Peligrosos

(103-3)
o HACEMOS UN USO EFICIENTE
4%” DE LOS MATERIALES Y
] |

APROVECHAMOS LOS RESIDUOS
(301-2)

En Aruba, la concesién Green Corridor reutilizé

el material reemplazado de fresado o asfalto
para cambiar las bermas de chip seal a asfalto,
y el material sobrante de la construccion del giro
izquierdo de Rooi Lamoenchi fue utilizado para
reconfigurar un monticulo que sirve de separador
en carriles.

En Malla Vial del Meta se reutilizaron

216 toneladas de material asfaltico del
fresado de las vias en mantenimiento. Por
su parte, Autopistas del Café utilizé 1.895
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toneladas de concreto reciclado en las obras
complementarias desarrolladas.

Para disminuir el consumo de material de un
solo uso, la concesion Malla Vial del Meta y

el Tunel Aburra Oriente prohibieron el uso de
plastico entre sus colaboradores. En el caso de
la primera concesién, esto aporté a la reduccion
del 20% de los residuos generados y del 28% de
los reciclables.

La planta de prefabricados Cartama de

la concesion Conexion Pacifico 2 permite
recuperar, reutilizar materiales e insumos, asi
logramos una mayor eficiencia en el uso de la
energia y una disminucién de residuos en obras
de drenaje, bordillos, muretes, entre otros,

que quedaban como remanentes durante las
actividades constructivas.

Aeropuerto El Dorado

Destinados 9

a eliminacién | 846,87
2020 309,18

— 6,660
2019 919
No destinados
a eliminacion
—1.069,70
2020 ’
26,05

2019 2.875

Cantidad de
residuos
generados

2020

——1.916,57
-335,24

2019 —— 9.535

919
)

Aeropuerto Mariscal Sucre

Total concesiones
aeroportuarias

Destinados 9 Destinados
a eliminacién a eliminacion
2020 [296,28 2020
14,29
2019 26.245 2019
28

No destinados
a eliminacién

No destinados
a eliminacion

2020 2020
2019 | 255,00 2019
Cantidad de |~ Cantidad de
residuos residuos
generados generados
— 296,28 2020

2020 14,29
2019 26.500 2019

28
<)
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o
[ 1.143,15
323,47
32.905
047
L 1.069,70
26,05
3.130
2.212,85
349,53
36.035
1947
o
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RESIDUOS CONCESIONES VIALES

(306-3) (306-4) (306-5)
® No peligrosos

Autopistas del Café

Destinados 9 Destinados @
a eliminacion 4,70 a eliminacion [ 79.70
2020 |— 4,36 2020 23,80
2019 ——— 1'9§ 11 2019 847.854,70
’ - 68,70
No destinados No destinados
a eliminacion a eliminacion |-47,60
2020 |1,70 2020 4,70
2019 |2,60 2019 |
Cantidad de |- Cantidad de
residuos residuos
generados 6.40 generados 127,30
2020 ——— 4,20 2020 28,50
2019 | 454 2019 847.854,70
6,11 -68,70
o o
Malla Vial del Meta Tuinel Aburra Oriente
Destinados @ Destinados @
a eliminacion | 5081 a eliminacion | 53,48
2020 }1,73 2020 |-80,75
— 159,93 | 723,65
2019 | 4 g9 2019 223336
No destinados No destinados
a eliminacion a eliminacion |65,75
0,41 -
2020 |- 2020
2019 |0,66 2019 — 701,06
Cantidad de |~ Cantidad de
residuos residuos
generados generados
—53,22 119,23
2020 1,73 2020 [C 80,75
2019 160,59 2019 | 1.424,71
-1,80 2.233,36
o o
Total Odinsa
Destinados
a eliminacién
——1.495,64
2020 {3441
2019 881.695,82
———3.256,97
No destinados
a eliminacion
2020 ——1.187,03
- 561,75
2019 ——3.919,82
4,60
Cantidad de
residuos generados
2020 2.682,67
—995,71 .
2019 1.615,64
———3.261,57
o
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Unidad de medida toneladas

® Peligrosos

Conexion Pacifico 2

Destinados
a eliminacion
2020

2019

No destinados
a eliminacion
2020

2019

Cantidad de
residuos
generados

2020

2019

Destinados
a eliminacion
2020

2019

No destinados
a eliminacion
2020

2019

Cantidad de
residuos
generados

2020

2019

Green Corridor

o
161,80

— 50,60

1,90

85,50
4,60

163,70

— 136,10
-4,60
o

Total concesiones viales

o

352,49
110,64

531

531

848.790,82

— 2.309,97

117,36
- 535,70

— 789,82
4,60

469,85
—646,18

849.580,64

— 2.314,57
o

PROYECTOS DE VALOR COMPARTIDO CON
NUESTROS GRUPOS DE INTERES

Creamos alianzas con nuestros grupos de interés para
promover el aprovechamiento de residuos y generar valor
compartido. Autopistas del Café doné a comunidades rurales
vecinas del proyecto el fresado generado en el mantenimiento
para el mejoramiento de vias locales.

En la Conexion Pacifico 2 lanzamos la campafna Envases para
la vida, que vinculé a comunidades, colaboradores y usuarios
de la via, para separar, almacenar y reciclar envases PET, y
luego usarlos para fabricar pasos de fauna que protejan la
biodiversidad de la region.

En Autopistas del Nordeste y Boulevard Turistico del Atlantico
recuperamos los residuos plasticos y de cristal mediante una
alianza comercial con empresas locales que se encargan de
recuperar ese material para otros usos.

El aeropuerto El Dorado también consiguié la entrega de 26
toneladas para los programas de posconsumo del programa
del Grupo Retorna, y establecié una alianza con la ANDI para
promover la economia circular en materiales. Igualmente, se
implemento el cambio de bebederos de agua por llenaderos
de botellas, lo cual evito un consumo de 167.824 botellas
plasticas de un solo uso.

Finalmente, en el aeropuerto Mariscal Sucre se hicieron
donaciones de material usado en buen estado a gobiernos
locales, instituciones educativas y organizaciones sociales a
través del programa Compartamos. Adicionalmente, evitamos
la utilizacion de 2.424 envases de plastico de un solo uso.

NUESTROS PROYECTOS A FUTURO

g

M

il

Economia circular

DE MATERIAL FRESADO REUTILIZADO POR MALLA
VIAL DEL META EN MANTENIMIENTOS VIALES

BOLSAS QUE SE EVITARON USAR CON EL
SISTEMA DE GESTION BASURA CERO EN OPAIN

ENVASES DE PLASTICO QUE QUIPORT EVITO
USAR A TRAVES DE LA COMPRA EN ENVASES
REUTILIZABLES

Campana Envases por la Vida, en Conexion Pacifico 2.

NUESTRAS METAS

Un propésito unificado de las concesiones y

—> proyectos sera la vinculacion de sus grupos de
——> interés en las tareas de aprovechamiento de residuos

generados en las areas de influencia, transfiriendo
conocimiento mediante formacion y capacitacion
que vincule y establezca conexiones y genere valor
compartido.

En EI Dorado, por ejemplo, nos proponemos lograr
el 70% de aprovechamiento de los residuos sélidos
generados en sus instalaciones, y en Autopistas
del Café conseguiremos que en el 40% de sus
peajes o tambos se establezcan proyectos de
aprovechamiento de agua lluvia para darle un uso
eficiente a este recurso.

Las concesiones continuaran con sus estrategias de
reutilizacion de materiales, recuperacion y valorizacion
de residuos, asi como la construccion de alianzas con
nuestros grupos de interés para lograr economias
impulsadas por la circularidad de materiales.

119

2

Aumentar el porcentaje de materiales
con caracteristicas de sostenibilidad
en la construccion, mantenimiento y
operacion de proyectos.

Incrementar el porcentaje de
materiales reciclados en el
mantenimiento de proyectos con
residuos.

Promover la disminucién del uso
de materiales de un solo uso en la
operacion de proyectos.

Disminuir la generacién de residuos
con respecto del 2019.

Aumentar el aprovechamiento de
residuos en las concesiones con
respecto al ano 2019.

Construir cinco alianzas de economia
circular con nuestros grupos de interés.
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CONTRIBUCION

AL DESARROLLO

(103-1) El desarrollo de la infraestructura vial

y aeroportuaria favorece la dinamizacién de

las economias locales al conectar personas,
mercados Yy territorios. Por esto, buscamos
maximizar los impactos positivos, contribuyendo
con proyectos de valor compartido que
maximicen las oportunidades de desarrollo de
comunidades y proveedores locales.

ASi LO GESTIONAMOS

(103-2)

Definimos lineamientos de inversion social para
alinear el modelo de inversion social contractual
y voluntaria.

Desarrollamos proyectos de inversion social
voluntaria a través de la Fundacion Grupo
Argos enfocados en educacion, proteccion del
medioambiente y voluntariado corporativo.

Valoramos los impactos sociales, economicos
y culturales de nuestras operaciones mediante
la metodologia de Valor Agregado a la Sociedad
de Grupo Argos (VAS), para asi poder medir
nuestra contribucién a la sociedad. Asimismo,
trabajamos en desarrollar metodologias de
medicion de impacto a la inversién social.

(413-1) El 88% de nuestras concesiones cuenta
con programas de desarrollo comunitario. Estos
son voluntarios o estan incluidos dentro de los
planes de gestién o manejo social contractual,
con focos definidos en la vinculacién de mano
de obra local, la formacién para la insercién la-
boral, capacitacion en temas de liderazgo y con-
trol social, desarrollo de proyectos productivos
y generacion de alianzas para impulsar el desa-
rrollo econémico.

En la concesion Green Corridor, en Aruba,
por disposiciones contractuales la autoridad
contratante es quien gestiona este tema
directamente.
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Entrega de dos casas completamente dotadas a dos colabora-
dores de autopistas del Café, gracias a la generosidad de una
accionista y de la junta directiva.

NUESTROS LOGROS EN 2020 (103-3) (203-2)

Contribucién al desarrollo

Dinamizacion de la economia local

Desde Conexion Pacifico 2 contribuimos con el
programa Suroeste compra Suroeste a dinamizar la
economia local, promoviendo la comercializacion y
consumo de productos, y favoreciendo la estabilidad
y desarrollo de 175 emprendimientos que generan
alrededor de 356 empleos. En 2020 el monto del
programa alcanzé los COP 80.343.000.

El programa de valor compartido Nuestra

Huerta, que comercializa productos agricolas y
agroindustriales de 27 pequenos proveedores de
la zona en el aeropuerto Mariscal Sucre, se adapté
a las restricciones sanitarias y continué operando
con servicio a domicilio.

El aeropuerto, en respuesta a la coyuntura del
COVID-19, desarroll6 la iniciativa Volando con
Esperanza, y le compré productos locales a
Nuestra Huerta por un valor de USD 33.480. De
esta forma logramos continuar apoyando este
programa y a la vez ayudar a 4.200 familias que
estaban en condicién de vulnerabilidad (tenian
personas de la tercera edad, con enfermedades
graves o con diversidad funcional).

Apoyamos la gestion de iniciativas locales de
valorizacion de residuos para la generacion de
ingresos de comunidades que promueven una
economia circular. Las concesiones Autopistas del
Café, Conexioén Pacifico 2 y el aeropuerto Mariscal
Sucre cuentan con alianzas con gestores locales. En
2020, el monto aprovechado por las comunidades
del Mariscal Sucre alcanz6 las 32,2 toneladas.

Educacion y formacion

Comprometidos con el aprendizaje de nuevas
generaciones, logramos impactar el futuro de siete
jovenes, haciendo realidad su suefo de realizar
estudios superiores a través de las becas para
pregrado del programa para la transformacion
regional de la Fundacidon Grupo Argos. En total ya
son 48 jévenes de distintas zonas de influencia de
nuestras concesiones viales y aeroportuarias que
han sido beneficiados entre 2018 y 2020.

Autopistas del Café entreg6 593 kits escolares

a ninos que habitan sus areas de influencia, y
Autopistas del Nordeste entregd 600 mas, que
beneficiaron a estudiantes de la Escuela Fernando
Merifio en Monte Plata.

Para facilitar la educacion virtual, las concesiones
Boulevard Turistico del Atlantico y Autopistas del
Nordeste donaron 50 tabletas, y el aeropuerto El
Dorado entregd 15 computadores a diferentes
estudiantes en sus areas de influencia.

El Dorado, ademas, entreg6 500 cupos para
cursos de inglés y formacion no profesional para
habitantes de la localidad de Fontibdn.

Por su parte, Quiport implementé procesos de
capacitacion virtual que beneficiaron a 878
personas de las comunidades cercanas al
aeropuerto, mejorando sus perfiles laborales; vy,
adicionalmente, otorgd 66 becas por USD 150
cada una para cubrir gastos de estudiantes en
condiciones de vulnerabilidad de 17 instituciones
educativas publicas cercanas al aeropuerto.

Donacion de tabletas en el Centro Educativo Los Guaraguaos por la concesion Autopistas del Nordeste y

Boulevard Turistico del Atlantico.
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Infraestructura

En 2020 se entreg6 a la comunidad y a los
usuarios de la via el Centro de Control de
Operaciones de la Concesion La Pintada. Este
espacio fue escenario para el desarrollo de
actividades como mercados campesinos, ruedas de
turismo y de manufactura de la region, actividades
culturales y deportivas como la Feria Artesanal, la
Vuelta a Colombia y el Clasico RCN.

Asimismo, fue muy significativa la construccion

por parte de la concesién Boulevard Turistico del
Atlantico del parque recreativo en el municipio de
Nagua y la rehabilitacion de una cancha para ninos
y jovenes en la comunidad del Catey de Sanchez,
para que la comunidad disfrute de espacios
deportivos que mejoren su calidad de vida.

Nuestras concesiones aportan al mantenimiento de
las vias terciarias de las comunidades. Autopistas
del Café entregb 6.702 m3 de material fresado a
las diferentes alcaldias municipales y juntas de
accion comunal. Malla Vial del Meta, por su parte,
don6 489 m3 de material fresado para facilitar el
desplazamiento de 3.046 familias.

Contribuimos con el saneamiento basico y la
calidad del agua de cuencas hidrograficas.
Autopistas del Café construyé 177 plantas de
tratamiento de aguas residuales domésticas
(PTARD), beneficiando a 885 familias en Caldas,
Quindio y Risaralda. La Concesion Tunel Aburra
Oriente construy6 un ramal de saneamiento
basico beneficiando a 91 familias del municipio de
Guarne, Antioquia.

¢COMO REALIZAMOS LAS
INVERSIONES SOCIALES?
Cifras en COP

Dinero

Especie

$726.701.365
l$7.565.339.136 Tiempo

$143.240.630

Gastos
administrativos

VIAS DE INVERSIONES
SOCIALES DE LA COMPANIA

Donaciones

Inversion en la comunidad

$6.362.790.942 $3.499.168.297

Iniciativas comerciales en
la comunidad
$114.774.171

Queremos resaltar que dos colaboradores de la concesidn
Autopistas del Café fueron beneficiados con viviendas nuevas
para cada uno. Este sueno hecho realidad fue posible gracias al
aporte realizado por Ester Judith Nicholls de Monroy, accionista
de la concesién, y a este gesto se sumé la Junta Directiva con la
dotacién completa.

iUn llamado a la empatia!

La pandemia movilizé iniciativas significativas como jUn llamado
a la empatial, campana liderada por la Fundacién Grupo

Argos que fue posible gracias a la generosidad de nuestros
colaboradores y a aportes de Odinsa, de las concesiones y otros
aliados. Con ella aportamos a la seguridad alimentaria con
mercados que beneficiaron a mas de 10.000 familias.

Ademas, con el propésito de aumentar el nimero de camas
disponibles en las unidades de cuidados intensivos en
Cartagena y la region Caribe, nos sumamos a la contribucion
hecha por Grupo Argos y sus filiales, con una donacién a la

Fundacién Carlos y Sonia Haime por COP 250.000.000 millones.

Por su parte, Autopistas del Nordeste y Boulevard Turistico del
Atlantico donaron una ambulancia al hospital de la provincia de
Monte Plata.

Entendiendo la importancia de contar con elementos de
bioseguridad para prevenir el contagio de COVID-19, Odinsa y
nuestras concesiones Autopistas del Café, Conexion Pacifico 2,
Autopistas del Nordeste, Boulevard Turistico del Atlantico y el
aeropuerto El Dorado y el Mariscal Sucre donaron mas 26.000
elementos de bioseguridad a comunidades y autoridades locales.

Campana un llamado a la empatia.

124

Voluntariado corporativo:

Debido a la coyuntura de salud publica, nuestro programa

de voluntariado se volcé al espacio digital. Contamos con la
participacion de 38 voluntarios de Odinsa y las concesiones
El Dorado, Autopistas del Café y Conexion Pacifico 2 que
dedicaron 280 horas a transferir su conocimiento a través de
mentorias a proveedores locales, estudiantes de instituciones
educativas de Bogota y Medellin, y a becarios del programa de
la Fundacion Grupo Argos.

Nuestros nuevos becarios.

NUESTROS PLANES A FUTURO

Contribucién al desarrollo

Escanea este codigo
para encontrar la
informacion detallada
sobre inversiones
sociales.

NUESTRAS METAS

Autopistas del Café dara inicio al proyecto “Una via que
alimenta a su gente”, a través del cual se otorgaran insumos
para la realizacién de una huerta comunitaria.

La Concesion Conexion Pacifico 2 trabajara en la consolidacion
de la asociacion de mercados campesinos de la Provincia de
Cartama.

Green Corridor implementara iniciativas de voluntariado en
alianza con la Cruz Roja y la fundacién Aruba Doet.

El aeropuerto Mariscal Sucre continuara con la operacién y la
expansion de los tres proyectos de valor compartido: Nuestra
Huerta, centro de capacitacion para la empleabilidad y Centro
de Manejo de Desechos.

El aeropuerto El Dorado implementara, en alianza con
autoridades distritales y comunidades de Fontibon, el proyecto
“Manos a la obra por la esperanza”, el cual busca intervenir la
avenida La Esperanza para mejorar su paisaje.

La Concesion Tunel Aburra de Oriente implementara un
completo plan de gestion social conforme los lineamientos
de la autoridad ambiental en la construccion de la segunda
calzada de la conexion vial Aburra Oriente.
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<

A implementar
mecanismos

de valoracion

de impactos de
inversién social en
concesiones viales y
aeroportuarias.

Continuar con

la valoracion de
externalidades

de proyectos y
concesiones con

la aplicacion de

la metodologia de
Valor Agregado a la
Sociedad.
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EXPERIENCIA DE VIAJE

Nuestro propédsito es brindarles a los usuarios
un viaje memorable, ofreciendo infraestructuras
y servicios que cumplen altos estandares de
calidad, creando conexiones seguras, agiles y
que, apalancados por el uso de la tecnologia,
facilitan su experiencia.

ASI LO GESTIONAMOS

Implementamos estrategias que mejoren la
experiencia para que nuestros usuarios se
desplacen seguros y con una operacion eficiente
que disminuya el tiempo de sus recorridos,

con servicios y canales a su disposicion que le
faciliten su interaccion con estos en el momento
que asi lo requieran.

NUESTROS LOGROS

Ademas, desarrollamos herramientas y ejecutamos
transformaciones tecnoldgicas que nos generen agilidad en
los procesos, monitoreo de las operaciones, reduccién en los
tiempos de respuesta a las solicitudes que se presenten en el
servicio y maximizan la eficiencia de los desplazamientos por
la infraestructura, ademas de facilitar nuestra comunicacion
permanente con los usuarios para gestionar sus inquietudes y
necesidades.

Por dltimo, hacemos evaluaciones periédicas al servicio
ofrecido, haciéndoles seguimiento a los niveles de
satisfaccion de los usuarios y generando planes de accion y
de mejora con los resultados obtenidos.

UNA EXPERIENCIA SEGURA

O

ﬁ El foco este afno estuvo centrado

~r 1| engarantizarles a los usuarios que
Su experiencia en las concesiones
se brindara en un entorno seguro y
confiable, dada la emergencia sanitaria
en gue nos encontrabamos, al tiempo
que se mantuvieran las estrategias de

prevencion de riesgo de accidentes en
las vias y los aeropuertos.

Todas las concesiones y los proyectos
acogieron las recomendaciones
brindadas desde el area de salud

y seguridad en el trabajo, y en
consonancia con los lineamientos
emitidos por las autoridades y los
gobiernos nacionales implementaron y
aplicaron los protocolos de bioseguridad
que previnieran y mitigaran el riesgo de
contagio por COVID-19.

Este proceso, que incidia en su
operacion interna, también se

hacia extensivo a publicos externos
que tuvieran contacto con los
colaboradores en el ejercicio de sus
funciones, entre ellos los usuarios que
debian efectuar alguno de los tramites
y las diligencias requeridas en la
operacion, como el pago de peajes 0
la asistencia en vias y aeropuertos.

Usuaria Sala VIP aeropuerto El Dorado.
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LA TECNOLOGIA, FACTOR CLAVE PARA LA PREVENCION DE COVID-19

EN EL DORADO

Qg MAQUINAS DISPENSADORAS DE
ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

LAVAMANOS PORTATILES EN LAS
ZONAS PUBLICAS

&/ MODULOS DE AUTO-ENTREGA DE EQUIPAJE

MODULOS DE AUTO-CHEQUEO PARA
IMPRIMIR TARJETA DE ABORDAJE

PUERTAS DE PRESEGURIDAD EN MUELLES
INTERNACIONALES Y NACIONALES

O
ﬁ FACILITA EL ACCESO Y DESPLAZAMIENTO
DE LOS USUARIOS POR LAS TERMINALES

EN MIGRACION (BIOMING)

2/ A TRAVES DE CAMARAS PARA EVITAR
AGLOMERACIONES

% A TRAVES DE QUIOSCOS PARA
MINIMIZAR EL CONTACTO

Aeropuertos

Uno de los sectores donde tuvo mas impacto la
pandemia en la experiencia del usuario fueron
los aeropuertos, ya que alli se hicieron mas
exigentes los requerimientos establecidos por
las autoridades para el cumplimiento de los
protocolos de bioseguridad.

En EI Dorado y Quiport los pasajeros experimentaron
una nueva manera de viajar a como estaban
acostumbrados, debiendo autogestionar algunos de
los procesos por medio de herramientas tecnolégicas
como aplicaciones, chatbots, codigos QR, entre otros.

El concesionario Opain S. A., en Bogota, realizé la
instalacion de 21 camaras térmicas, quioscos de

Experiencia de usuario

Auto chequeo aeropuerto El Dorado.

autocheck in, puertas antirretorno, analitica de datos
en circuitos cerrados de television para medir los
aforos, entre otros; ademas de la apertura de un
laboratorio de pruebas de COVID-19 y una notaria,
ambas con funcionamiento las 24 horas.

El Dorado cred un grupo de 43 orientadores que
apoyod a los usuarios en las diferentes etapas de
su proceso de abordaje y aterrizaje, mientras que
en Quiport se instalaron cinco camaras térmicas
y se desarrollé una solucién llamada Feedback
Now, que facilité la interaccién con los usuarios

y su calificacién del servicio recibido, ademas de
una aplicacion en la que estos podian predecir
cuanto tiempo se estaban demorando las filas de
migracion y los filtros de seguridad.
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SATISFACCION DEL USUARIO

CONCESIONES
") AEROPORTUARIAS

AEROPUERTO MARISCAL SUCRE
META
2020

2019 88,80%

é’\ CONCESIONES
7/ VIALES

AUTOPISTAS DEL NORDESTE
META
2020

2019 93,40%

BOULEVARD TURISTICO DEL
ATLANTICO

Se evalua la satisfaccion sobre servicios
prestados de asistencia en la via.

META
2020

2019 91,50%

CONEXION PACIFICO 2
META
2020

2019 93,30%

MALLA VIAL DEL META
META
2020

2019 82%

No se incluyen datos de EI Dorado,
Autopistas del Café, Green Corridor y Tinel
de Oriente.

Las metodologias de medicion de la
satisfaccion del usuario se ajustan a los
requerimientos contractuales de cada
concesion y estandares de industria de
medicion y por tanto, no son comparables
entre si.

La tecnologia al servicio
de los usuarios

El uso de medios digitales y redes sociales para
mantener el contacto con los usuarios de las
novedades en las vias y los aeropuertos fue un
recurso valioso para tener activa la comunicacién
de doble via. Conexion Pacifico 2 usé estos
canales para transmitir informacién confiable

y en tiempo real, y en Malla Vial del Meta se
recurrié a una plataforma digital para recibir la
documentacion de quienes solicitaban una tarifa
diferencial en las estaciones de peaje de La
Libertad y Ocoa, facilitando este tramite y evitando
la interaccién fisica.

En Boulevard Turistico del Atlantico y Autopistas
del Nordeste se instalaron postes S.0.S., que les
permitian a los conductores comunicarse con la
linea de asistencia con solo hundir un botén, un
recurso tecnoldgico que resultd util y eficaz en
ambas concesiones.

Acciones como estas incidieron en que los indices
de satisfaccion de los usuarios se mantuvieran en
niveles altos, con resultados del 95,6% y 96%, un
balance positivo que nos indica que en Republica
Dominicana estamos manteniendo altos estandares
de calidad en el servicio ofrecido.

Una campana relevante en Colombia fue “Por la via
voy seguro”, promovida por diferentes instituciones
del pais y a la cual se vincularon las concesiones
Tdnel Aburra Oriente, Malla Vial del Meta, Autopistas
del Café y Conexién Pacifico 2, que fomentaba la
seguridad en las carreteras invitando a los usuarios
a tener buenas practicas en la conduccién que
redujera las cifras de accidentalidad y fatalidad.

Parte de la estrategia fue vincular a los usuarios
con algunas de las campanas promovidas desde
las concesiones con el animo de generar sentido de
pertenencia, sensibilizarlos respecto a su rol en la
experiencia durante sus recorridos y de integrarlos
con algunas de las iniciativas de sostenibilidad que
hemos implementado en la compaiia.

Autopistas del Café y la Conexién Pacifico 2 lo
hicieron con el programa “Un peaje por un arbol”,
con el cual se sembraron 1.000 arboles en cada
una de las areas de influencia de los proyectos
gracias a la contribucion efectuada con el pago.
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La terminal de Quito ingreso6
al grupo de Aeropuertos 5
Estrellas del mundo. También
fue nombrado como el Mejor
Aeropuerto Regional de
Sudameérica, distincion que
recibio por quinta ocasion, y el
Mejor Personal Aeroportuario
de la region por cuarta vez,
todo lo anterior por la firma
Skytrax. Esto la convierte en
la primera en recibir este
reconocimiento en cualquier
aeropuerto del continente
americano.

Aeropuerto Mariscal Sucre.

Experiencia de usuario

NUESTROS PLANES A FUTURO

Construir infraestructura de calidad que
mejore la experiencia del usuario seguira
siendo la meta principal. Obtener altos
niveles de satisfaccion, brindar mayores
niveles de servicio e incrementar la eficiencia
de las operaciones que, en condiciones
seguras, agilice los procesos de atencion y
facilite las conexiones son puntos criticos de
la estrategia que esperamos atender en los
préximos anos.

Seguiremos monitoreando los indices de
accidentalidad y fatalidad, con el objetivo

de que estos cada vez sean menores. Lo
haremos estructurando activos seguros

que comprendan las condiciones 6ptimas
desde el punto de vista técnico y generando
estrategias de sensibilizacién que propendan
por las buenas préacticas de autocuidado y
proteccion por parte de los usuarios.

NUESTRAS METAS

£
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A definir metodologia para la
medicion de la satisfaccion del usuario en
concesiones viales.

A aumentar la satisfaccion de los
usuarios de las concesiones viales y
aeroportuarias vs 2018.
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GESTION DE
PROVEEDORES

(103-1) Los proveedores son aliados importantes
que aportan al desarrollo de nuestros

proyectos y actividades bajo altos estandares
de calidad, seguridad y sostenibilidad. Es por
esto que establecemos relaciones comerciales
que promueven el crecimiento conjunto y la
responsabilidad compartida, interactuando bajo
un marco equitativo, claro y transparente que
fortalece la confianza, la sostenibilidad a largo
plazo y redunda en beneficio de las empresas, las
personas y el entorno.

ASi LO GESTIONAMOS

(103-2)

Lineamientos de abastecimiento:
establecemos pautas claras para el
relacionamiento y gestion mediante el
desarrollo e implementacion de nuestro Codigo
de Conducta, el Manual de Contratacion y la
incorporacion de criterios de sostenibilidad

en los procesos de seleccidn y evaluacion de
proveedores.

Conocimiento de la cadena de abastecimiento,
seleccion y evaluacion de proveedores:
definimos y aplicamos lineamientos

de seleccion y evaluacion; criterios de
clasificacion para la identificacion de
proveedores criticos, incluyendo principios de
sostenibilidad; y promovemos la priorizacion
de compras a proveedores locales.

Andlisis de riesgos en la cadena de
abastecimiento: evaluamos los riesgos,
entendiendo de forma integral a los
proveedores y sus posibles impactos.

Desarrollo de proveedores y construccion

de alianzas:

promovemos un alto porcentaje de proveedores
evaluados con planes de cierre de brechas

que permitan mejorar el desempenfio de
sostenibilidad a largo plazo. También buscamos
impulsar la formacion, el reconocimiento y el

Sismedica, Tanel Aburra Oriente.

intercambio de buenas practicas, ademas la construccion
de alianzas que aporten a objetivos comunes y promover
el desarrollo econémico a través de la compras locales.
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NUESTROS LOGROS EN 2020

Gestion de proveedores

LINEAMIENTOS DE
ABASTECIMIENTOS

En 2020 construimos y desplegamos el
Codigo de Conducta para Proveedores en el
que se establecen lineamientos en materia
de derechos humanos, cumplimiento de
obligaciones laborales, ética empresarial

y practicas de negocios responsables,
prevencion de riesgos, reportes y sanciones,
conflictos de interés, confidencialidad,
sostenibilidad, entre otros.

A su vez, socializamos el Manual de
Contratacion como instrumento clave para
seguir fortaleciendo nuestra gestion, que
ofrece las herramientas necesarias para
conocer, ejecutar y hacer seguimiento, control
y vigilancia al proceso de adquisicion de
bienes y servicios que se adelantan con
proveedores en todas sus etapas. Este
comprende desde la seleccion del proveedor
hasta la aprobacion y el pago de la factura.

Finalmente, destacamos que en nuestras
concesiones Autopistas del Nordeste y
Boulevard Turistico del Atlantico se mantuvo
la certificacién del sistema de gestion de
calidad ISO 9001:2014 luego de recibir la
auditoria de seguimiento por parte de Bureau
Veritas, ente certificador. En este se incluye el
desarrollo del pliego de condiciones para las
licitaciones, en el que se indica que estas son
hechas de manera parcial, garantizando asi la
participacion equitativa de los interesados y
una seleccidn justa.

CONOCIMIENTO DE LA CADENA DE
ABASTECIMIENTO, SELECCION Y
EVALUACION DE PROVEEDORES

Destacamos la puesta en marcha de la herramienta
tecnolégica de abastecimiento estratégico para

la administracion de proveedores y procesos de
sourcing (Compras.Opain.co) en el aeropuerto El
Dorado, con la que se genera valor a la cadena de
abastecimiento, debido a que abre oportunidades, al
mercado nacional e internacional, de formar parte de
los proveedores de la concesion.

Por otra parte, pese a que por la pandemia se
presentd una disminucion general en la negociacién
y contratacién de proveedores, destacamos la
promocion y priorizacion de compras a proveedores
locales con un promedio para la compaiiia del 83%
como parte de un relacionamiento responsable con
los territorios en los que operamos y una contribucién
a su reactivacion, desarrollo y sostenibilidad.

ANALISIS DE RIESGOS EN LA
CADENA DE ABASTECIMIENTO Y
COMPRAS LOCALES

Realizamos la evaluacién del 100% de proveedores
de Odinsa seleccionados con criterios ambientales,
sociales y de gobernabilidad.

Destacamos, ademas, que de los proveedores

nivel 1 de las concesiones aeroportuarias, el 8%
fue identificado como proveedores criticos para

el 2020. Esto permite definir estrategias para el
relacionamiento con este segmento de proveedores.

PROVEEDORES QUE HAN PASADO FILTROS DE EVALUACION Y SELECCION CON

CRITERIOS AMBIENTALES Y SOCIALES (414-1) (308-1)

Numero total de

e Criterios ambientales @ Criterios sociales Numero total de proveedores ® nuevos proveedores

CO“??(ié“ Malla Vial Total concesiones

Pacifico 2 del Meta viales

e 82 e 12 e 94 Total concesiones viales

o8 e 4 e 12 y aeroportuarias

e 82 e 36 e 118 2019 2020
Mariscal Total concesiones o 118 e 121

El Dorado Sucre aeroportuarias ® 175 * 111

o 11 o 12 o 27 e 578 a1

e 11 °4 ° 27 ¢

e 40 e 16 e 241
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Desarrollo de proveedores y construc-
cion de alianzas y compras locales

Resaltamos la realizacién de ruedas de negocio
y otras actividades como Suroeste compra
Suroeste y mercados campesinos, con las que
Pacifico 2 incentiva la compra a proveedores
locales y su desarrollo. Ademas, en 2020 la
concesién apoy6 a 175 emprendimientos y 356
empleos formales, aportando a la reactivacion y
dinamizacioén de la economia en el territorio.

El aeropuerto Mariscal Sucre y algunos de

sus proveedores, ademas de colaboradores

y clientes, se unieron para donar 1.200 kits

de alimentos a habitantes de comunidades
contiguas al aeropuerto. Sumado a esto, con la
iniciativa Volando con Esperanza y el proyecto de
Valor Compartido Nuestra Huerta se destinaron
USD 33.832 en compras locales, que permitieron
generar empleo y aportar a la economia regional.

Mercados campesinos en Conexion Pacifico 2.

PROPORCION DEL GASTO EN PROVEEDORES LOCALES

(204-1)

Total Odinsa y concesiones

Niumero total de proveedores

2.449

Nimero total de proveedores

locales

Gasto total en la cadena
de abastecimiento
(COP)

Gasto total en
proveedores locales
(COP)

[¢]

Porcentaje del gasto total en

proveedores locales

132

Porcentaje de
proveedores locales

397.492.136.043

310.137.648.206

PORCENTAJE DEL GASTO EN

PROVEEDORES LOCALES
(204-1)

AUTOPISTAS DEL CAFE
2020
2019 90%

AUTOPISTAS DEL NORDESTE

2020

2019 86%

BOULEVARD TURISTICO DEL ATLANTICO
2020

2019 94%

CONEXION PACIFICO 2
2020

2019 100%
GREEN CORRIDOR
2020

2019 61%

MALLA VIAL DEL META

2020
2019 77%

TOTAL CONCESIONES VIALES

2020
2019 85%

AEROPUERTO EL DORADO
2020

2019 94%

AEROPUERTO MARISCAL SUCRE

2020

2019 72%

TOTAL CONCESIONES AEROPORTUARIAS
2020

2019 81.7%

ODINSA CORPORATIVO

2020
2019 89%

TOTAL ODINSA, CONCESIONES
VIALES Y AEROPORTUARIAS

2020
2019 86.4%

Gestion de proveedores

NUESTROS PROYECTOS A FUTURO

El reto principal para 2021 sera consolidar los
procesos formales de contratacion y compras del
100% de las concesiones y sus proyectos.
Realizaremos la socializacion y la adaptacion

del Codigo de Conducta para Proveedores en las
concesiones viales y aeroportuarias durante el
primer bimestre del 2021.

Avanzaremos en la afinacion de la metodologia
para la segmentacion de proveedores criticos,

un instrumento util para gestionar la relacion con
ellos, estableciendo compromisos con base en las
necesidades identificadas.

Por ultimo, reforzaremos y daremos continuidad
a la evaluacion de los proveedores criticos
con criterios de sostenibilidad, acorde con
nuestra linea estratégica y siguiendo los riesgos
previamente definidos en cada area contratante.

NUESTRAS METAS

<
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A incorporar criterios de sostenibilidad
en la estrategia de cadena de abastecimiento
de Odinsa, y a 2025 en el 100% de las
concesiones.

A adoptar el Cédigo de conducta para
contratistas y proveedores en Odinsa, y en el
100% de las concesiones controladas.

A definir el proceso de identificacion
y evaluacion de riesgos de sostenibilidad
en cadena de abastecimiento de Odinsa y
promover su implementacion en el 100% de
las concesiones a

A evaluar riesgos de sostenibilidad en
el 40% de proveedores criticos nivel 1 de
Odinsa y concesiones, y a aumentar el
porcentaje de evaluacion a un 80%.

A contar con el 70% de proveedores
criticos formados en asuntos de sostenibilidad
de Odinsa y concesiones.

A promover las alianzas con proveedores
para la gestion de asuntos de sostenibilidad
con proveedores en Odinsa o concesiones.

A mejorar el desempeno promedio en
sostenibilidad del 80% proveedores criticos
de largo plazo.
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D ER ECH os NUESTROS LOGROS EN 2020
(103-3) En 2020 no adelantamos procesos de

@9 consulta previa; sin embargo, durante los afnos
H U MAN os U= 2018y 2019 llevamos a cabo dos consultas
previas con consejos comunitarios del area
de influencia de uno de nuestros proyectos
aeroportuarios en Colombia, velando asi por el
cumplimiento de los principios de la consulta
previa de la Constitucién Politica de Colombia y el

Convenio 169 de la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) sobre pueblos indigenas y tribales.

Destacamos que en 2020 no tuvimos ninguna
investigacion, multa o sancién por temas en

(103-1) En Odinsa estamos comprometidos con el Valoramos la diversidad cultural; por esto, los que se vieran amenazados los derechos
respeto y promocion de los derechos humanos de Illevamos a cabo las consultas previas que son humanos de nuestros grupos de interés, lo cual
nuestros grupos de interés. requeridas para adelantar la estructuracion ratifica nuestro compromiso por el cumplimiento
. de proyectos y asi promover espacios de de estos y el interés por formar y capacitar
ASI LO GESTIONAMOS participacion y dialogo conjunto que nos a nuestros colaboradores en el respeto y la
(103-2) Reafirmamos nuestro compromiso publico Es;ﬁ?grsgmlr medidas que protegen sus responsabilidad ética en sus actuaciones.

con el respeto y promocién de los derechos hu-
manos que recoge la politica de derechos huma-  yelamos por la responsabilidad en nuestra

nos de nuestra casa matriz Grupo Argos. cadena de abastecimiento, estableciendo
. . clausulas contractuales que garanticen que
Identificamos y priorizamos asuntos de derechos . t de | - . . - .
humanos que son relevantes para el negocio Sus operaciones son respetuosas de 10s este afo no tuvimos investigaciones, multas
disefiando una metodologia de evaluacion derechos humanos. Consulta previa en el corregimiento de Bayun- ni sanciones, por temas que se vieran
de riesgos que nos permita alinearnos con ca, Cartagena, en la IP del nuevo aeropuerto amenazados los derechos humanos.

estédndares de debida diligencia. de esta ciudad.

NUESTROS PROYECTOS AFUTURO =~ NUESTRASMETAS

La compaiia continda en su propésito de A , implementar el proceso
—> implementar los Principios Rectgres de Qerechos de debida diligencia en Odinsa y
@ Humanog y Empresa de Ia§ Naciones Unidas, en el 100% de las concesiones,

para reafirmar el compromiso de respetar y

promover los derechos humanos a través de la A , implementar un proceso

adopcioén y difusién de nuestra propia politica de de debida diligencia para la

derechos humanos, con criterios para nuestras cadena de abastecimiento.

operaciones, cadena de abastecimiento y socios.

También iniciaremos en 2020 con el proceso

de formacién a todos nuestros colaboradores
para aumentar la consciencia sobre su rol en

el respeto de los derechos humanos de todos
nuestros grupos de interés.

Asimismo, y en linea con este compromiso, en
el corto plazo trabajaremos para identificar y
analizar los riesgos y los impactos negativos
que la ejecucién de las actividades genera en
los derechos humanos de nuestros grupos de
interés, en cada una de las fases del negocio.

Por ultimo, propendemos por el establecimiento
de planes o mecanismos de mitigacion y
remediacion de esos derechos humanos cuando

Consulta previa en el corregimiento de Bayunca, Cartagena, en la IP del nuevo aeropuerto de esta ciudad. . .
asi sea necesario.
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CERTIFICACION DEL REPRESENTANTE LEGAL iy
Y DEL GERENTE DE CONTABILIDAD DE LA COMPANIA

A los senores accionistas de Odinsa S.A. y al publico en general:

Los suscritos representante legal y gerente de Contabilidad de Odinsa S. A., certificamos de
acuerdo con el articulo 37 de la Ley 222 de 1995, que los estados financieros consolidados
anuales de la Compaiiia al 31 de diciembre de 2020 y 2019, han sido fielmente tomados
de los libros y que antes de ser puestos a su disposicion y de terceros hemos verificado las
siguientes afirmaciones contenidas en ellos:

a. Todos los activos y pasivos incluidos en los estados financieros de la Compania al 31 de
diciembre de 2020 y 2019 existen y todas las transacciones incluidas en dichos estados se han
realizado durante dichos anos.

b. Todos los hechos econdémicos realizados por la Compania por los periodos terminados al 31
de diciembre de 2020 y 2019 han sido reconocidos.

c. Los activos representan probables beneficios econémicos futuros (derechos) y los pasivos
representan probables compromisos econémicos futuros (obligaciones), obtenidos o a cargo de
la Compania.

d. Todos los elementos han sido reconocidos por sus valores apropiados de acuerdo con las
normas de contabilidad y de informacion financiera aplicables en Colombia.

e. Todos los hechos econémicos que afectan la Compania han sido correctamente clasificados,

descritos y revelados.

Para constancia se firma el 22 de febrero de 2021.
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CERTIFICACION DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA COMPANIA Odinsa S. A.y subsidiarias
Estados consolidados de situacion financiera

A 31 de Diciembre de 2020y 2019
(expresados en miles de pesos colombianos)

A los senores accionistas de Odinsa S.A. y al publico en general:

En mi calidad de Representante Legal certifico que los estados financieros consolidados con corte a 31 de
diciembre de 2020 que se han hecho publicos, no contienen vicios, imprecisiones o errores materiales que
impidan conocer la verdadera situacion patrimonial o las operaciones realizadas por Odinsa S.A. durante el
correspondiente periodo.

Para constancia se firma el 22 de febrero de 2021.
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Odinsa S. A. y subsidiarias

Estados consolidados de situacion financiera Odinsa S. A. y subsidiarias

Estados consolidados de situacion financiera
A 31 de Diciembre de2020y 2019 -
(expresados en miles de pesos colombianos) A 31 de Diciembre de 2020 y 2019

(expresados en miles de pesos colombianos)
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Odinsa S. A. y subsidiarias

Odinsa S. A. y subsidiarias
Estados consolidados de resultados Estados consolidados de otro resultado integral
Por los anos que terminaron al 31 de diciembre de 2020y 2019
(expresados en miles de pesos colombianos)

Por los anos que terminaron al 31 de diciembre de 2020y 2019
(expresados en miles de pesos colombianos)
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Odinsa S. A. y subsidiarias Odinsa S. A. y subsidiarias
Estados consolidados de flujos de efectivo

Estados consolidados de flujos de efectivo
Por los anos que terminaron al 31 de diciembre de 2020 y 2019

Por los anos que terminaron al 31 de diciembre de 2020y 2019
(expresados en miles de pesos colombianos) (expresados en miles de pesos colombianos)
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ESTADOS
FINANCIEROS
SEPARADOS
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Certificacion del representante legal . Certificacion del representante legal de la compaiiia
y del gerente de Contabilidad de la compania
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Odinsa S. A. y subsidiarias Odinsa S. A. y subsidiarias

Estado de situacion financiera separado Estado de situacion financiera separado
Por los anos que terminaron al 31 de diciembre de 2020y 2019 Por los anos que terminaron al 31 de diciembre de 2020 y 2019
(expresados en miles de pesos colombianos) (expresados en miles de pesos colombianos)
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Odinsa S. A. y subsidiarias Odinsa S. A. y subsidiarias

Estado de situacion financiera separado Estado de resultados separado
Por los anos que terminaron al 31 de diciembre de 2020y 2019 Por los anos que terminaron al 31 de diciembre de 2020y 2019
(expresados en miles de pesos colombianos) (expresados en miles de pesos colombianos)
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Odinsa S. A. y subsidiarias
Estado de otro resultado integral separado

Por los anos que terminaron al 31 de diciembre de 2020y 2019
(expresados en miles de pesos colombianos)

Por los anos que terminaron al 31 de diciembre de 2020 y 2019

(expresados en miles de pesos colombianos)

Estado de cambios en el patrimonio separado

Odinsa S. A. y subsidiarias
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Odinsa S.A. Odinsa S.A.
Estados de flujos de efectivo separado

Por los anos que terminaron al 31 de diciembre de 2020 y 2019
(expresados en miles de pesos colombianos)

Estados de flujos de efectivo separado

Por los anos que terminaron al 31 de diciembre de 2020y 2019
(expresados en miles de pesos colombianos)
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indice de Contenidos GRI basicos
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Estandar GRI
Perfil de compaiiia
GRI 102: Contenidos
1021
102-2

102-3
102-4

102-5
102-6
102-7

102-8
102-9
102-10

10211
102-12

102-13

Contenido

generales 2016
Nombre de la organizacion

Actividades, marcas, productos y servicios

Sede central de la organizacion

Nombre de los paises donde opera o donde lleva a
cabo operaciones significativas la organizacion

Naturaleza del régimen de propiedad y su forma
juridica

Mercados servidos (con desglose geografico, por
sectores Yy tipos de clientes y destinatarios)

Tamano de la organizacién (empleados, operaciones,
ventas, capitalizacion, productos y servicios ofrecidos)

Informacién de empleados
Cadena de suministro de la organizacion

Cambios significativos durante el periodo objeto de
analisis
Principio o enfoque de precaucion

Iniciativas externas

Asociaciones

MARCO ESTRATEGICO

102-14

102-15

Declaracion responsable principal de decisiones de la
organizacion sobre importancia de la sostenibilidad

Impactos, riesgos y oportunidades principales

GOBIERNO CORPORATIVO

102-18
102-19
102-20

102-22

102-23
102-24

102-25

102-26

102-28

102-31

102-35
102-36

102-37

Estructura de gobierno de la organizacion
Delegacion de autoridad

Responsabilidad a nivel ejecutivo de temas
ambientales, sociales y econémicos

Composicion de maximo 6rgano de gobierno y de sus
comités

Presidente del maximo 6rgano de gobierno

Nominacion y seleccion de miembros del maximo
organo de gobierno

Conflictos de interés

Rol del maximo d6rgano de gobierno en la definicion del
propdsito, valores y estrategia

Evaluacion del desempefio del maximo érgano de
gobierno

Revision de temas econémicos, sociales y ambientales

Politicas de remuneracion

Proceso para la determinacion de la remuneracion

Involucramiento de los grupos de interés en la
remuneracion

ETICA, TRANSPARENCIA Y CUMPLIMIENTO

103-1
103-2

Explicacion del tema material y sus limites

El enfoque de gestion y sus componentes
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Ubicacion Verificacion externa

Odinsa S. A.

Sobre Odinsa y Nuestro modelo de
negocio

Medellin, Antioquia

Sobre Odinsa
Gobierno corporativo
Sobre Odinsa
Sobre Odinsa

Sobre Odinsa
Nuestro modelo de negocio

Informe de gestion

Gestion de riesgos

Informe de gestion y Nuestro modelo
de negocio

Etica, cumplimiento y transparencia

Informe de gestion

Gestion de riesgos

Gobierno corporativo
Gobierno corporativo

Gobierno corporativo
Gobierno corporativo

Gobierno corporativo

Gobierno corporativo

Gobierno corporativo y Etica,
Cumplimiento y Transparencia

Gobierno corporativo
Gobierno corporativo

Gobierno corporativo y Sostenibilidad,
nuestro viaje comun

Gobierno corporativo

Gobierno corporativo

Gobierno corporativo

Etica, transparencia y cumplimiento

Etica, transparencia y cumplimiento

Estandar GRI
103-3

102-16

102-17

2052

2053

206-1

3071

419-1

Contenido

Evaluacion del enfoque de gestion

Valores, principios, estandares y normas de
comportamiento
de la organizacion

Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones
éticas

Comunicacién y formacion sobre politicas y
procedimientos anticorrupcion

Incidentes de corrupcion confirmados y medidas
adoptadas

Procedimientos legales por causas relacionadas
con practicas monopolisticas y/o contra la libre
competencia

Incumplimiento de leyes y normas ambientales

Incumplimiento de leyes y normas sociales y
econémicas

RELACIONAMIENTO ESTRATEGICO CON GRUPOS DE INTERES

1031
103-2
103-3
102-40
102-41

102-42
10243
102-44

Explicacion de tema material y cobertura

El enfoque de gestion y sus componentes
Evaluacion del enfoque de gestion

Lista de los grupos de interés de la organizacion

Empleados cubiertos por convenios colectivos

Identificacion y seleccién de grupos de interés
Enfoque para la participacion de los grupos de interés

Cuestiones y problemas clave que han surgido a raiz
del relacionamiento con los grupos de interés

ACERCA DE ESTE REPORTE

102-45

102-46

102-47
102-48

102-49

102-50
102-51
102-52
102-53

102-54
102-55
102-56

Entidades incluidas en los estados financieros
consolidados de la organizacion

Proceso que se ha seguido para determinar el
contenido de la memoria y la cobertura de cada
aspecto

Temas materiales de la organizacion

Reexpresiones de la informaciéon de memorias
anteriores y sus causas

Cambios significativos en el alcance y la cobertura
de cada aspecto con respecto a memorias anteriores

Periodo de reporte
Fecha del utlimo reporte
Ciclo de presentacion de reportes

Punto de contacto para resolver dudas que puedan
surgir sobre el contenido del reporte

Opcién de conformidad con el estandar GRI
indice de contenido GRI

Verificacion externa
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Ubicacion
Etica, transparencia
y cumplimiento

Etica, transparencia
y cumplimiento

Etica, transparencia
y cumplimiento

Etica, transparencia
y cumplimiento

Etica, transparencia
y cumplimiento

Etica, transparencia
y cumplimiento

Etica, transparencia
y cumplimiento

Etica, transparencia
y cumplimiento

Relacionamiento estratégico
Relacionamiento estratégico
Relacionamiento estratégico
Relacionamiento estratégico

4% de los colaboradores se
encuentran cubiertos por convenios
colectivos

o sindicatos

Relacionamiento estratégico
Sostenibilidad, nuestro viaje comun
Relacionamiento estratégico

Estados financieros

Sostenibilidad, nuestro viaje comun

Sostenibilidad, nuestro viaje comun

Cambio climatico y calidad del aire y
Rotacion Grenn Corridor

Sobre esta memoria

Sobre esta memoria
Sobre esta memoria
Sobre esta memoria

Sobre esta memoria

Sobre esta memoria
indice GRI

Memorando de verificacion
independiente

Verificacion externa



indice de Contenidos GRI especificos
Memoria Anual Odinsa 202
Temas materiales

Estandar GRI Contenido

NUESTRO TALENTO

GRI 103: Enfoque de gestion

GRI 401: Empleo

GRI 404: Formacion y enseianza

1031 Explicacion del tema material y sus limites

103-2 El enfoque de gestion y sus componentes

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

4011 Nuevas contrataciones de empleados y rotacion de
personal

404-1 Media de horas de formacién al ano por empleado

404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones

periddicas del desempeno y desarrollo profesional
SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
GRI 103: Enfoque de gestion
GRI 403: Salud y seguridad en el trabajo

1031 Explicacion del tema material y sus limites

103-2 El enfoque de gestion y sus componentes

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

403-1 Sistema de gestion de la salud y seguridad en el
trabajo

403-2 Identificacién de peligros, evaluacion de riesgos e
investigacion de incidentes

403-7 Estrategias para prevencion y mitigacion de riesgos de
SST

403-9 Lesiones por accidente laboral

403-10 Dolencias y enfermedades laborales

ECOSISTEMAS

GRI 103: Enfoque de gestion

GRI 303: Agua

GRI 304: Biodiversidad

1031 Explicacion del tema material y sus limites

103-2 El enfoque de gestion y sus componentes

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

3031 Interaccion con el agua como recurso compartido

3032 Gestion de los impactos relacionados con los vertidos
de agua
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Ubicacion

Nuestro talento
Nuestro talento
Nuestro talento

Nuestro talento

Nuestro talento

8,4%

Salud y seguridad
en el trabajo

Salud y seguridad
en el trabajo

Salud y seguridad
en el trabajo

Salud y seguridad
en el trabajo

Salud y seguridad
en el trabajo

Salud y seguridad
en el trabajo

Salud y seguridad
en el trabajo

Salud y seguridad
en el trabajo

Ecosistemas

Ecosistemas
Ecosistemas
Ecosistemas
Ecosistemas

Omisiones Verificacion
externa
No se reporta tasa de
nuevas contrataciones
el promedio de horas X

de formacion de la
concesion Autopistas del
Café para el afo 2019 no
fue verificado por Deloitte.

Estandar GRI Contenido Ubicacion Omisiones
303-3 Extraccion de agua Ecosistemas; anexo
Extraccion de agua
3034 Vertido de agua Ecosistemas
3035 Consumo de agua Ecosistemas X
OD-EC1 Medicion de huella hidrica Ecosistemas
304-1 Centros de operaciones ubicados dentro de o junto a dreas  Ecosistemas
protegidas o zonas de gran valor para la biodiversidad
304-2 Impactos significativos de las actividades, los Anexo Ecosistemas
productos y los servicios en la biodiversidad
304-3 Habitats protegidos o restaurados Ecosistemas X
304-4 Especies en Lista Roja de UICN y en listados Ecosistemas
nacionales de conservacion con habitats en areas de
influencia
CAMBIO CLIMATICO Y CALIDAD DEL AIRE
GRI 103: Enfoque de gestion
GRI 302: Energia
GRI 305: Emisiones
103-1 Explicacion del tema material y sus limites Cambio climatico
y calidad del aire
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes Cambio climatico
y calidad del aire
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion Cambio climatico
y calidad del aire
302-1 Consumo de energia dentro de la organizacion Anexo Cambio climéatico X
305-1 Emisiones directas alcance 1 Cambio climatico y calidad del El dato de emisiones X
aire; anexo Cambio climatico consolidado de Odinsa para
el ano 2019 fue ajustado,
incluyendo las emisiones de
los aeropuertos. Lo anterior,
debido a que en el momento
de la publicacién de la
Memoria anual 2019 no se
encontraban disponibles.
305-2 Emisiones indirectas alcance 2 Cambio climatico El dato de emisiones X
y calidad del aire consolidado de Odinsa para
el ano 2019 fue ajustado,
incluyendo las emisiones de
los aeropuertos. Lo anterior,
debido a que en el momento
de la publicacién de la
Memoria anual 2019 no se
encontraban disponibles.
305-7 Oxidos de nitrégeno (NOX), 6xidos de azufre (SOX) y Oxidos de nitrégeno (NOX),

otras emisiones significativas al aire

ECONOMIA CIRCULAR

GRI 103: Enfoque de gestion

GRI 301: Materiales

GRI 306: Residuos

103-1 Explicacion del tema material y sus limites
103-2 El enfoque de gestion y sus componentes

oxidos de azufre (SOX) y otras
emisiones significativas al aire

Economia circular
Economia circular
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Verificacion



Estandar GRI

103-3
301-2
306-1

306-2

306-3
306-4
306-5

Contenido

Evaluacion del enfoque de gestion
Insumos reciclados

Generacion de residuos e impactos significativos
relacionados con los residuos

Gestion de impactos significativos relacionados con
los residuos

Residuos generados
Residuos no destinados a eliminacion

Residuos destinados a eliminacion

CONEXIONES SEGURAS
GRI 103: Enfoque de gestion 2018

1031
103-2
103-3

Explicacion del tema material y sus limites
El enfoque de gestion y sus componentes
Evaluacion del enfoque de gestion

Accidentalidad en la via

EXPERIENCIA DE VIAJE
GRI 103: Enfoque de gestion 2018

1031
103-2
103-3

Explicacion del tema material y sus limites
El enfoque de gestion y sus componentes
Evaluacion del enfoque de gestion

Evaluaciones de satisfaccion de usuarios

GESTION DE PROVEEDORES

103-1
103-2
103-3
308-1

4141

2041

Explicacion del tema material y sus limites
El enfoque de gestion y sus componentes
Evaluacion del enfoque de gestion

Nuevos proveedores que han pasado filtros de
evaluacion y seleccion con criterios ambientales

Nuevos proveedores que han pasado filtros de
evaluacion y seleccioén con criterios sociales

Proporcion de gasto en proveedores locales

CONTRIBUCION AL DESARROLLO
GRI 103: Enfoque de gestion

1031
103-2
103-3
2032
413-01

Explicacion del tema material y sus limites

El enfoque de gestion y sus componentes
Evaluacion del enfoque de gestion

Impactos econémicos indirectos significativos

Operaciones con participacion de la comunidad local,
evaluacion de impacto y programas de desarrollo.

Inversion social
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Ubicacion

Economia circular
Economia circular

Economia circular

Economia circular

Economia circular
Economia circular

Economia circular

Conexiones seguras
Conexiones seguras
Conexiones seguras

Conexiones seguras; anexo
web relacionado en el QR

Experiencia de viaje
Experiencia de viaje
Experiencia de viaje
Experiencia de viaje

Gestion de proveedores
Gestion de proveedores
Gestion de proveedores

Gestion de proveedores

Gestion de proveedores

Gestion de proveedores

Contribucién al desarrollo
Contribucién al desarrollo
Contribucién al desarrollo
Contribucién al desarrollo

Contribucion al desarrollo

Contribucioén al desarrollo

Omisiones

Verificacion
externa
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