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Conectamos corazones, suenos
y territorios con el progreso.
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(recemss of it de

Cumplimos cinco anos como la mejor alternativa de movilidad entre el Valle
de Aburra, el Oriente antioquefno, Antioquia y el mundo.

Nuestras vias, tuneles, intercambios y kilometros de pavimento tienen sentido
porque cambiamos las dinamicas de los territorios, eliminamos las fronteras
entre las dos regiones mas relevantes de Antioquia, y permitimos que mas y
mas personas puedan movilizarse con seguridad para encontrarse con los se-
res que aman, para viajar por el mundo, dar via libre a sus emprendimientos,
llevar ala ciudad los productos del campo, cumplir sus propésitos y hacer pais.

Este Informe de sostenibilidad esta lleno de historias para ver en video
como la de Néstor que ahora puede llegar a tiempo a Medellin para vender el
producto de su cultivo, como la de Sara que viaja cada dia para trabajar en la
primera planta de vacunas de Colombia y cumplir su sueno de exportar cien-
ciay tecnologia desde Colombia para el mundo, la de Isaac que ahora entrena
sin contratiempos para ser el nuevo campeon olimpico de BMX de Colombia,
como la de Yuly una wedding planner que con el tunel inyecté velocidad a su
negocio con el que llena de magia el dia mas importante de cada historia de
amor, como la de Daniel que llega desde el extranjero para dar rienda suelta a
su historia de amor y como la de Elena que cuando sea grande quiere ser si-
lletera como su mama porque tiene un buen vecino que respalda la tradicion.

Historias como estas reviven nuestro compromiso y pasion por impulsar la
dinamica social, econdémicay cultural de Antioquia.

Te invitamos a conectarte con estas y miles de historias que hacen de una

e I IIMYIEIN una vision de futuro para Colombia.

HAZ CLIC

paraver
el video.
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https://www.youtube.com/watch?v=krxFboMSYEk&t=9s
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[GRI 2-1, 2-6]

La Concesion

Somos la Concesion Tunel Aburra Oriente, encargada por la Gobernacion de Antioquia, mediante
un contrato de concesion, de la construccién, operacion y el mantenimiento del Tanel de Oriente
y sus vias de conexion entre los valles de Aburra (Medellin) y San Nicolas (Rionegro).

Operacion y mantenimiento

0,76 km Tunel Seminario.

17km m

8,2 km Tunel Santa Elena.

de tuneles g

8,2 km Tunel Santa Elena 2 de evacuacion.

® 14,92 km de Tunel de Oriente.

64 KM

® 14,57 km de Variante Palmas.

devias DS

® 23,80 km de via Santa Elena.

en operaciony
mantenimiento
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10,70 km de doble calzada Las Palmas.
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Colaboradores indirectos

Nuestros
accionistas

50 accionistas

conforman la sociedad

32

Personas juridicas
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Personas naturales

Trafico y recaudo

15.830.631

vehiculos en el ano

—————————————

_____________
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Cumplimos cinco afos

de operacion del Tunel de
Oriente, consolidandonos como
la mejor alternativa de movilidad
entre Medelliny el Oriente
antioqueno, con sequridady
confort, sininterrupciones por
deslizamientosy cero fatalidades
por accidentes viales.

Cerramos todos los acuerdos
con nuestro concedente, la
Gobernacion de Antioquia, para
iniciar las obras de la Segunda

Etapa del Tanel de Oriente,
gue contempla la finalizacion
de los tuneles Seminario 2y
Santa Elena 2, la construccion
de las vias a cielo abierto y todo
el equipamiento para su puesta
en marchay operacion 100% en
doble calzada en 2029.

Somos la primera
concesion vial de Antioquia
en certificarse en carbono
neutro, enmarcados en nuestra
estrategia de sostenibilidad
y accion climatica.

Avanzamos a muy buena

marcha en la construccion
del Intercambio Vial Aeropuerto
José Maria Cérdova, una
via modernay eficiente que
descongestionara el acceso al
terminal aéreoy la circulacion
en el Oriente antioqueno.

Culminamos las obras de

mejoramiento de 12 km de
la via El Carmen de Viboral-EIl
Santuario, que mejoran la
movilidad entre los municipios
de El Carmen de Viboral, La Ceja
y La Union con lared vial del
Oriente antioqueno.

Terminamos la rehabilitacién
gradual de siete puntos
criticos de la via Santa Elena.

Dentro de los
mantenimientos mayores
del Tanel de Oriente, iniciamos

el proceso de cepillado del
pavimento rigido de los tuneles
Seminario y Santa Elena, siendo
la primera concesion en liderar
este proceso en el pais.
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Alcance de Inicio de actividades

construccion tempranas
Construccion del tinel Seminario 2 Completamos todas las actividades
. de 780 m y su conexion con la via de topografia que comprenden
N _ Loreto (Medellin): incluye excavacion, instalacion de puntos de referencia
- revestimiento, pavimento y equipos y replanteo en las zonas a intervenir.

electromecanicos.

Socializamos el inicio del proyecto
Construccion de 4,5 km vias a cielo con los grupos de interés del area
+-abierto que conectan el tunel de influencia.
| Seminario 2 y tunel Santa Elena 2
| (Medellin): 3 km conformados por " Avanzamos en el levantamiento de
B 12 pwﬁentes y ViadlﬁCtOS- : gj 1.620 actas de vecindad que representan 3
' : — ¢180% dﬁ,avance #

Fi '. izacion del tunel Santa Elena 2
= de 8,2 km. obras de revestimiento,
lmento drenajeyinstalacion de

: de Manejo Ambiental, principalmente
con el ahuyentamiento de fauna
el aprovechamiento forestal.

: Construccion de'800 m de vias a'cie

abierto entre el tunel Santa Elena 2

.y Sajonia (Rionegro): comprende el

% tramo queempalma eltunel Santa Elena
“Z 2conel peaje Sajonia, y un segundo

aﬁ v&aducto paralelo al primero de 355 m,
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Principales
avances
Finalizamos el traslado de las

redes secas y humedas
~ existentes en la glorieta actual

s

S , T o RS 2 A Completamos las
Y g YR I 1. Ll s -y. a2 v | . o el
npleos directos - cimentaciones y superficie
R " . delpuentequeconectardel.
L & %nera 3 os. Y Tunelde Orienteconel  « - -
e e 1L~ S S aeropuerto.

-~ material producto de la BE
Xcavacion del tunel Santa Dn
- Elena, reutilizando, asi, Yy

el material de excavacion
de la primera etapa.
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Nos mantenemos como

uno de los corredores viales
mas relevantes de Antioquia
por |la eficiencia en tiempos,
seguridad y economia.

Carlos Andrés Preciado B.
Gerente
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Apreciados accionistas y demds
grupos de interés:

En 2024, nuestro Tunel de Oriente cumplio
cinco anos de operacion en los que se po-
siciond como la mejor alternativa de movili-
dad entre los valles de Aburra y San Nicolas,
Antioquiay el mundo, entregando calidad de
vida con menor duracion, mayor comodidad
y seguridad en los desplazamientos; dinami-
zamos la conexién social, econémicay cultu-
ral de la region; nos convertimos en un buen
vecino que genera valor y crece con sus co-
munidades, y demostramos que somos inge-
nieria colombiana de grandes dimensiones
que enorgullece al pais.

Celebramos nuestro aniversario con la me-
jor noticia: la formalizacion contractual para
la ampliacion de nuestra operacion con la
Segunda Etapa del Tunel de Oriente, que se
adelant6 diez anos en las proyecciones al
superar los indicadores de trafico contrac-
tuales establecidos. Acordamos con nuestro
concedente, la Gobernacion de Antioquia, la
estructuracion del proyecto, los disefios, los
analisisy matrices de riesgo, las condiciones
de construccion, la estructuracién del mo-
delo financiero, los presupuestos y los docu-
mentos contractuales, los cuales fueron ofi-
cializados mediante el Acta de Modificacion
Bilateral (AMB 57), después de un exitoso
proceso de empalme con la nueva adminis-
tracion departamental, un buen ejemplo de
laintegracidn publico-privaday el trabajo ar-
monico a favor del progreso y el valor social.

El AMB 57, que se firmé en agosto 27 de
2024, acordd modificaciones frente al valor
y la fecha del equilibrio del proyecto, esta-
blecié 12 meses para obtener su cierre fi-
nancieroy aprobd el inicio de las actividades
tempranas de la obra. Una vez se logre el
cierre financiero, firmaremos el acta de ini-
cio definitiva para empezar con el grueso de
las obras, programadas para una duracion de
3,5 afios, con una inversion en Capex (costo

de construccion) de $1,26 billones, y de $1,2
billones en Opex (operacion y mantenimien-
to). Adicionalmente, las etapas de precons-
trucciony construccion generaran alrededor
de 2.000 empleos directos.

Tras la firma del AMB 57, y para poder iniciar
las actividades tempranas, se tramitaron y
acreditaron ante el concedente las garantias
contractuales exigidas; también se acorda-
ron con los actuales financiadores las con-
diciones que les daran tranquilidad frente al
nuevo estado de la Concesidn.

En 2024 iniciamos las obras preliminares
con las gestiones prediales, ambientales y
la conformacion de los equipos técnico, ad-
ministrativo, ambiental, social, de comuni-
caciones y seguridad del proyecto. Ademas,
iniciamos las excavaciones para la cimenta-
cion de los viaductos Sajonia 2 y Bocané 2.

El AMB 57 sumo otros alcances importantes,
como el inicio de los estudios y disefnos de
viabilidad de la via Aeropuerto José Maria
Cérdova-Belén que conectara con la auto-
pista Medellin-Bogota; y la estructuracion,
estudios y disenos del intercambio vial Alto
de Las Palmas a la altura de Sancho Paisa;
estas vias completaran y agilizaran la cone-
xion entre los dos valles.

Se proyecta que a la entrada en operacion
de la Segunda Etapa del Tunel de Griente en
2029, una infraestructura vial 100% en doble
calzada, el trafico se incremente en 15% y un
45% a 2040, garantizando la capacidad hasta
mediados de siglo, impactando la competiti-
vidad y promoviendo una conectividad més
aqgil y sequra para todos nuestros usuarios.

El trafico
promedio diario
aumento

mas que en 2023.
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Gestion operativa
Trafico y recaudo

Después de anos atipicos por el efecto de la
pandemia, tenemos un trafico mas normali-
zado; el promedio diario por las vias de nues-
tra jurisdiccion Tunel de Oriente, Variante
Palmas y Santa Elena fue de 37.789 vehicu-
los, 0,38% mas que en 2023, para un total de
13.830.631 automotores al ano.

Con un promedio de 28.700 vehiculos dia-
rios por el Tunel de Oriente, la circulaciéon
por nuestra conexion vial en 2024 perma-
necio estable, producto de una menor dina-
mica economica y un optimismo cauteloso
ante los escenarios politicos y econéomicos
del pais. En promedio, pasaron 144 vehicu-
los mas cada dia por el Tunel de Oriente, el
75.9% de la distribucion total del trafico.

Fue un ano retador en el que pudimos con-
centrar mayores esfuerzos en la gestion del
traficoy el mantenimiento operativo, de cara
a generar experiencias memorables mante-
niendo una infraestructura vial sequra y de
calidad para Antioquia.

El recaudo promedio diario de peajes fue de
$827 millones, para un total de $302.664 mi-
llones de recaudo total anual. Aumenté un
9,36%, alineado a la inflacion.

Proyectos viales

Uno de los proyectos mas relevantes en 2024
es el Intercambio Vial Aeropuerto José Ma-
riaCordova, cuyas obras empezaronainicios
delanoy cerraron conunavance del 60%, en
cumplimiento de los cronogramas que con-
templan su entrega para el tercer trimestre
de 2025.

Este proyecto incluye una interseccion a
desnivel tipo trébol que solucionaralos con
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flictos de trafico entre las vias que confluyen
en la interseccion: Tunel de Oriente, Guar-
ne-Llanogrande y aeropuerto José Maria
Cdrdova. Integra un puente vehicular elevado
de doble calzada que conecta directamente
el tunel con el aeropuerto, conectores viales
para cada una de las maniobras de giro y pa-
sos peatonales en beneficio de la sequridad
de los transeuntesy el facil acceso al comer-
ciode lazona.

Elintercambio se diseno basado en estudios
de aforo vehicular, proyecciones de creci-
miento de trafico y de la movilidad en torno
al aeropuerto y su futuro desarrollo, lo que
permitira lograr un trafico fluido, acorde con
el desarrollo de la region en los préximos
veinte anos.

La obrahagenerado 386 empleos directos en-
tre personal de la Concesiény contratistas, de
los cuales 118 fueron de mano de obra califica-
da; 354 empleos fueron parahombres, 32 para
mujeres; 43 viven en el rea de influencia.

La construccion demando una gestion de 42
predios, de los cuales 26 son de la Aeronau-
tica Civil que fueron concedidos temporal-
mente a la Gobernacidn de Antioquia, cuatro
son de la administracién departamental y 12
de particulares; se cuenta con la mayoria de
los permisos de intervencién de diez de los
predios requeridos.

Uno de los retos mas importantes de esta
obra ha sido el control de trafico por el alto
flujo vehicular mientras se realiza la cons-
truccion. Son mas de 65.000 automotores
que confluyen diariamente en la glorieta,
sin embargo, hemos logrado coordinar un
eficiente Plan de Manejo de Trafico con la
Secretaria de Movilidad de Rionegro, la Ge-
rencia de Seguridad Vial de Antioquia, el
operador del aeropuerto AirPlan, la Policia de
Transito y Transporte y las empresas trans-
portadoras, que nos ha permitido implemen-
tar acciones conjuntasy operar un puesto de
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VALE!

empleos directos §

generados con
las obras del
Intercambio.
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En 2025 entregaremos

las obras del Intercambio
Vial Aeropuerto José Maria
Cordova.

mando unificado que orienta sus decisiones
de acuerdo con una previa modelacién de
circulacion de trafico con distintos escena-
rios, ante los cierres y maniobras exigidas
para la construccién del intercambio.

Es de destacar el apoyo de la comunidad,
que ha respaldado la obra con un buen com-
portamiento vial orientado por la campana
de comunicaciones La via que viene, lo vale,
que informa sobre los alcances, impactos y
cambios relevantes en la movilidad, ademas
concientiza y educa sobre el respaldo a esta
como compromiso con el desarrollo.

Culminamos y entregamos a la Gobernacion
de Antioquia las obras de mejoramiento de
12 km de la via El Carmen de Viboral-El San-
tuario, que beneficia directamente a 92.000
personas, mejorando la movilidad entre los
municipios de El Carmen de Viboral, La Ceja
y La Union con la Autopista Medellin-Bogota
y la red vial del Oriente antioqueno, con una
conexion mucho mas agil que impactara la
dinamica socioecondmica de la region.

Este proyecto comprendio la aplicacion de
8.347 m® de mezcla asfaltica, la construc-
cion de dos puentes, el primero sobre la
quebrada La Aldana en EI Santuario, y otro
sobre la quebrada La Viboral en EI Carmen
de Viboral; 33 muros que suman 1,1 km de
longitud y 104 obras de drenaje. Se genera-
ron alrededor de 400 empleos directos, el
35% para habitantes del Oriente antioque-
Conexion vial fo. Esta via se habilito desde enero de 2025,
Tunel de Oriente con unainversion de $110.000 millones, cifra
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que también incluye la gestion predial, so-
cial y ambiental. Las obras transformaron
una carretera rural terciaria sin las especi-
ficaciones técnicas y de sequridad adecua-
das para el transito vehicular, en una via con
estructura de pavimento, drenajes, sefali-
zacion vertical y horizontal, demarcaciones
de seqguridad vial y amplitud optima de cara
ala mejor experiencia de los usuarios.

[gualmente, culminamos la atencién de
sitios criticos dentro de la rehabilitacion
gradual de la via Santa Elena, que historica-
mente ha representado un desafio para la
ingenieria por sus condiciones geoldgicas;
como ejemplo, en el sector km 11+200 se
hizo una intervencion profunda al talud con
la remocion de mas de 12.000 m® de material
rocoso, se instalaron 4.929 m de pernos para
la estabilizacion del terreno y se lanzaron
4.433 m3de concreto para reforzar la estruc-
tura, y, finalmente, se instalaron 2.050 m? de
malla de alta resistencia con el objetivo de
minimizar la caida de rocas sobre la via y asi
posibilitar el flujo permanente de vehiculos
de manera segura.
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Operacion y mantenimiento

Durante 2024 concentramos nuestros esfuerzos en
los mantenimientos mayores que incluyen la ejecucion
de 21intervenciones en los equipos electromecanicos
de la conexion Tunel de Oriente, con una inversién de
$3.000 millones. Asimismo, iniciamos el proceso de
cepillado del pavimento rigido de los tuneles Semina-
rio y Santa Elena, con el objetivo de mejorar los para-
metros de resistencia al deslizamiento y rugosidad,
aportando a la seqguridad vial de nuestros usuarios por
medio de un proceso de intervencion masivo, cum-
pliendo con estandares internacionales y siendo la pri-
mera concesion en liderar este proceso con la tecno-
logia granding and growing, popular en Estados Unidos,
Australiay Reino Unido.

Entre otras obras, se realizaron intervenciones de la
carpeta asfaltica de las vias a cielo abierto de la cone-
xion vial Tunel de Oriente con la instalacion de 267 m?
de mezcla asfaltica en los puentes Pulgarina, Pastoray
Pastorcita; ademas, en Variante Palmas se reemplaza-
ron 5.409 m? de pavimento en las curvas de alta acci-
dentalidad, mejorando las condiciones de friccién con
el objetivo de disminuir el riesgo de accidentalidad.

Gestion financieray contable

De cara alafinanciacion de la seqgunda etapa, en 2024
inicio el proceso de la debida diligencia técnica, am-
biental, social, de traficoy legal, que permitira el cierre
financiero de la Segunda Etapa del Tunel de Oriente.

Con el acompanamiento de la firma ARUP, avanza-
mos en la diligencia que incluye la validacién am-
biental, social y técnica, de los disenos, el presu-
puesto y la programacién de la obra. Esta validacién
les permitira a las entidades financieras conocer en
detalle la calidad en la estructuracion del proyecto
y la mitigacion de los riesgos inherentes a la etapa

Peaje Seminario - Conexién vial Tunel de Oriente.
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constructiva. Adicionalmente, adelantamos
el estudio de trafico con la firma Steer, para
la debida diligencia. Estos reportes nos per-
mitiran cumplir con los insumos principales
para que, con los financiadores de la segun-
da etapa, logremos el cierre financiero y, asi,
contar prontamente con los recursos que fi-
nanciaran la obra.

Es de destacar que el proyecto ha desperta-
do un gran apetito en el mercado con ofertas
por encimade lo solicitado, lo que nos permi-
te contar con un espacio comodo en la nego-
ciacion de las condiciones de la deuda. Den-
tro de la financiacion se prevén desembolsos
por S1 billon para atender los costos de la
obra (Capex) y un desembolso por $550.000
millones para el prepago de los bonos que
estan puestos en el mercado, tal y como se
establecié con los tenedores en el momento
de la suscripcion de la emision.

En noviembre de 2024 suscribimos el acta
de inicio de actividades tempranas, previo
logro del aval de los bonistas, permitiendo
adelantar con recursos propios de la Conce-
sion las actividades previas acordadas con
el concedente, lo que permite optimizar los
tiempos de ejecucidn del proyecto. Espera-
mos firmar el acta de inicio definitiva y em-
pezar con la etapa constructiva formal de la
obra, proyectada a tres anos y medio, en el
tercer trimestre de 2025.

Estrategia corporativa

Enmarcados en nuestra estrategia de soste-
nibilidad, entendida como unavision de largo
plazo que asequra la continuidad y el creci-
miento del negocio a la par de la generacion
de valor compartido con nuestros grupos de
interés y en armonia con los recursos natu-
rales, enfocamos nuestras operaciones para
otorgar experiencias de viaje memorables
cada dia a nuestros usuarios a través de co-
nexiones sequras.
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En 2024, fortalecimos
nuestros equipos de cara
a la ampliacion operativa.

Es de destacar que, de cara a los retos de ampliacién
operativa, en 2024 fortalecimos los equipos para res-
ponder especialmente a los procesos transversales y
técnicos de la Seqgunda Etapa del Tunel de Oriente.

Ademas, fortalecimos nuestra Cultura de Seguridad y
Salud en el Trabajo incrementando las buenas practi-
cas y los mejores estandares internacionales de cara
anuestra meta cero accidentes y una cultura interde-
pendiente en seguridad, promoviendo una actitud de
conciencia de autocuidado y proteccion por los de-
mas para minimizar los riesgos asociados a las activi-
dades laborales e implementando acciones para que
las operaciones se realicen con la mayor seguridad
posible, la cual hemos logrado extender a nuestros
proveedores y contratistas.

Como parte de la ejecucion de nuestra estrategia sos-
tenible, avanzamos en la definicion de nuestros asun-
tos mas relevantes para la gestién corporativa, a partir
de un acercamiento con nuestros grupos de intereés;
esta vision integra los lineamientos de una vision cor-
porativa que genera valor para nuestros accionistas,
usuarios, empleados, proveedores, comunidades vy
demas publicos.

Enmarcados en nuestra meta de aportar a un planeta
saludable con acciones para la mitigacion, compensa-
cion y adaptacion al cambio climatico, en 2024 fuimos
la primera concesion vial de Antioquia en estar certifi-
cada en carbono neutro para las actividades de opera-
ciony mantenimiento, al gestionar el ciento por ciento
de nuestras emisiones de gases de efecto invernade-
ro, correspondientes a 1.619 toneladas de COZ2e, y al-
canzar lareduccion del 85% y la compensacion de 15%
de las emisiones residuales.

Aspectos legales

Situacion juridica

La sociedad se encuentravigente y ha desarrollado su
objeto social atendiendo fielmente las disposiciones
de sus estatutos y en cumplimiento de sus obligacio-
nes fiscales, laborales y contractuales, y, en general,
lo dispuesto en la legislacion colombiana aplicable a
su actividad.

No hemos sido sancionados por parte de las autorida-
des y no existen decisiones de entidades publicas que
nos impidan administrar y operar.

En 2024, continuamos cumpliendo con los compromi-
sos contractuales derivados del Contrato de Conce-
sion 97-C0-20-1811, suscrito con la Gobernacion de An-
tioquia, y sus correspondientes actas de modificacion
bilaterales (AMB).

El 14 de marzo de 2024, a las 4 p. m., celebramos la
Asamblea Ordinaria de Accionistas, en la que se apro-
baron los asuntos propios de este tipo de reuniones.

Adicionalmente, el 20 de agosto de 2024, a las 8.30 a.
m., se celebro una Asamblea Extraordinaria de Accio-
nistas, en la que se aprobo la reforma de los estatutos
sociales para prorrogar la duracion de la sociedad hasta
el 31 de diciembre de 2075.

La compania proporcion6 un trato igualitario a sus
accionistas que se encuentran en las mismas condi-
ciones, sin que ello suponga el acceso a informacion
privilegiada de unos socios respecto a otros.

Durante 2024 se conservo la composicion de la Junta
Directiva con siete miembros principales, y sus res-
pectivos suplentes. La administracion de la sociedad
brindé oportunamente lainformacion requerida de los
procesos y estructura de negocios a la Junta Direc-
tiva, lo que permitié que los miembros entregaran su
apoyo, conocimiento y gestion para la toma de deci-
siones relevantes para el negocio.
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Contratos celebrados
con accionistas y/o partes
relacionadas

El8 de octubre de 2024 se suscribid contrato
de prestacion de servicios con el accionista
Eléctricas de Medellin Ingenieria y Servicios
S.A.S., paralainstalacion de postes en el via-
ducto Sajonia de la conexion Tunel de Orien-
te. Este contrato fue celebrado por un valor
de $259.148.150 antes de IVA, en condiciones
de mercado.

El 13 de junio de 2024 se suscribio otrosi No 1
al Contrato 622 de 2023, celebrado con S. P.
Ingenieros, mediante el cual se amplia el plazo
hasta el 20 de diciembre de 2024, y se adicion6
el valor en $5.633.678.452; y el 19 de diciembre
de 2024 se suscribié otrosi No 2 al contrato,
mediante el cual se adiciona el valor del con-
trato en $4.709.773.643 antes de IVA y se am-
plia el plazo hasta el 20 de febrero de 2025.

Operaciones numeral 32 del articulo
446 del Codigo de Comercio

La Concesion no tiene dinero, ni bienes en
el exterior, no tiene obligaciones en moneda
extranjeray no tiene inversiones en otras so-
ciedades nacionales ni extranjeras.

30 Informe de sostenibilidad 2024

Modificaciones contractuales

AMB57: el 27 de agosto de 2024 se suscribio
el Acta de Modificacion Bilateral No. 57. Den-
tro delos acuerdos pactados se destacan los
siguientes:

« La activacion de la Segunda Etapa del
Tunel de Oriente que comprende la cons-
truccion y puesta en servicio del segundo
tubo del tunel Seminario, construccion de
la sequnda calzada de la via a cielo abierto
desde el portal oriental del tunel Semina-
rio hasta el portal occidental del sequndo
tubo del tunel Santa Elena, adecuacion y
puesta en servicio del segundo tubo del
tunel Santa Elena, y construccion de la
segunda calzada de la via a cielo abierto
desde el portal Oriental del segundo tubo
del tunel Santa Elena hasta su empalme
con la doble calzada Sajonia-Aeropuerto.

« Eliniciolas actividades de la segunda eta-
pa del intercambio vial glorieta externa
del aeropuerto en los términos previstos
en el AMB 56.

« La activacion del alcance de estructura-
cion, prefactibilidad, estudios y disenos a
nivel de factibilidad del tramo Aeropuer-
to-Belén.

« Estructuracion técnica, ambiental, social
y predial, y presupuestacién de la obra del
Intercambio vial Alto de Las Palmas, y pri-
mer alcance constructivo.

« Extensidn del plazo del contrato de con-
cesion hasta el 31de agosto de 2054.

AMB 58: el 10 de octubre de 2024 se suscri-
bi6 el Acta de Modificacion Bilateral No. 58,
mediante la cual se acord6 con el Conce-
dente extender el plazo de terminacion de
las obras de mejoramiento de la via Carmen
de Viboral-El Santuario hasta el 20 de di-
ciembre de 2024, establecer que el aumen-
to adicional de la tarifa del peaje de la via

Variante Palmas se realizara en los meses
de enerode 2025y enero de 2026, y facultar
ala Concesion para expedir polizas de cum-
plimiento y responsabilidad civil indepen-
dientes para determinada fase del contrato
segun se requiera.

Certificacion de la Ley 1676 de 2013

La compania no ha entorpecido la libre cir-
culacion de facturas emitidas por los pro-
veedores de la sociedad en 2024.

Proteccion de la propiedad
intelectual

La sociedad, sus érganos sociales y la ad-
ministracion cumplen con las normas sobre
proteccion de derechos de autor, propiedad
intelectual, licencias y uso de software legal,
dispuestas en la Ley 603 de 2002 y la Ley 23
de 1982 y sus modificaciones posteriores, en
cuanto al empleo del software que se tiene
instalado en los equipos de computo.

Otros datos relevantes en 2024

« Lasociedad no fue objeto de procesos ju-
diciales, multas o sanciones por practicas
no éticas.

« En 2024 estuvo en funcionamiento la li-
nea de transparencia, canal confidencial
donde los colaboradores, proveedores,
accionistas, contratistas, usuarios y de-
mas grupos de interés pueden reportar,
de manera andnima, posibles irrequlari-
dades en contra de nuestros valores, prin-
cipios éticos y lineamientos de gobierno
corporativo. Se realizo divulgacién de la
linea de transparencia con los diferentes
grupos de interés, y en lo corrido del ano
no se recibié ninguna denuncia.

« EI Comité de Riesgos enfocd su gestion
en la elaboracion, identificacion, califica-

cion de impactos y establecimiento de las medidas
de mitigacion para los riesgos de obra y construc-
cion de la Segunda Etapa del Tunel de Oriente. Asi-
mismo, se avanzé en la revision de identificacion
y calificacion de impactos en lo referente a los
riesgos de ciberseguridad y sequridad de la infor-
macion, y riesgos fisicos asociados a cambio cli-
matico, con el apoyo de la Direccion de Gestién de
Riesgos de Odinsa.

« Las anteriores matrices de riesgos serviran como
herramientas para la gestidn de los riesgos y su se-
guimiento y monitoreo.

Procesos y reclamaciones en tramite

Al 31 de diciembre de 2024 la Concesion se encuentra
vinculada en 27 procesos judiciales de naturaleza civil,
administrativa y laboral, que se derivan del curso ordi-
nario de sus negocios.

En 2024 se terminaron tres procesos judiciales, median-
te sentencias favorables alos intereses de la Concesion,
y la sociedad fue vinculada a dos nuevos procesos:

1. Accion de reparacion directa iniciada por el sefor
Juan Ignacio Zarrabe Giraldo, la cual se adelanta
ante el Juzgado 30 Administrativo de Medellin bajo
el radicado 0500133330302024 00233 00. Se con-
testd lademanda el 1de noviembre de 2024.

2. Accion de reparacion directa iniciada por Mariana
Montano Acevedo y otros, la cual se adelanta ante
el Juzgado 25 Administrativo de Medellin bajo el ra-
dicado 05001333302520240016800. Se contesto la
demanda el 21de enero de 2025.

Las provisiones de los procesos judiciales, fueron
constituidas producto de una actualizacion y revi-
sion exhaustiva que se adelanté con la firma Delgado
Londono Abogados S.A.S., especialista en el analisis
de procesos judiciales, riesgos y contingencias. Esta
revisién comprendié el analisis de criterios como la
naturaleza y estado del proceso, la normatividad y ju-
risprudencia, el material probatorio y la vocacion de
prosperidad de los llamamientos en garantia realiza-
dos por la Concesion.
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Producto de esta revision se calificaron
cinco procesos con una contingencia pro-
bable y se constituyeron provisiones por
$917.947.480, para cubrir de manera objetiva
las posibles condenas o decisiones desfavo-
rables que se puedan producir. Ahora se es-
tima que las sentencias que se profieran en
estos procesos no impondran obligaciones,
limitaciones o prohibiciones que puedan
afectar sustancialmente la capacidad juridi-
ca, la posicion financiera o los resultados de
la compania.

Los litigios vienen siendo atendidos diligen-
temente por parte de la firma JVB Abogados

S.A.S., y en ellos la Concesion actua en cali-
dad de demandaday llamada en garantia, asi
como en calidad de demandante promovien-
do las acciones judiciales necesarias para la
defensa de sus intereses.

Frente a los procesos laborales, se aclara
que estos corresponden alavinculacion soli-
daria de la Concesion frente a colaboradores
que en su momento estuvieron vinculados
a la Constructora Tunel de Oriente S.A.S. -
en Liquidacion, que ejecutd las obras de la
conexion Tunel de Oriente. No hay ninguna
accion laboral instaurada por colaboradores
directos de la Concesidn.

@mﬁywbw&s 2025

En 2025, nuestras mas importantes gestiones estaran enfocadas en nuestro reto de crecer
al ritmo de Antioquia con una operacion eficiente y de calidad, con obras de infraestructura
de vanguardia que enorgullezcan al pais y que conecten, mas que distancias y territorios, los
suenos de los antioquenos con el mundo.

En este sentido, uno de nuestros grandes hitos sera entregar el ciento por ciento de las
obras del Intercambio Vial Aeropuerto José Maria Cordova, el cual impactara en gran me-
dida la movilidad en el Oriente con vias aqiles, carriles exclusivos para cada destino, pasos
adecuados y seguros para peatones, paraderos seqguros para el transporte publico, con altos
estandares técnicos que prioricen la viday proporcionen experiencias memorables.

Adicionalmente, terminaremos el cierre financiero que nos permitira acceder a los créditos,
contar con los recursos para financiar las obras de la Segunda Etapa del Tanel de Oriente,
iniciar la construccion en pleno y cumplir con los programas de ejecucion previstos. Este es,
sin duda, uno de los proyectos mas importantes de Antioquia, en la medida en que responde
a las nuevas dinamicas habitacionales entre el Oriente antioqueno y Medellin, y a la demanda
de movilidad hacia al aeropuerto José Maria Cordova, principal punto de conexién de laregién
con el mundo.

También vemos con mucho optimismo los nuevos proyectos en etapa de factibilidad, las vias

Aeropuerto-Belén y el Intercambio vial Alto de Las Palmas, que aportaran al mejoramiento
de la conexion entre Tunel y lared vial del Oriente antioqueno.

32 Informe de sostenibilidad 2024

1 AR R
Render viaducto Sajonia 2 - Sequnda Etapa Tunel de Oriente.

Comenzaremos también las gestiones encargadas por nuestro concedente para la ejecucién
de la primera etapa de la Casa Silletera; y continuaremos en las obras de mantenimientos
mayores del Tunel del Oriente que garantizaran la operacion de la conexion, luego de cinco
anos, con altos estandares de desempeno.

Sequiremos trabajando de la mano de la Gobernacion de Antioquia y de nuestro accionista
mayoritario Odinsa Vias para conectar alas personasy generar competitividad a través de una
infraestructura vial de calidad.

Gracias a nuestros accionistas por su respaldo, a nuestros colaboradores por su entrega y
compromiso y a la comunidad por inspirarnos a crecer los caminos de Antioquia a favor de
conexion con el progreso.

7 . [
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Cordialmente,

Junta directiva

Carlos Andrés Preciado B. Principales Suplentes

Gerente

Carlos Mario Alzate Toro
Eduardo Bettin Vallejo
Zulma Liliana Moreno Torres

Gustavo Ordénez Salazar
Margarita Meyer Arévalo
Tomas Uribe Montoya

Manuel H. Ortiz Ortiz Alex Amalfi Gonzalez
Jorge Gomez Mejia William Vélez Sierra
Gabriel Jaime Trujillo Vélez Ramiro Arbelaez Gomez

Ricardo Lopez Lombana Jorge Munera Sanchez
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Nuestra vision de largo plazo

Nuestra estrategia de sostenibilidad es una
vision prioritaria, de largo plazoy transversal,
que inspira cada uno de nuestros proyectos
y acciones de cara a asegurar nuestra per-
manencia en el largo plazo, generando valor
para nuestros accionistas, conexiones se-
guras y memorables para nuestros usuarios,
progreso para nuestros colaboradores y co-
munidades, desarrollo para Antioquiay futu-
ro para nuestro planeta.

Nuestra visién de futuro esta inspirada en la
estrategia Nuestro Viaje Comun de nuestro
accionista mayoritario Odinsa Vias, y ajusta-
da ala esencia de nuestro negocioy alarea-
lidad de las comunidades que impactamos,
producto de una gestion de cerca de cinco
anos en la que hemos tejido una relacion de
valor con nuestros grupos de interés a los
gue consideramos aliados estratégicos para
la prosperidad.

En este sentido, en 2024 enfocamos nues-
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tros esfuerzos en tener relacionamientos mas inten-
cionadosy conversaciones mas profundas con los gru-
pos de interés para entender mejor el contexto de la
organizacion, identificar los impactos reales y poten-
ciales de nuestra gestion y priorizar los asuntos mas
relevantes en una matriz de materialidad que estara
listaen 2025.

Realizamos acercamientos a nuestros grupos de inte-
rés, con quienes realizamos encuestas, entrevistas y
talleres que nos permitieron conocer sus expectati-
vas, los retos que debemos acompanar y sus necesi-
dades de informacion para tener un relacionamiento
mas efectivo.

Estrategia sostenible

Nuestra estrategia sostenible esta inspirada en cua-
tro pilares: Por ser mejores, Por experiencias memo-
rables, Por la prosperidad compartida, y Por un pla-
neta saludable, y, cada una integra los asuntos mas
prioritarios en las dimensiones social, ambiental y de
gobernanza.

Estrategia y gestion sostenible @

Por Porla
experiencias prosperidad
memorables compartida

Por un
P°': ser planeta
mejores saludable

- Etica, cumplimiento - Experiencia - Talento. - Cambio climatico.
y transparencia. de usuario. . SST. . Biodiversidad.

- Gobierno corporativo. - Conexiones . Cadena de . Aqua.

- Gestion de riesgos. seguras. abastecimiento. - Economia circular.

« Derechos humanos. - Relacionamiento.

- Diversidad e inclusion. - Infraestructura

para el desarrollo.

16 asuntos relevantes inspiran nuestra vision de futuro,
creencias y acciones para conectar en armonia personas,
regionesy suenos.

[GRI 3-1,3-2]
Avances del analisis de materialidad

Aplicamos la metodologia de doble materialidad para identificar temas relevantes ASG (Ambientales,
Sociales y de Gobernanza), construir la matriz de impacto, identificar riesgos y oportunidades.

encuestas con grupos de interés.

Nuestra meta en 2025

es establecer nuestra matriz
de doble materialidad con los
asuntos relevantes ponderados
por la relevancia para los grupos
de interés.

participantes en talleres de didlogos sostenibles.

@ 3 @

entrevistas en profundidad.
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Gobierno corporativo

EnlaConcesion Tunel Aburra Oriente actuamos respecto a las leyes que rigen nues-
tro accionar para el mejor desempeno de la sociedad. Reconocemos y respetamos
los derechos de nuestros accionistas e inversionistas, les suministramos la infor-
macién de forma oportuna e integral para que tomen decisiones informadas, reali-
zamos las asambleas pertinentes para que tengan acceso segun sus derechosy les
otorgamos un trato equitativo e igualitario.

O O O [GRI'3-3, 2-23] .
~ "1, Asilogestionamos

Iﬁ/
Fortalecemos nuestras practicas de buen gobierno inspirados en los

codigos publicos de Conducta Empresarial y de Gobierno corporativo, y
nuestras politicas Antifraude y Anticorrupcién, Lavado de Activos y Finan-
ciacion del Terrorismo, Prevencion de la Sequridad y Salud en el Trabajo,

Derechos humanos y Diversidad, inclusion y equidad de género.

[GRI 2-9]
Estructura de gobierno

El maximo 6rgano de gobierno es la Asamblea de accionistas, que se relne cada
ano o de forma extraordinaria cuando es necesario. En segunda instancia, esta la
Junta directiva, que lidera la estrategia del negocio, vela por el cumplimiento de las
decisiones de la asamblea y es la autoridad de la gerencia; para 2024 se realizo el
nombramiento de una Junta directiva compuesta por siete miembros principales
patrimoniales y sus respectivos suplentes, los cuales fueron designados en el mes
de marzo por la Asamblea General de Accionistas, quienes cuentan con laidoneidad,
amplio conocimiento y experiencia en diferentes areas relacionadas con el negocio
para acompanar la toma de decisiones estratégicas.

Nuestra Junta directiva se reune al menos una vez al mes y trabaja en comités de
apoyo de formaintegrada con la alta gerencia para garantizar el cumplimiento de los
objetivos estratégicos desde la prevision, la gestion de riesgos y la gestidn sosteni-
ble; mientras que el Comité directivo esta integrado por directores y coordinadores,
liderados por la gerencia.

Ademas, contamos con la Auditoria y Revisoria fiscal, una firma externa elegida por
laasamblea, que se encarga del control corporativo.
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Asamblea de accionistas

Principales

Junta directiva

Gustavo Ordonez Salazar
Margarita Meyer Arévalo
Tomas Uribe Montoya
Manuel H. Ortiz Ortiz
Jorge Gémez Mejia

Gabriel Jaime Trujillo Vélez

Ricardo Lopez Lombana ¢

Carlos Mario Alzate Toro
Eduardo Bettin Vallejo

Zulma Liliana Moreno Torres

Estrategia y gestion sostenible @

Auditoria, Finanzas
y Riesgos.

Sostenibilidad y Gobierno
corporativo.

Nombramientos
y Remuneraciones.

Técnico, de Compras
y Contrataciones.

Suplentes Alex Amalfi Gonzalez

William Vélez Sierra

Ramiro Arbeldez Gomez

Jorge Munera Sanchez

[GRI 2-9, 2-12]
Comités de apoyo ala junta

Comité de Auditoria, Finanzas y Riesgos:
evalualos procedimientos contables, el mane-
jodelrelacionamiento con el Revisor Fiscal y la
supervision de la efectividad de laarquitectura
de controly del sistema de gestion de riesgos.

Comité de Sostenibilidad y Gobierno Corpo-
rativo: asiste a la Junta directiva en su fun-
cion de proponery supervisar las medidas de
sostenibilidad y Gobierno corporativo de la
sociedad.

Comité Técnico, Compras y Contrataciones:
analiza los requerimientos de la sociedad re-
ferentes a contratistas que deban ser selec-
cionados por una cuantia superior a la permi-
tida para la gerencia; analiza las soluciones o

intervenciones técnicas que se deben reali-
zar en la Concesion; revisa las propuestas
presentadas por los oferentes y recomienda
a la Junta directiva sobre la mejor propues-
ta recibida; visita los proyectos u obras en
construccion para realizar recomendaciones
de buenas practicas constructivas y de sequ-
ridad y salud en el trabajo.

Comité de Nombramientos y Remuneracio-
nes: apoya a la Junta directiva en el ejercicio
de sus funciones asociadas a las materias de
nombramiento y remuneracion de los miem-
bros de la Junta directiva y de la alta gerencia.
Asimismo, se encarga de definir las estrate-
gias de talento, cultura, retencion, disefo or-
ganizacional y clima laboral.
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[GRI 3-3, 2-26]
Asilo gestionamos

Realizamos constantes capacitacionesy ac-
ciones en busqueda de que nuestros colabo-
radores tengan los recursos suficientes para
un comportamiento integro en el relaciona-
miento con los grupos de interés.

Nuestro Codigo de Conducta Empresarial
incluye lineamientos para gestionar la co-
rrupcion y soborno, discriminacién, confi-
dencialidad de la informacion, conflictos de
interés, practicas antimonopolisticas y anti-

Etica, cumplimiento y transparencia

competitivas, lavado de dinero, uso indebido
de informacién privilegiada, ambiente, salud
y seqguridad, y denuncias de irreqularidades.

Contamos con una Linea de transparencia,
un canal confidencial para que los colabora-
dores, proveedores, accionistas, contratis-
tas, usuarios, comunidades y demas grupos
de interés reporten, de forma andnima, las
posiblesirregularidades que vayan en contra
de nuestros valores y principios éticos.

Gestion deriesgos

[GRI3-3]
Asi lo gestionamos

Velamos por el desarrollo sostenible de la Concesion
a través de la adecuada identificacion y gestion de
Sus riesgos.

Contamos con un Comité de Riesgos compuesto por
las direcciones Financieray Juridica, el cual es el en-
cargado de velar por la implementacién y manejo del
Sistema Integral de Gestion de Riesqgos, através dela
identificacion, analisis, valoracion, tratamiento y mo-
nitoreo de los riesgos.

Para la identificacion de riesgos de la organizacion
consideramos los diferentes alcances contemplados
dentro del contrato de concesion, incluyendo aque-
llos derivados de las fases que se encuentran en ope-
racion y mantenimiento, y de la estructuracion y eje-
cucién de nuevos proyectos, como la construccion
de la Seqgunda Etapa del Tunel de Oriente. Asi mismo,
venimos trabajando en la identificacién de riesgos
del cambio climatico y ciberseguridad.
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Nuestro Sistema Integral de Gestion de Ries-
gos se ha desplegado a partir de las politicas
dispuestas por Grupo Argos, y con el acom-
pafamiento de la Direccion Integral de Ges-
tion de Riesgos de Odinsa.

Promovemos la socializacion y participacion
de los lideres a cargo de los diferentes pro-
cesos, buscando la creacion de una cultura
de gestion de riesgos y su fortalecimiento.

Durante el proceso de la gestién de riesgos
hemos evaluado los diferentes grupos de in-
terés, los asuntos operacionales, financieros,
ambientales, de cumplimiento y LA/FT, y en
general aquellos aspectos propios de la eje-
cucion de obras de infraestructura vial, sin
que se hayan materializado circunstancias
que pongan en riesgo la viabilidad y continui-
dad de la compania.

Comité directivo.

Derechos humanos

[GRI3-3]
Asilo gestionamos

—>
Nuestras politicas de Derechos humanos, y de Diversidad, inclusion y equidad de género en- —
fatizan nuestro compromiso con el respeto y la promocién de las buenas practicas que reco- O O O
noceny protegen la dignidad de todos los seres humanos y, por ende, de nuestros grupos de mfl—\\ﬂ
interés en todas nuestras operaciones; ademas, nos proporcionan lineamientos para preve-
nir, identificar y atender los impactos negativos que podamos generar.
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Nuestro desempeno
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En la Asamblea general extraordinaria
de accionistas se aprobo una reforma
estatutaria, prorrogando la duracion
de la sociedad hasta el 31 de diciembre
de 2075.

Surtimos todos los procesos juridicos
para los acuerdos del AMB 57, que
establece los lineamientos contrac-
tuales para la Segunda Etapa del Tunel
de Oriente, y el AMB 58 que acuerda te-
mas de tarifas de peajesy entregadela
obra de mejoramiento de la via El Car-
men de Viboral-El Santuario.

Realizamos la asamblea extraordinaria
con los tenedores de bonos para apro-
bacion de las obras tempranas de la
Segunda Etapa del Tunel de Oriente.

Entregamos la cartilla de Gobierno
corporativo y capacitamos a nuestros
colaboradores en los principios, prac-
ticasy lineamientos que guian un com-
portamiento empresarial responsable
y nos permiten tener un equilibrio so-
cial, ambiental y econémico.

En 2024 no tuvimos reportes en nuestra
Linea de transparencia, y no se presen-
taron casos de incumplimiento conforme
al Cédigo de Conducta Empresarial.
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78% de nuestros colaboradores realiza-
ron el curso anual de conducta empresa-
rial, El poder de tu decision, que comple-
menta el criterio, juicio y sentido comun
para que los colaboradores se empode-
ren en latoma de decisionesy garanticen
la aplicacién en todos nuestros procesos
del Cédigo de Conducta Empresarial, la
Politica para la gestién del riesgo de lava-
do de activos y financiacién del terroris-
mo(LA/FT), ylapolitica para la gestion de
los riesgos de fraude y corrupcion.

La Concesion hace el esfuerzo para que
todos los colaboradores suscriban la de-
claracion anual de situaciones que pue-
den derivar en conflictos de interés.

En 2024 no fuimos objeto de procesos
judiciales, multas o sanciones por practi-
cas no éticas, incumplimientos normati-
VoS y regulaciones.

Actualizamos los riesgos de la Concesion
utilizando una metodologia de riesgo,
causay efecto, y realizamos el seguimien-
to a los controles y medidas de mitiga-
cion. Revisamos y ajustamos los riesgos
correspondientes con cada direccion,
agrupandolos segun los siguientes pro-
cesos: gestion administrativa, legal, am-
biental, sostenibilidad, operacion y man-
tenimiento de vias y tunel, estructuracion
de nuevos proyectos, cambio climatico y
ciberseguridad; asi mismo, clasificamos
los riesgos dentro de un mapa de calor.

—

I/

Priorizamos el cumplimiento de la Politica
de desconexion laboral, que garantiza el
goce del tiempo libre y descanso de nues-
tros empleados, y hace parte del Contrato
y el Reglamento de trabajo.

Retos y oportunidades

Fortalecer los procesos de control y auditoria internos de la sociedad, de
acuerdo con el resultado de los diagnosticos realizados.

Realizar la socializacién y capacitacion continua de las politicas de ética'y
cumplimiento a otros grupos de interés como socios y proveedores.

Establecer un sistema de monitoreo periddico de las obligaciones de la
Concesioén para prevenir y controlar las practicas contrarias a la ética y la
transparencia.

Consolidar en el Sistema de Gestion de Riesgos, los controles y sequimien-

tos oportunos para los riesgos de compliance.
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Por
experiencias

memorales

“Tanel de Oriente inyecté velocidad a mi negocio
con elque lleno de magia el dia mas importante
de una historia de amor”.

YULY VARGAS, WEDDING PLANNER

HAZ CLIC AQUi para ver ..
esta historia'en nuestro -
video manifiesto.
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https://www.youtube.com/watch?v=krxFboMSYEk&t=9s

Experiencia de usuario

Con infraestructura de calidad, servicios y canales de comunicacion adecuados
para la demanda de las vias, y uso de tecnologia e innovacion, buscamos que nues-
tros usuarios disfruten de conexiones viales con desplazamientos agiles y sequros,

generando experiencias memorables en cada uno de sus viajes.

[GRI3-3]
Asilo gestionamos

Trabajamos para ofrecer soluciones moder-
nas, rapidas, seguras y de vanguardia adapta-
das a las normativas actuales para brindar la
mejor experiencia de viaje a nuestros usuarios.
Para ello, enfocamos nuestros esfuerzos en:

+ Agilizar la respuesta y prestacion de ser-
vicios a nuestros usuarios, para lo cual
contamos con una Coordinacion de Ope-
raciones Viales en donde se centraliza la
gestion del trafico de las vias, los planes
de manejo de transito de los proyectos,
el relacionamiento con autoridades de
transito y secretarias de movilidad de los
municipios del area de influencia, la aten-
cion de emergencias y los servicios que
se ofrecen alos usuarios.

« Implementar soluciones tecnolégicas
que permitan unificar los procesos de co-
municacion entre el Centro de Control de
Operaciones, gestores viales y atencion
en peajes, lo que se traduce en mejores
tiempos de respuesta para la atencién de
novedades en las vias.

« Comunicar a los usuarios en tiempo real
las novedades de las vias y gestionar de
manera oportuna sus requerimientos
informativos que les permitan tomar de-
cisiones para sus desplazamientos por
nuestras viasy planear mejor sus viajes.

50 Informe de sostenibilidad 2024

[GRI 3-3]
Nuestro desempeiio
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Desde su apertura, por el Tunel de Oriente
han transitado mas de 45 millones de ve-
hiculos, se redujeron los tiempos de viaje
en un 50%, facilitando la conexién entre
Medellin, el Oriente antioqueno y el mundo,
e impulsando el desarrollo econdémico en la
region. Nuestros usuarios, ahora mas co-
nectados, han experimentado mejoras sig-
nificativas en sus vidas diarias.

En 2024 nos focalizamos en avanzar en una
operacion integrada en la que la movilidad
eficiente y segura fuera la premisa, lo que
nos retd a tener una relacion mas cercana y
coordinada con las administraciones locales
de Medellin, Envigado y Rionegro que permita
la unién de esfuerzos, la toma de decisiones
informadas, la socializacion de buenas prac-
ticas y la priorizacion de acciones y recursos
a favor de la movilidad seqgura y eficiente.

Nos vinculamos al Sistema de Facturacion
Electrénica del pais, cumpliendo con la Re-
solucion 165 de 2023 expedida por la Direc-
cién de Impuestos y Aduanas Nacionales
(DIAN), sin tramites adicionales para nues-
tros usuarios.

S
Con el é@

lideramos la penetracion de pago electronico en el pais,
impactando la agilidad en el transito de los usuarios con
un incremento en penetracion de 4,8% respecto a 2023.

Operacion de nuestras vias

La operacion de nuestras vias se encuentra en juris-
diccién de los municipios de Medellin, Envigado y Rio-
negro, lo que nos reto a trabajar unidos, a tener cana-
les de comunicacion fluidos entre siy a viabilizar obras
y programas conjuntos para gestionar la movilidad.

Producto de este desafio, hemos logrado avanzar en
las obras del Intercambio Vial Aeropuerto José Maria
Cdrdova de Rionegro con menores contratiempos en
el trafico de vehiculos y en los tiempos de recorrido de
los usuarios; iniciar actividades de construccion de la
Segunda Etapa del Tunel de Oriente sin afectaciones
mayores en la operacion; generar conciencia en las
secretarias de movilidad parala construccion de obras
complementariasala conexion entre los valles de Abu-
rra y San Nicolas, y destinar recursos para mejorar la
comunicaciény seguridad en la via.

Lavida Util de nuestras vias nos demandé a realizar los
primeros mantenimientos mayores, en los que inver-
timos mas de $5.265 millones, de los cuales se ejecu-
taron $3.000 millones en el proceso de cepillado del
pavimento rigido de los tuneles Seminario y Santa Ele-
na con el objetivo de mejorar los parametros de resis-
tencia al deslizamiento, aportando a la seqguridad vial
de nuestros usuarios a través de un proceso de inter-
vencion masivo, cumpliendo con estandares interna-
cionales y siendo la primera concesién en liderar este
proceso en el pais. Asi mismo, adquirimos un equipo
para el lavado del tunel con el que realizamos la limpie-
za bimensual de las paredes, optimizando los tiempos
para la ejecucion de la actividad y disminuyendo el im-
pacto en la movilidad de los usuarios.

Estrategia y gestion sostenible @

Otros hitos relevantes

Intervinimos el sistema de ventilacion
del tunel Santa Elena con la implemen-
tacion de nuevas valvulas que permiten
mejorar la confiabilidad de extraccion
eficiente de CO2.

Instalamos atenuadores de ruido de las
salas de ventilacion para disminuir los
decibeles emitidos por los ventiladores.
Realizamos mantenimientos rutinarios
a los sistemas inteligentes como ca-
maras, sistemas de megafonia, red de
comunicaciones activa y pasiva, pos-
tes SOS, lo que impacta de forma po-
sitiva el servicio del Centro de Control
paraidentificar y atender emergencias
de forma efectiva

Reemplazamos 77 metros de juntas de
los puentes Pulgarina, Pastorcita, Pas-
tora, Espadera y El Chivo de la cone-
xion vial Tunel de Oriente para mejorar
la experiencia de usuario al transitar
por la via.

Concesion Tunel Aburra Oriente
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Informacion para nuestros usuarios / \
ull = 12:34 100 % (=)

Fortalecimos el canal de WhatsApp para la en-
trega de informacion al usuario, reporte de nove-
dades de operacion, complementando el alcance |
de la red X; ademas, implementamos WhatsApp |
Business con respuesta automatica para direc-

Concesién Tanel Aburra
Oriente

310 6.894 47

. . ang nuestras vias:
cionar alos usuarios a nuestro sitio web y atender ® Conexien #TunelDeoriente
sus peticiones, quejas, reclamos y sugerencias, B variame PAUMES... ks

Medellin, An

agilizando la atencion y descongestionando la li- @ mir.biofconce
nea de emergencia.

En 2024 realizamos 1.972 publicaciones en redes
sociales relacionadas con la operacion de las vias
y alcanzamos 2,8 millones de visualizaciones de
usuarios con pauta digital.

Ademas, se gestionaron 315 solicitudes de in-
formacion de operacién a través de las redes
sociales, principalmente X, dando respuesta de
manera oportuna a los usuarios y evitando que
dichos requerimientos se convirtieran en PQRS.

< tuneldeoriente s

publicaciones seguidores seguidos

@ Te conectamos de forma dgil v segura por

Alcance y crecimiento en redes

sequidores a sequidores, sequidores, sequidores,
diciembre, +129%. + 301%. +722%.
+25%

Conexiones seguras

Garantizar la sequridad de todos los usuarios que transitan por nuestras vias es una prioridad
fundamental en nuestra gestién. Nos comprometemos a desarrollar y mantener una infraes-
tructura vial segura, implementando medidas de prevencion, control y atencion de incidentes
que minimicen riesgos y protejan lavida. Por medio de estrategias integrales, tecnologiainno-
vadora y la promocion de una cultura de movilidad segura, trabajamos constantemente para
ofrecer vias mas confiables y accesibles para todos.
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[GRI3-3]

[GRI3-3]
Asi lo gestionamos

En nuestra apuesta por garantizar vias mas sequras para todos los usuarios, implementamos
una estrategia integral enfocada en la promocion de la cultura vial, la identificacion de ries-
gos y la aplicacion de medidas de control. Trabajamos de la mano con nuestros grupos de
interés para fomentar comportamientos responsables en la via, desarrollando campafas edu-
cativas y programas de sensibilizacion que contribuyan a la prevencion de incidentes.

De manera permanente realizamos evaluaciones de riesgo y andlisis de puntos criticos en
el corredor vial, lo que nos permite identificar zonas de alta incidencia y priorizar interven-
ciones estratégicas. Con base en estos diagnosticos, implementamos medidas de control
que incluyen mejoras tecnoldgicas, mantenimientos mayores y menores, optimizacion de la
sefalizacion y otras acciones preventivas orientadas a reducir la accidentalidad y mitigar los
factores de riesgo.

Estamos comprometidos en sequir fortaleciendo la seguridad vial mediante acciones concre-
tas que protejan laviday brinden a nuestros usuarios una movilidad segura, agil y eficiente.

Nuestro desempeno

Cumplimos cinco afnos de operacion de
la conexion vial Tanel de Oriente sin in-
terrupciones por deslizamientos o deses-
tabilizaciones de laderas. Asimismo, con-
tinuamos con cero fatalidades por este
corredor vial, lo que nos consolida como
una de las vias mas sequras para transitar
entre Medelliny el Oriente antioqueno.

Realizamos evaluaciones de riesgos y
analisis de la accidentalidad a lo largo de
los 64 kildmetros de las vias que opera-
mos, sistematizando los datos con el fin
de obtener informacion que nos permita
focalizar las acciones que conlleven a re-
ducir la siniestralidad. Para ello se ha re-
forzado la senalizacion vertical y horizon-
tal alolargo del corredor.

(o=
Cultura vial y

Cuatro millones de personas fueron impac-
tadas con la estrategia de pedagogia vial y
cultura tunel Manéjate bien, con la que rea-
lizamos 17 campanas en la via, colegios y
empresas de transporte, y canales digitales,
donde se abordaron temas como cultura tu-
nel, prevencién del atropellamiento de fau-
na, conduccion defensiva paralos diferentes
actores viales y promocion de los servicios
en lavia.

Adicionalmente, se gestionaron 12 comuni-
cados de prensa relacionados con la ope-
racion de las vias, que permitieron la pu-
blicacion de 244 notas en medios locales,
regionales y nacionales, lo que equivale a
un free press valorado en $1.372 millones, y
el alcance de una audiencia estimada en 43
millones de personas.
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Otros logros

Culminamos la intervencion de la via
Santa Elena, conforme a lo estipulado
en el AMB 55. Se intervinieron 6,5 ki-
l6metros de via y se atendieron cuatro
sitios criticos para mejorar las condi-
ciones de seguridad vial.

Mejoramos la visibilidad con la sefali-
zacion horizontal, vertical y elementos
tipo canalizadores de 14,9 km de la co-
nexion vial Tunel de Oriente y de 14,57
km de la via Variante Palmas.
Realizamos el parcheo de los viaduc-
tos Pulgarina, Pastorcita y Pastora,
para mejorar fallas de adhesion al pa-
vimento e impedir accidentes.
Mejoramos las capacidades de los equi-
pos de la brigada de intervencion con
formacion en soporte vital avanzado,
atencién de vehiculos hibridos y eléc-
tricos y extricacion vehicular. Ademas,
adquirimos herramientas para mejorar
la gestion y atencién de los riesgos en
la via: equipos de respiracion autono-
ma de mayor duracion, herramienta de
extricacion vehicular de mayor poten-
cia, compresores para la recarga de
equipos y camioneta de ataque rapido
para atencién de emergencias.
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Accidentalidad

Laaccidentalidad tuvo unincremento del 38% conres-
pecto a 2023, debido a un cambio en la contabilidad de
los incidentes (ahora se registran todos los sucesos,
aun si no demandan atencion policial o de ambulancia)
y de un mayor control en el monitoreo por la instala-
cion de cdmaras que detectan cualquier contratiempo
en la via.

En 2024, la accidentalidad fue de 54 accidentes por
millén de vehiculos. El numero de personas lesionadas
aumento en 47%, las fatalidades 9% y los vehiculos
afectados 34%. Es de destacar que, si comparamos
estos datos con las cifras anteriores a 2018, antes de
la entrada en operacion del tunel, se ha disminuido la
accidentalidad en 38%.

Mejoramos la estructuracion de nuestra informacién
parateneralamanolosindicadores de accidentalidad,
con el fin de determinar puntos criticos por numero de
accidentes y establecer un plan de monitoreo y ges-
tion de riesgos a favor de la seqguridad vial. Producto
de esta estructuracion, se mejoraron las condiciones
en la doble calzada Las Palmas y en Variante Palmas,
con reductores de seguridad.

[GRI3-3] A

)

Reto

Disminuir la accidentalidad [ X
en las vias con laimplementacion de
campanas viales, el mejoramiento
de lainfraestructuray la realizacion
de mantenimientos preventivosy
correctivos en las vias.

Centro de Control de Operaciones CCO.
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Talento

[GRI 3-3]
Asilo gestionamos

Buscamos la excelencia operacional con el
fortalecimiento del equipo de colaborado-
res, desarrollando sus habilidades desde el
sery el hacer, en coherencia con los princi-
pios organizacionales de integridad, cuida-
do, generacion de conexiones memorablesy
aprendizaje constante, buscando la sinergia
entre los equipos de trabajo para alcanzar
los objetivos en el corto y largo plazo.

Promovemos y valoramos la diversidad, la
inclusion, la equidad de género y el princi-
pio de igualdad de oportunidades en el tra-
bajo. Propendemos por un trato equitativo
y transparente a todos nuestros colabora-
dores, reconociendo que la diversidad nos
permite aprender a partir de las diferencias,
generando fuentes de ventaja competitiva.
Nuestro equipo se conforma por personas
de diferentes religiones, género, edad, ca-
pacidad fisica e intelectual, estado civil,
nivel socioecondmico, afiliacién colectiva o
politicay orientacion sexual; caracteristicas
disimiles que nos complementan, agregan
valor, refuerzan el compromiso y el orgullo
de pertenencia de los colaboradores, mejo-
ranlariqueza de los analisisy, porlo tanto, la
toma de decisiones, aumentando la creati-
vidad e innovacion que apoyan la sostenibili-
dad de la empresa.
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[GRI 3-3]
Nuestro desempeno

[GRI 2-7, 2-8, 401-1]
Nuestro talento

Atraemos y promovemos la permanencia en el largo
plazo del talento, lo que se evidencia en el 82% de co-
laboradores con contrato a término indefinido, convir-
tiendonos en un empleador atractivo que proporciona
seqguridad y estabilidad laboral. Planeamos el talento
de caraalacontinuidad del negocio, asegurando el co-
nocimiento necesario para ejecutar los procesos mi-
sionales de la Concesion.

La planta de personal crecié un 9,87% durante 2024
respecto a 2023, cerrando el ano con 152 colaborado-
res vinculados directamente. El incremento de perso-
nal fortalece la estructura organizacional para atender
los nuevos proyectos en ejecucion

0

W Hombres

A

@ Mujeres

Cerramos el 2024 con 184 colaboradores indirectos,
pertenecientes a nuestros contratistas permanentes
para atencion en peajes, mantenimiento de vias, ser-
vicio de ambulancia y seguridad, lo que representa un
54,7% de todos nuestros colaboradores; 336 en total.

Durante el 2024 se resalta el porcentaje de mujeres
contratadas en la Concesidn, de 25 contrataciones
nuevas, nueve fueron cargos ocupados por mujeres, lo que

representa un 36% del porcentaje total de contrataciones.

(8

79% de los colaboradores son personal operativo
y 21% administrativo.

L]

Estrategia y gestion sostenible
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Diversidad, equidad e inclusion

Rangos generacionales

Edad promedio

Millenials
(1985-2002)

La participacién femenina hace parte de la
toma de decisiones estratégicas y de la ges-
tion general de la Concesion: dos mujeres
tienen cargos de direccion en la Concesion,
representando un 33,33%; y el Comité direc-
tivo esta compuesto por 13 colaboradores,
de los cuales cuatro son mujeres, lo que re-
presenta un 30,8%.

Capacitamos a nuestros colaboradores en
accesibilidad y revisamos nuestra infraes-
tructura para identificar barreras y oportuni-

8%

Wy

Baby boomers
(1964-1970)

Generacion X
(1971-1984)

dades de mejora, y desarrollar un plan de tra-
bajo con metas a corto, medianoy largo plazo.

Contamos con representacion de nuestros
colaboradores en el programa de Multiplica-
dores de Diversidad de Grupo Argos.

Continuamos con la formacién de 13 cola-
boradores en Lengua de Sefias Colombiana,
buscando que los equipos de atencion directa
al usuario puedan interactuar con personas
con discapacidad auditiva.
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[GRI 401-2]
Bienestar laboral

Aportamos a la calidad de vida y bienestar de nuestros colaboradores con un plan de
beneficios enmarcados en tres dimensiones:

@ Fisicay emocional: mejoramiento de la salud fisica y mental.

R4
%é)}@ Social: participacion e integracién con los diferentes grupos sociales.

<O P . . . . . . . .
e\ Econdmica: mejoramiento de la situacion financieray la calidad de vida
%" delos colaboradores.

Logros
@)

Incrementamos en 41,7% la inversiéon en el plan de beneficios para
los colaboradores, con respecto a 2023.

de los colaboradores cuentan con flexibilidad en
sus vacaciones, beneficios de apoyo a la familia,
programas de bienestar y péliza de vida.

@ O

ix3 Los colaboradores recibieron la Prima por Resultados
Organizacionales (PRO) como parte del plan de compensacion por
el cumplimiento de los indicadores 2023.

o2

colaboradores pueden hacer uso del trabajo en casa; un
34,2% del total.

colaboradores accedieron a convenios de salud mental.

colaboradores y sus familias disfrutaron de cursos de
formacioén con la caja de compensacion.

colaboradores recibieron auxilios para asistir al gimnasio.
)
IIIIIﬁ‘lP

(@) colaboradores vinculados a los fondos de empleados con
los que tenemos convenio.
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ﬁﬁi} Invertimos $358 millones en los programas de
O bienestar laboral, al que pueden acceder todos
[+ 1] loscolaboradores, con una cobertura del 61%.

[GRI 404-1, 404-3]

Desarrollo del talento

EI100% de los colaboradores participd del programa de capacitacion en el cual se invirtieron $238 mi-
llones. Sin embargo, la meta de 65 horas promedio de formacion por empleado llegé a 43,5 horas prome-
dio, para un total de 6.613 horas de formacidn; 2.782 menos que en 2023; una de las razones que afectd
el nimero de horas de formacion fue una mayor dedicacion de tiempo por parte de los colaboradores en
la estructuracién de la Segunda Etapa del Tunel de Oriente.

Como hecho relevante, durante el 2024 se dio continuidad ala formacion en liderazgo con una cobertura
de 51 colaboradores, entre profesionales, coordinadores y directivos. Para monitorear el impacto del
programa, se analizan los resultados de la medicién de clima laboral, donde se evidencian incrementos
en las dimensiones efectividad del lider inmediato (+1%) y efectividad de la alta direccion (+6%), lo que
indica que existe mayor generacién de entornos laborales colaborativos y cercanos con un efecto direc-
to en el desempeno y bienestar de los colaboradores.

Realizamos un cambio en la plataforma para la evaluacién de desempeno, la cual ha permitido una ad-
ministracion mas eficaz en el desarrollo de las diferentes etapas: planeacion, sequimiento y cierre. La
plataforma es intuitiva, tiene una interfaz amigable, permite tener los datos en tiempo real y arroja in-
formes detallados que facilitan el proceso de seguimiento, planes de intervencion y la experiencia de
los colaboradores.

En 2024, 134 de los 152 colaboradores estuvieron habilitados para evaluacién de desempefo y se incre-
mento la evaluacion en 19 colaboradores en comparacion con 2023.

Eficiencias O Cultura

tecnoldgicas @

Estrategia y gestion sostenible
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En 2024, diagnosticamos la cultura organizacional con el

Con el objetivo de unificar la plataforma de apoyo de Comfama y Caramelo Escaso, con una metodo-
gestién del talento humano, asequrar la tra- logia que evalla la triangulacion de la cultura: Nosotros,
zabilidad de los procesos del area y mejorar Todos y Yo, en 16 dimensiones. Ciento catorce personas
la experiencia de los colaboradores, imple- de 140 invitados fueron encuestadas. En los resultados se
mentamos un nuevo software que permite resaltan las dimensiones de propdsito, orgullo y conexion
revisar y gestionar novedades de nomina de los empleados con la empresa, destacando un equipo
mediante un sistema de marcacién auto- comprometido y un liderazgo experto y cercano, gene-
matica, solicitudes de permisos, beneficios rando un buen ambiente de trabajo. Debemos continuar
y certificados, con mejor trazabilidad en la trabajando en fortalecer los esquemas de comunicacion
informacion, sin uso de papel, reprocesos y interna entre lideres y equipos que permita ganar agilidad
mayores eficiencias. en latoma de decisiones y eficiencia en los procesos.
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Las mujeres tienen el 30,8 % de representacién en el Comité directivo.

Clima organizacional

Nuestra medicion de clima organizacional aumentoé
dos puntos porcentuales con relacidn ala medicion de
2022; todas las dimensiones lograron una calificacion
porcentual superior al 75%. La mayor favorabilidad en
los resultados fue en las dimensiones de enfoque es-
tratégico (93%), confianza (90%), compromiso (30%)
y cultura de integridad (90%). Todas las dimensiones
lograron una calificacién porcentual superior al 75%.

Los resultados evidencian que las acciones imple-
mentadas, luego de la primera medicion, generaron un
impacto positivo, entre las que se resaltan los progra-
mas de formaciony bienestar, y las sinergias con otras
areas de la compania.

[GRI3-3]
A Retos y oportunidades

@)

ki

[GRI 401-1]
Rotacion Q
C

Nuestra tasa es menor al
promedio nacional, resaltando
los buenos resultados de los
planes de bienestar, formacion,
compensaciony clima
organizacional.

el talento con el proposito y la estrategia de la organizacion.

[ j g«: Desarrolla el Plan de accion de cultura organizacional que permita alinear

[
o

@

los colaboradores.
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Plan de intervencion de acuerdo con los hallazgos de mapeo de talento.

Implementar herramientas tecnolégicas para el aprendizaje y desarrollo de

fffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffff Estrategia y gestion sostenible @

Seguridad y salud en el trabajo

Reconocemos el valor del capital humano y nos comprometemos desde la alta di-
reccion a identificar, evaluar y priorizar los peligros para prevenir lesiones y enfer-
medades laborales, controlando los riesgos derivados de nuestras actividades.

[GRI 3-3, 403-1, 403-2]
Asi lo gestionamos

Promovemos una cultura de seguridad me-
diante laidentificacién, notificaciény control
oportuno de condiciones peligrosas que pue-
dan afectar tanto a nuestros colaboradores
como a la organizacion. Ademas, cumplimos
con la normatividad nacional vigente en ma-
teria de riesgos laborales, adaptada a nues-
tra actividad economica. Nuestro Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) cuenta con recursos, es medible y
verificable en pro del cumplimiento de los ob-
jetivosy el mejoramiento continuo.

Consolidamos nuestro modelo de gobernan-
za en seguridad y salud en el trabajo, con el
que los lideres de SST reportan directamen-
te a la gerencia para fortalecer la toma de
decisiones. Asi mismo, contamos con el Co-
mité Operativo de Seguridad, con la partici-
pacién de la gerencia y contratistas criticos,
estrategias efectivas para el seguimiento y
mejora del desempeno de los contratistas en
materia de seguridad. Ademas, los colabo-
radores tienen acceso permanente, de ma-
nera virtual, al formato de notificacion para
reportar accidentes o incidentes de trabajo.

Nuestra cultura preventiva de seguridad y
salud en el trabajo es 24/7: hacemos seqgura
cualquier labor a ejecutar, estamos seguros
de que todo incidente o accidente laboral se
puede prevenir, vemos la sequridad como un
valor y detenemos los trabajos cuando no
Son seqguros.

[GRI 3-3, 403-9]
Nuestro desempeno

El 2024 fue el ano para reafirmar que el cuidado y la
seguridad es una decisién que tomamos diariamente.
Vivir la cultura preventiva de seguridad y salud en el tra-
bajo nos posibilita lograr importantes avances no solo
en nuestros indicadores de severidad y frecuencia, sino
también adoptarla dentro de nuestros valores, habitosy
costumbres bajo la premisa Decidimos Cuidarnos.

Alo largo del afo, enfrentamos varios desafios clave en
la gestion de SST, entre los cuales destacamos la re-
duccion de la accidentalidad en operaciones criticas, el
aseguramiento del cumplimiento de los estandares de
seguridad en contratistas, el aumento de la percepcion
de riesgo y la cultura del reporte, la mejora de la gestion
de incidentesy planes de accién, y la optimizacion de la
capacitacion y supervision en campo.

Enfocamos nuestros esfuerzos para acercarnos mas
a una cultura interdependiente de SST, logrando dis-
minuir los indicadores en un ano de grandes retos en
el que la cantidad de horas trabajadas se incrementoé
un 71% frente a 2023, pasando de 1,3 a 2,3 millones de
horas, resultado delaumento de actividades construc-
tivas como las obras del Intercambio Vial José Maria
Cdérdova, el inicio de actividades tempranas de la se-
gunda etapa, y actividades operativas como los man-
tenimientos mayores de la conexion vial.

Cerramos el afio con una reduccion del indice de
Frecuencia de Lesiones con Tiempo Perdido (LTIFR)
del 35% respecto al 2023, pasando de 3,4 a 2,2, cum-
pliendo el limite de tolerancia de 2,30; esto significa
que hubo una disminucion en la cantidad de acciden-
tes con incapacidad respecto a las horas trabajadas.
Por su parte, el indice de Severidad (IS) cerré en 27,6,
representando una reduccion del 66% en compara-
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cion con el 2023, también dentro del limite Logramos avances significativos en la reduccion de ries-
de tolerancia esperado de 48,70, lo cual in-  gos y la consolidacion de una cultura de seguridad mas
dica que los accidentes presentados no fue-  fuerte con el lanzamiento de la campana, inspirada en
ron con lesiones graves que generaran dias nuestro principio corporativo, Decidimos Cuidarnos, una
perdidos. Durante el ano se registraron 26  iniciativa clave para consolidar una cultura de seguridad
accidentes laborales en total en los distintos interdependiente dentro de la Concesidn; alcanzamos un
proyectos, siendo la ejecucién de activida-  cumplimiento del 101% con 620 observaciones de seguri-
des enlaviaSantaElenay el Intercambio Vial dad basadas en comportamiento, indicador proactivo, su-
los que mayor numero de accidentes repor- perando la meta establecida de 95%, lo que demuestra un
taron, con ocho accidentes registrados, res-  compromiso solido con la seguridad a través del liderazgo
pectivamente. ejemplary observaciones efectivas.

Reduccion en comparacion

con 2023
en la frecuencia de accidentes . . : St ;
con tiempo perdido El cuidado y la seguridad son parte de nuestra cultura..
en la frecuencia de accidentes IER el
graves. Retos y oportunidades
O
Para el 2025, tenemos como principal desafio consolidar una cultura de segu-
ridad auin mas robusta, reducir la accidentalidad y mejorar la gestion de riesgos
mediante laimplementacién de nuevas tecnologias y metodologias de prevencién.
Estamos convencidos de que todos los accidentes se pueden preveniry contamos
con todos los colaboradores para cumplir nuestra meta de cero accidentes.
[GRI 403-5]
Reduccion del 35% en LTIFR (indice de frecuencia de accidentes con ﬁ Fortalecer la capacitacion en Estandares que Salvan Vidas (FPS) para co-
baja laboral)y del 66% en severidad de accidentes. laboradores y contratistas, asegurando una mayor comprension y aplica-
cion de los protocolos de seqguridad.
Implementacion de estrategias proactivas para mejorar la seguridad
@ y salud en el trabajo, incluyendo el refuerzo de la capacitacion en Q@ Reforzar la cultura de seguridad interdependiente de la alta direccion de
: Estandares que Salvan Vidas (FPS)y la aplicacién rigurosa de listas de nuestros contratistas por medio de la estrategia Decidimos Cuidarnos,
Ya verificacion MORC en actividades de alto riesgo. promoviendo el compromisoy laresponsabilidad compartida en seguridad.
; @ Lanzamiento de la campana Decidimos Cuidarnos, una iniciativa Realizar campanas de sensibilizacion en seguridad vial vial dirigidas a co-
i da rn os que consolida una cultura de sequridad interdependiente dentro de la laboradores y contratistas, promoviendo conductas seguras en el transito
organizacion mediante el liderazgo a favor de la prevencion de riesgos dentroy fuera de la Concesion.
y laadopcion de mejores practicas en SST.
@ Incrementar la supervisién de controles criticos en tareas de alto riesgo,
Fortalecimiento del programa de lecciones aprendidas, logrando asegurando la correcta aplicacion de medidas preventivas.
que todas las difusiones llegaran al 100% del personal y contratistas.
== Implementar un sistema de induccién de SST en modalidad virtual, con
Campanas de sensibilizacion en seguridad vial vial para usuarios y “%  modulos de entrenamiento en FPS, listas de verificacion operacionales y
comunidades cercanas a la conexion vial. otros aspectos.
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Relacionamiento estratégico

Buscamos construir relaciones de confianza y de largo plazo con nuestros grupos de interés
que aporten a una gestion eficiente y responsable en la construccion, operacion y mante-
nimiento de las vias a cargo de la Concesion, generando valor compartido y oportunidades
de desarrollo en los territorios, e impulsando la competitividad, posicionando a la compania
como un referente en el sector de infraestructura.

[GRI 3-3, 2-29]
Asilo gestionamos

Implementamos un modelo de relaciona-
miento estratégico basado en un proceso
estructurado que nos permite identificar
a nuestros grupos de interés, establecer
prioridades y definir objetivos claros de inte-
raccion con cada uno. De esta manera, po-
demos anticiparnos y responder de manera
efectivaa sus necesidadesy expectativas en
el marco de la gestion empresarial.

Asimismo, desarrollamos un Plan de rela-
cionamiento que nos permite identificar y
estructurar diversas iniciativas alineadas
con nuestros objetivos estratégicos. Este
plan se materializa en una hoja de ruta clara
y organizada, orientada a fortalecer nuestra

Nuestros grupos de interés

0 Qo0
Iy i

Colaboradores Autoridades

) &

Proveedores Financiadores
y contratistas
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relacion con los grupos de interés y garan-
tizar una gestion efectiva y sostenible en el
tiempo.

Disponemos de diversos mecanismos de co-
municacién con nuestros grupos de interés,
divulgados a través de medios fisicos, inte-
ractivos y digitales. Contamos con una pla-
taforma para gestionar peticiones, quejas
y reclamos, asi como un equipo social que
acompana cada etapa del proyecto, asequ-
rando el relacionamiento con comunidades,
asociaciones y autoridades. Ademas, tene-
mos colaboradores capacitados en Lengua
de Sefas Colombiana para atender a perso-
nas con discapacidad auditiva.

] Q
7o) 0 2o
W A G
HE S
Usuarios Socios y directivos Comunidades

(- &8
oF; 3dlhg
AR o=
Generadores Asociaciones
de opinion empresariales y sociales

Contexto y mapeo

de grupos de interés e AN

Lecciones aprendidas Ho‘

[GRI2-29]
Proceso de

Caracterizacion

y priorizacién de grupos
.e deinterés

Analisis de riesgos

o/ ® de relacionamiento

relacionamiento con

Monitoreo grupos de interés

Implementacion e

y seguimiento

del plan

[GRI3-3,2-29]

Nuestro desempeio

En 2024 actualizamos nuestro Plan de re-
lacionamiento mediante un ejercicio parti-
cipativo con nuestros colaboradores, en el
que identificamos 118 grupos de actores de
acuerdo con su posicion, influencia, depen-
dencia y el impacto que les causan los pro-
yectos en construccién y la gestion operativa
de la Concesion. Con el 83% de ellos se evi-
dencia un relacionamiento positivo y un pa-
norama favorable parala gestién corporativa.

"

Definicion de objetivos
estratégicos de
relacionamiento

>

Plan de relacionamiento
con grupos de interés

En 2024 realizamos nuestros

Dialogos de Sostenibilidad: cuatro
talleresy 73 participantes, 156 encuestas
y cinco entrevistas a profundidad,

para conocer las prioridades sociales,
ambientales y de gobernanza que
impactan a nuestras operaciones

y grupos de interés.

O b Gestion de lareputacion y posicionamiento

m Como parte de la gestion de comunicaciones con grupos de interés, se implementaron estra-
tegias y tacticas para dar a conocer la Concesion y sus procesos misionales y estratégicos,
posicionando la empresa como la mejor alternativa de movilidad entre los valles de Aburray
San Nicolas por la construccion de proyectos de infraestructura relevantes para el departa-
mento y su operacion alineada con una estrategia sostenible.
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En 2024, con los generadores de opinion se gestionaron 18 comunicados de prensa, 20% mas
que en 2023, y se duplicaron las publicaciones a través de free press en medios regionales y
nacionales, con una audiencia estimada de 171 millones de usuarios y 100% de notas positivas.

Ademas, se destaca la presencia de la marca con el patrocinio de eventos promovidos por
la Camara Colombiana de Infraestructura y de la Sociedad Antioquefia de Ingenieros (SAl), y
la realizacion de un desfile de la feria Colombiamoda en el tunel Santa Elena 2, que acerca la
infraestructura al estilo de vida exaltando la importancia de la moday la infraestructura como
motores de desarrollo para laregiony el pais.

QO P

r O— a0 N o - By 2y \ y _ 3 ' 4 . _\}.r& i -
O/ \O Bienvenida a la Navidad con las comunidades vecinas.

Hitos relevantes

Atendimos 16 visitas con grupos de interés
ala Concesion, a partir de las cuales 280 re-
presentantes de comunidades, estudiantes,
ediles y autoridades conocieron de cerca la
operacion, gestién ambiental y social, y los
avances en la estructuracion de la Segunda
Etapa del Tunel de Oriente.

Realizamos cuatro mesas de sinergia con
nuestros contratistas, un espacio de alinea-
cion en seguridad y salud en el trabajo, dise-
nado para proporcionarles herramientas que
faciliten la comprensién y aplicaciéon en sus
equipos de trabajo, con el objetivo de fomen-
tar una cultura de SST interdependiente con

Infraestructura para el desarrollo
e inversion social

Reconocemos que el desarrollo de infraestructura vial impulsa las economias locales al co-
nectar personas, mercados y territorios. Por ello, damos gran importancia a las alianzas y al

trabajo articulado, promoviendo proyectos de valor compartido que fortalezcan capacidades,
fomenten la autonomia de las comunidades y generen oportunidades sostenibles para pro-

nuestros proveedores clave.

Impactamos a cuatro millones de personas

con campaiias viales en las vias, colegios,
empresas de transporte y canales digitales.

Elincremento, respecto al 2023, de los segui-
dores de los canales de informacion digita-
les para el usuario (X y WhatsApp) supero el
100%, representando un mayor alcance de la
informacidn de operacién de manera oportu-
nay mejorando la experiencia de los usuarios
alahorade tomar decisiones de viaje. Se des-
taca el crecimiento del canal de WhatsApp
que paso de 704 a 5.789 sequidores.

Realizamos el Tercer Encuentro de Lideres
Comunitarios del area de influencia de la
Concesidn, en el cual se socializé, con 92 re-
presentantes de las comunidades, la gestion
de la Concesion del ano 2024.

Los dos informes semestrales de la firma
Arup para nuestros financiadores, demues-
tran el cumplimiento de operacién y mante-
nimiento del proyecto y el manejo de los as-
pectos ambientales, socialesy de gobernanza
con altos estandares. La calificacion de los
bonos por parte de BRC, manteniendo la ca-
lificacion AAA, y la asamblea de tenedores de
bonos, mediante la cual se autorizo el inicio
de las actividades constructivas para la Se-
gunda Etapa del Tunel de Oriente, sin activa-
cion de prepago de la deuda actual, evidencia
la confianza de nuestros inversionistas en la
gestion de la organizacion.
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veedores locales.

[GRI 3-3, 413-1]
Asi lo gestionamos

aﬂ Conectados con el Territorio: fortaleciendo capacidades
AN

y promoviendo el desarrollo sostenible.

Nuestra estrategia Conectados con el Terri-
torio reune diversos programas de inversion
social orientados a fortalecer las capacida-
des de liderazgo de las organizaciones comu-
nitarias y fomentar su autonomia en las co-
munidades de nuestra area de influenciaenel
corregimiento Santa Elena y la Comuna 9 de
Medellin, y las veredas cercanas al proyecto

de Guarne y Rionegro. Por medio del trabajo
articulado, acompanamos a las comunidades
en la identificacion y priorizacion de proble-
maticas socioambientales, promovemos
soluciones que impulsen el acceso a agua
segura, la educacion ambiental, la gestion de
residuos, la adaptacion al cambio climatico y
el fortalecimiento de iniciativas locales.
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Las principales lineas de accién incluyen:

Fortalecimiento
comunitario

Educacion
ambiental

Aguay
saneamiento

Patrocinios
comunitarios

Iniciativas
comerciales

—

—

—

—

—

—

—

—

—

Proyectos que promuevan soluciones sostenibles a problematicas
socioambientales, asegurando suimplementacion mediante esque-
mas de cofinanciacion.

Impulsamos la formacion en sostenibilidad mediante:

Huertas familiares, fomentando la alimentacion saludable y en
armonia con el planeta.

Retos de Amor, iniciativa con ninos escolares para la transforma-
ciony aprovechamiento del plastico flexible.

Curso de adaptacion al cambio climatico, dirigido a lideres co-
munitarios para fortalecer conocimientos en adaptacion y ges-
tion climatica, con laimplementacion de proyectos locales.
Proyectos Ambientales Escolares, promoviendo el aprendizaje
ambiental desde las aulas.

Por medio del programa Aquavida, de la Fundacion Grupo Argos, entre-
gamos filtros para garantizar el acceso a agua segura en los hogares.

Apoyo a iniciativas y eventos locales, fortaleciendo la cohesion so-
cialy el desarrollo de actividades que beneficien ala comunidad.

Fomentamos la dinamizacioén de la economia local mediante el im-
pulso a iniciativas comerciales y la promocién de compras a pro-
veedores del area de influencia.

Con estos programas, reafirmamos nuestro compromiso con el bienestar social y ambien-
tal, impulsando el desarrollo sostenible en los territorios donde operamos
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[GRI 3-3, 413-1]

Nuestro desempeno

Alianzas para el desarrollo

|

®

[i®]

Y.

Cinco convenios de cofinanciacion entre la Concesiony las organizaciones de base para
el desarrollo de proyectos de mejoramiento en la infraestructura fisica, recuperacion de
las sedes comunalesy mejoramiento de vias terciarias, beneficiando a mas de 1.500 per-
sonas. 144 millones fueron invertidos en estos proyectos, donde el 59% de los recursos
fueron aportados por la Concesiony 31% por las comunidades.

Segunda cohorte del curso Cambio climatico y adaptacion para el fortalecimiento de
capacidades comunitarias, en el que certificamos a 32 nuevos lideres.

En el marco de esta estrategia, en 2024 cofinanciamos tres proyectos innovadores que
fueron formulados en la primera cohorte, donde fueron invertidos S60 millones, 62%
aportados por la Concesiény 38% por las organizaciones comunitarias.

En alianza con la Fundacién Grupo Argos, realizamos:
Entrega de 300 filtros de agua a 300 familias.
Dos naves de agua entregadas que beneficiaron a 250 estudiantes y docentes de
instituciones educativas en Santa Elenay Rionegro.
Cinco donaciones de kits para cuatro acueductos rurales, integrados por tanques
de almacenamiento de 1.100 litros y tuberias de 32 mm, en el corregimiento de Santa
Elenay Rionegro beneficiando 11.890 usuarios.

Dimos continuidad a nuestro programa de huertas familiares con la instalacion de 30
nuevas huertas rurales y verticales impactando a 80 familias y 260 beneficiados con
acceso a alimentos organicos y sostenibles.

Publicamos la cartilla Secretos para cuidar tu huerta, la cual contiene recetas de riegos
y abonos organicos como una herramienta esencial paralos hogares que deseen cultivar
sus propios alimentos de manera responsable y eficiente.

Programa Retos de Amor: cinco instituciones educativas impactadas en la Comuna
9 de Medelliny el corregimiento de Santa Elena con la recoleccion de 1,5 toneladas de
plastico flexible que fueron transformados en parques infantiles y mobiliario para el dis-
frute de 1.723 estudiantes.
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Ocho eventos ludicos y recreativos de bienvenida a la
Navidad, con la participacion de 896 nifios de 27 barrios
y veredas. Entregamos el cuento Martin y un camino ex-
traordinario, el cual resalta la importancia de las vias y en
general de las grandes obras de infraestructura, con un
personaje y su familia que descubre que una “‘conexion vial
es un lugar mdgico que nos ayuda a ahorrar tiempo para co-
nectarnos con el mundoy con la vida”.

Voluntariado Programas de Inversion social
Cuarenta y tres voluntarios de Grupo Argos,
la Concesidn, la Gobernacion de Antioquia y
la Junta de Accién Comunal Eterna Prima-
vera participamos en la jornada de mejo-
ramiento de la infraestructura y el entorno
de la sede educativa Eterna Primavera, de
la Institucion Educativa Merceditas Gomez,
que cuenta con aproximadamente 200 es-

Patrocinios y donaciones

Iniciativas comerciales con

Cadenade

abastecimiento P

Nuestros proveedores y contratistas son
aliados estratégicos en el cumplimiento de
nuestros objetivos, por lo que trabajamos de
lamano con ellos para garantizar una cadena
de abastecimiento solida, eficiente y alinea-
da con nuestros valores corporativos. Pro-
movemos relaciones de largo plazo basadas
en la confianza, la transparenciay el cumpli-
miento de estandares de calidad, seguridad
y sostenibilidad. Propendemos por realizar
procesos de seleccion y seguimiento riguro-
sos, fomentamos buenas practicas en nues-
tros proveedoresy contratistas, asegurando
que cada eslabon contribuya a una gestién
responsable y al desarrollo sostenible del
entorno en el que operamos.

] R ) la comunidad
tudiantes de primaria. Se destaca la instala-
cion y adecuacion de un parque infantil para
la sede, lademarcacion de lacanchay el em-
bellecimiento del espacio con jardineras.

O

Iniciativas comerciales: [eRIZ-3]
vinculacion con el territorio Retos y oportunidades

En 2024 dinamizamos nuestro compromiso
con la economia local y el desarrollo terri-
torial al aumentar nuestras compras a pro-
veedores locales. Contratamos refrigerios,
alimentacién, souveniresy transporte a pro-
veedores del corregimiento de Santa Elena;
servicios de logistica a la Junta de Accion
Comunal de Eterna Primavera; y de la mano
de la Corporacion de Silleteros visibilizamos
la tradicion cultural silletera con nuestros
usuarios y colaboradores con la decoracion
de nuestros peajes y la bienvenida a la Feria
de las Flores.
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Fortalecer la estrategia de comunicacién y divul-
gacion con todos los grupos de interés con medios
acordes con las particularidades de cada comunidad.

Promover espacios de didlogo y participacion con
las comunidades y actores clave, fomentando la
articulacion con otros aliados estratégicos.

Capacitar y acompanar a las organizaciones de
base en la ejecucion de proyectos, entregandoles
herramientas administrativas, financierasy de pla-
nificacién que les sean Utiles para la postulacion y
consecucion de recursos con otras entidades.

Desarrollar metodologias de medicion de impacto
de los programas de inversion social.

(=

Construccion Intercambio Vial Aeropuerto José Maria Cordova.

Asi lo gestionamos

Nuestra estrategia de abastecimiento priori-
zalas compras nacionalesy locales. Ademas,
implementamos iniciativas para fortalecer
el desempeno de la cadena de suministro y
extendemos buenas practicas en ética, de-
rechos humanos, sostenibilidad ambiental y
social, con un enfoque especial en sequridad
y salud en el trabajo.

Contamos con lineamientos claros para el
relacionamiento contractual, establecidos
en nuestro Manual de contratistas y provee-
dores, donde se detallan los criterios de se-
leccion y evaluacion, garantizando procesos
transparentesy equitativos.

La sequridad y salud en el trabajo es un pilar
fundamental en nuestra gestion de provee-
dores. Acompafiamos permanentemente a
los contratistas criticos y con mayor exposi-

cion ariesgos parareducir su accidentalidad,
alineando sus practicas con nuestros estan-
dares de sequridad.

Ademas, gestionamos de manera rigurosa
el cumplimiento de requisitos Ambientales,
Sociales y de Gobernanza (ASG) en todas las
etapas contractuales: antes de la contrata-
cion, durante la ejecucion del contratoy ensu
liquidacion. EI100% de nuestros proveedores
debe cumplir con estos requisitos, y para los
contratistas estratégicos con contrato juridi-
co el 25% de su calificacion en la evaluacién
periodica se basa en criterios ASG.

A través de estas acciones, fortalecemos
una cadena de abastecimiento mas segura,
gética y sostenible, garantizando el bienestar
de nuestros aliados estratégicos y el éxito de
nuestra operacion.
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[GRI3-3]

Nuestro desempeno

@

Para nuestra gestion de proveedores,
tenemos incluidos en todos nuestros
contratos un capitulo especifico sobre
el cumplimiento de criterios Ambien-
tales, Sociales y de Gobernanza (ASG).
Este capitulo establece lineamientos
claros para garantizar una relacion
ética, transparente y alineada con
nuestros valores corporativos. Dentro
de estos lineamientos se contemplan
aspectos clave como el tratamiento
de conflictos de interés, la administra-
cion del riesgo de lavado de activos y
financiacion del terrorismo, la gestion
del riesgo de fraude, soborno y corrup-
cion, el respeto por los derechos hu-
manos, la sequridad y salud en el tra-
bajo y el cumplimiento de la normativa
ambiental.

@ Ademas, reforzamos nuestro compro-
miso con la ética empresarial a través
de la Linea de transparencia, un canal
parala denuncia de posibles irrequlari-
dades, donde los contratistas pueden
realizar los respectivos reportes y, a
su vez, declaran conocer la existencia
de la misma. Con estas medidas, ase-
guramos que nuestros proveedores no
solo cumplan con requisitos legales y
normativos, sino que también adopten
buenas practicas que fortalezcan una
cadena de abastecimiento mas res-
ponsable y sostenible.

En 2024 contratamos el 99,9% con proveedores y contratistas del territorio nacional:

Total proveedores
y contratistas 2024

Numero de proveedores
locales (nacional)

Numero de proveedores
internacionales

[GRI308-1, 414-1]

Evaluacion de proveedores

En 2024, realizamos la evaluacion al 100%

de los nuevos proveedores con quienes
iniciamos una relacion contractual.
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Tenemos identificados a nuestros proveedores y
contratistas criticos, los cuales cumplen algunos de
los siguientes criterios: proveedores de altos volu-
menes o similares, de componentes criticos para la
operacion o de bienes no sustituibles o similares.

Proveedores criticos

Participacién del total de

compras / gastos en 2024

Nuevos proveedores 2024

Nuevos proveedores
evaluados con criterios ASG

Visibilizacion de la cultura silletera
en los peajes del Tunel de Oriente.
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HAZ CLIC AQUiparaver .,
esta historia en nuestro -
video manifiesto.
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https://www.youtube.com/watch?v=krxFboMSYEk&t=9s

Estrategia y gestion sostenible

Plan de gestion de emisiones

Cambio climatico

Entendemos los riesgos y oportunidades para la continuidad del negocio derivados del cam-
bio climatico, en este sentido atendemos el llamado a la accidn climatica y estamos orienta-
dos a operar, mantenery construir nuestros proyectos de infraestructura vial bajo un enfoque
que priorice su gestion en cada una de sus etapas en linea con los ejes de nuestra estrategia:
reduccién, adaptaciény compensacion.

[GRI 3-3]
Asilo gestionamos

Centramos nuestra gestién en lograr una
operacion y mantenimiento baja en carbono,
una construccién de infraestructura vial se-
gura y resiliente y la compensacion de emi-
siones de Gases de Efecto Invernadero (GEI),
mediante proyectos que agreguen valor a la
conservacién de ecosistemas estratégicos
para la mitigacion del cambio climatico, pro-
teccion de la biodiversidad y generacion de
impactos sociales positivos.

Estimamos nuestro inventario de GEI si-
guiendo a cabalidad los principios de con-
tabilidad y reporte (relevancia, integridad,
consistencia, transparencia y precision) de
las metodologias mas aceptadas para tal fin.

Contamos con un plan de gestién de emisio-
nes en donde definimos nuestras metas de
reduccion de emisiones de GEIl a partir de
la estimacion de nuestro afo base, alcan-
zables, medibles y verificables en el corto,
mediano y largo plazo; en funcion de las di-
namicas propias de la Concesiony los limites
operacionales del inventario, asignando el
personal idéneo y recursos requeridos para
el logro de dichas metas.

Compensamos nuestras emisiones residua-
les mediante la seleccién y compra de cré-
ditos de carbono en proyectos validados,
verificados y debidamente registrados de
acuerdo con las exigencias de los estanda-
res, marcos normativos y sus respectivos
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principios. Para ello, evaluamos los crédi-
tos de carbono en proyectos de reduccion
o remocion de CO,, de origen nacional, con
preferencia de proyectos desarrollados en
el area de influencia directa o indirecta de
la Concesion o en el departamento de Antio-
quia.

[GRI 3-3]
Nuestro desempeiio

Durante el 2024 obtuvimos para nuestra ges-
tion operativa el sello de Carbono Neutro Cer-
tificado del Instituto Colombiano de Normas
Técnicas y Certificacion (Icontec), logro que
nos convierte en la primera concesion vial del
departamento de Antioquia con este estatus.

Lo anterior implicé una auditoria de verifi-
cacion por parte de Icontec, Organismo Ve-
rificador y Validador (OVV) del inventario de
emisiones de GEI, proceso que da cuenta de
la transparencia y rigurosidad del ejercicio,
ademas de la formulacién e implementacién
de un plan de gestion de emisiones que marca
la hoja de ruta para el periodo 2024-2026.

0
1) 0

)

©)
©)

Energias renovables

Nuestro plan de gestion
de emisiones GEI
esta enfocado en los

siguientes ejes: Buenas practicas
operativas de gases
refrigerantes

Escanea para ver
nuestra Politica de
cambio climatico

Eficiencia energética

Redencion de 8 millones de Certificados de Energia Renovable (REC), equivalente al total
de consumo de energia eléctrica de nuestra operacion.

Instalamos 38 paneles solares en el peaje Variante Palmas con capacidad de produccién de
25.650 kWh, el cual genera el 53% de la demanda de energia eléctrica de esta instalacion.

Alcanzamos una calificacion general de nuestra flota de vehiculos de 70/100 en habitos
de conduccion.

Seredujeron 94,6 t CO,. como consecuencia de la sustitucion de 1.393 luminarias de so-
dio por luminarias LED en |a doble calzada Las Palmas, Variante Palmas y doble calzada

Sajonia-Aeropuerto.

Realizamos estudios de mercado y pruebas de equipos menores como baterias, guada-
Aas, motosierras, podadoras de alturay sopladoras con miras a la sustitucion.

Realizamos analisis técnicoy financiero, ademas de pruebas a vehiculos eléctricos con el
proposito de iniciar la sustitucion gradual de nuestra flota de vehiculos.
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[GRI 305-1, 305-2]
Emisiones de gases de efecto invernadero de operacion

Alcance 1
- 2023
Combustién movil 232,62
Combustién fija 32,17
L dﬁ? Emisiones fugitivas / Refrigerantes 5,64
Emisiones fugitivas / Extintores 0
EFE:' Emisiones fugitivas / Tratamiento de agua residual 3,71
Total 274,14
€O, Di6xido de Carbono - CH4 Metano « N,0 Oxido nitroso « HFC Hidroflurorocarbonados
Alcance 2
2023 2024
Q@ t CO,e basado en la ubicacion** 1344,65 1698,87
ﬁ%} t CO,e basado en el mercado* 0 0

* La contabilidad de las emisiones de GEI del alcance 1y 2 se reportan bajo el Protocolo GHG y se verifican por Icontec
como OVV, para el método “basado en el mercado” y su cuantia es cero debido a la redencidn de Certificados de Energia
Renovable (REC, por sus siglas en inglés).

** Para el 2024 el factor de Emision del Sistema Interconectado Nacional presento un aumento del 22,83% con res-
pecto al 2023 segun XM.

Compensacion de emisiones residuales

Compensamos nuestras emisiones residuales en el Proyecto Manejo Sostenible de los Bos-
ques Aplicado al Oriente Antioquefio bajo el esquema BancO, con la Corporacion Masbosques,
que vincula a 155 familias campesinas propietarias de 161 predios que equivalen a 22.512 hec-
tareas protegidas dentro de los corredores bioldgicos del Puma Concolor y Panthera Onca.
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2024
239,91

33,78

23,4

8,562

15

307,10

Estrategia y gestion sostenible

&

[GRI305-3] Cl

Alcance 3

oy

Bienes y servicios contratados ***

Mejoramiento EI Carmen de Viboral-El Santuario

Intercambio Vial Aeropuerto José Maria Cérdova

Otras obras de mantenimiento

*** Emisiones de GEI por el consumo de combustibles liquidos en fuentes fijas y moviles de proyectos en
etapa de construccion contratados por la Concesion en donde la CTAO no tienen el control operacional.

[GRI305-4]
Ratio de intensidad de emisiones GEI por kilémetros Q
concesionados. Alcance 1y 2

2023 2024 Q

&) tCO,,/km en 0&M 25,29 31,33

[GRI3-3]
Retos y oportunidades

@ Promover la electromovilidad en nuestros corredores viales mediante la instala-
cién de infraestructura de carga para vehiculos eléctricos.
@ Formular e implementar estrategias para la mitigacion y compensacion de emi-
siones de GEl en la construccion de la Sequnda Etapa del Tunel de Oriente.

@ Estructurar e implementar la hoja de ruta que nos permita alcanzar el NET ZERO.
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Ecosistemas-Agua

[GRI 3-3, 303-1, 303-2]
Asilo gestionamos

Reconocemos la importancia del recurso hidrico como un recurso fundamental e invaluable
para la sociedad y nuestra operacion, y bajo esta premisa hemos llevado a cabo la construc-
cion, operacion y el mantenimiento de nuestros proyectos. Lo anterior implica una gestién
eficiente del recurso hidrico en todas nuestras actividades, la mitigacién y compensacion de
nuestrosimpactosy lageneracion de valor paralas comunidades de nuestra area de influencia.

En este sentido, enfocamos nuestra gestion en el monitoreo y seguimiento de la calidad y can-
tidad del agua en nuestra area de influencia directa, implementamos proyectos de saneamien-
to basico, iniciativas de acceso seguro al agua, acciones de restauracion ecoldgica, conserva-
cion en cuencas hidrograficas estratégicasy la promocioén de un uso eficiente.

Nuestros ejes de accion
son los siguientes:

Eficiencia

Conservacion
y proteccion

; Cult
? % ultura

[GRI 3-3, 303-1, 303-2]
Nuestro desemperio

Eficiencia

Durante el 2024 nuestro consumo de agua
fue inferior al caudal concesionado por la au-
toridad ambiental, lo cual da cuenta de un uso
eficiente del recurso en nuestra operacion.

@ Conservacion y proteccion

Realizamos el monitoreo y seguimiento a
los caudales de infiltracion en los tlne-
les SantaElenaly 2, los cuales evidencian
estabilidad, por consiguiente, disponibili-
dad del recurso.

base e indican no afectacion a las aguas subterraneas; asimismo, realizamos el sequimiento a
la calidad fisicoquimica de ocho piezometros.

« Llevamos a cabo el monitoreo y seguimiento anual a la calidad fisicoquimica e hidrobiolé-
gica de 63 fuentes superficiales.

« 100% de cumplimiento de los valores de los limites permisibles estipulados en la Resolu-
cion 0631 del 2015 del Ministerio del Medio Ambiente y el Decreto 1594 del 1984 para el total
de nuestros vertimientos, de acuerdo con las caracterizaciones llevadas a cabo por labo-
ratorios certificados en 2024.

« Durante el 2024 avanzamos en el propdsito de optimizar los sistemas de tratamiento de
agua residual de los peajes Seminario y Sajonia, el Centro de Control de Operaciones (CCO)
y oficinas administrativas mediante la consultoria con la Universidad de Antioquia para el di-
sefno de humedales artificiales que complementen los sistemas de tratamiento existentes.

« Culminacién de la construccion del sistema de saneamiento basico y planta de tratamien-
to en el sector Sajonia de la vereda Yarumal, en Rionegro, ademas de la culminacion del co-
lector de aguas residuales domésticas en el casco urbano del municipio de Guarne, ambos
proyectos como parte de la inversion del 1%, impactando la calidad del agua de las quebra- —| -
das Sajonia, Yarumal y La Mosca. O

Colector la Mosca: .E

Suscriptores de la
Empresa de Servicios
Publicos de Guarne.

personas beneficiadas con
el sistema de alcantarillado
en la vereda Yarumal.

Inversién:$4.807 millones Inversion: $1.863 millones

- Siembra de 250 arboles nativos en la reserva de la Sociedad Civil San Rafael ubicada en la parte
alta de la cuenca de la quebrada Santa Elenay la microcuenca de la quebrada San Pedro.

_% Cultura

(@ Accion colectiva

Accidn colectiva

Gestion de riesgos
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« Los resultados del monitoreo mensual
del caudal a 104 fuentes superficiales no
presentan desviaciones frente a los valo-
res historicos.

« El monitoreo y seguimiento mensual del
nivel piezométrico de 25 piezémetros
presentan poca variacion frente alalinea

En el 2024 conformamos nuestro comi- + Nos vinculamos al proyecto Santa Elena

té del agua, espacio de gestion y mejora
continua de nuestro consumo del recurso
hidrico.

Participacién de 1.138 colaboradores di-
rectos e indirectos en actividades de for-
macion y sensibilizacion en el uso eficien-
te y racional del recurso hidrico.

Sustentable, formulado por la Mesa de
Acueductos del corregimiento y la Univer-
sidad de Medellin, como estrategia de se-
guridad hidricay economia circular parala
sostenibilidad del territorio.
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Hechos destacados

En articulacion con el programa Aquavida, de la Fundacion Grupo Argos, realizamos la en-
trega de 300 filtros de arcilla a igual nimero de familias de nuestra area de influencia para
mejorar las condiciones de acceso a agua segura para el consumo, ademas de la entrega de
cinco kits (compuestos de tanque de almacenamiento de 1,1 m®y 300 m de tuberia) a cuatro
acueductos veredales para el mejoramiento de las condiciones de captacion y distribucion.

[GRI303-3]
Extraccion de agua

Operacion @ Construccion

Fuentes
superficiales Oom?
Acueductos
y veredales
Agua lluvia I 196 m3

Total «6.591,17 m°
[GRI303-4]

Vertido de agua

Operacion @ Construccion y mantenimiento

Aguas
superficiales

Aguas
subterraneas

Total

NS

6.395,7 m?

Sistemas

de terceros
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Biodiversidad

[GRI3-3]
Asilo gestionamos

Como empresa que operay construye infraestructuravial nos enfrentamos aretosde caraala
prevencion y mitigacion de los impactos a la biodiversidad. Por ello, implementamos medidas
enfocadas en prevenir y mitigar nuestros impactos que involucran activamente a las comuni-
dades, autoridades ambientales y corporaciones en aras de conservar y restaurar ecosiste-
mas de gran importancia.

Asimismo, creemos firmemente en el poder de las alianzas, en este sentido trabajamos conti-
nuamente con aliados lideres en temas como ecologia de carreteras, prevencion y mitigacion
del atropellamiento de fauna y estrategias de monitoreo, en temas que estan directamente
relacionados con la operacion de nuestras vias, con el fin de formular e implementar estrate-

Estrategia y gestion sostenible @

gias concretas para prevenir y mitigar estos impactos.

Restauracion,
conservacion
y compensacion

Ecologia
de carreteras

Nuestra gestion

esta enfocada en los
siguientes ejes:

Alianzas
estratégicas

Promocion de
la cultura ambiental

[GRI3-3, 304-3]

Nuestro desempeno

@ Restauracion, conservacion

y compensacion

Conservacion de 271,35 ha de bosques
nativos en el Oriente antioquefio median-
te el esquema de Pago por Servicios Am-
bientales (PSA), como parte de las com-
pensaciones por pérdida de biodiversidad
de la construccién de la primera etapa del
tunel.

Séptimo ano de dispersion de pagos a
41 familias que hacen parte del progra-
ma BancO, de la Corporacion Masbos-
ques. Durante el 2024 se dispersaron
$462.865.166.

Conservacién de 96,2 hade bosques nati-
vos en el Oriente antiogqueno mediante el
esquema de Pago por Servicios Ambien-
tales (PSA) a siete familias, como parte
del programa de restauracion ecoldgica
del Plan de Manejo Ambiental.
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Restauracion ecologica de 2,27 ha me-
diante la siembra de 3.000 arboles en los
municipios de El Santuario, Cocorna, El
Carmen de Viboral y en las reservas de la
Sociedad Civil San Rafael y Montevivo, del
corregimiento Santa Elena, con el obje-
tivo de favorecer el enriquecimiento del
bosque nativo y conectividad ecologica.

<

Monitoreamos la fauna presente en los
bosques La Aguada y Espadera, conti-
guos a la conexion Tunel de Oriente.

Dos monitoreos en el 2024 (temporada
de lluvias y temporada seca). Monitoreo
de anfibios, reptiles, aves y mamiferos.
Seregistraron aumentos en los indices de
numeros de especies, diversidad, registro
de nuevas especiesy abundancia con res-
pecto a los monitoreos efectuados en el
2018y 2021.

Monitoreo de la fauna y flora en parcelas
ubicadas en bosques de la vereda El Pro-
greso, del municipio de Rionegro; Monte-
vivo, La Aguadita y Seminario del munici-
pio de Medellin.
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Instalamos un nuevo paso de fauna en
2024. Ya contamos con 16 pasos de fau-
na, siete arboricolas y nueve subterra-
neos, en las vias Variante Palmas y doble
calzada Las Palmas, en convenio con el
Municipio de Envigado, la Gobernacién de
Antioquiay Cornare.

Implementamos protocolo de monito-
reo de funcionalidad de pasos de fauna
mediante 23 camaras trampas en la via
Variante Palmas en convenio con la Direc-
cion de Ecosistemas y Biodiversidad de
Envigado.

DF;% A0 00
2 Escaneaparaver (O : 0

Ol los pasos de fauna

registros de fauna
por las estructuras entre
el 2023y 2024.

especies de fauna
(16 especies de mamiferos
y 7 especies de aves).

especies nativas de
mamiferos.

Especies destacadas: Tigrillo lanudo, Puma
concolor, Olinguito, zariglieya, Zorro Perro,
comadrejay conejo silvestre.

Patrocinamos investigacion en ecologia de carreteras para determinar zonas Campana
de acumulacién de atropellamiento de fauna silvestre y formular estrategias de Manéjate bien
prevencion y mitigacion en el marco del convenio con la Institucion Universitaria
ITMy su programa de Ecologia de Carreteras e Infraestructura Verde, como parte
de la tesis de maestria en Desarrollo Sostenible.

con la fauna.

Realizamos |a siembra de una barrera viva de 270 metros en la conexion vial Tu-
nel de Oriente como solucion basada en la naturaleza para reducir el atropella-

miento de aves.

Implementamos senalética vertical y horizontal en puntos criticos de atrope-

llamiento.

Promocioén de la cultura ambiental

« Lanzamosla campafa Manéjate Biencon

la Fauna en articulacion con el municipio
de Envigado y el apoyo de los centros
comerciales ubicados en Alto Palmas.

« Vivimos una jornada de pedagogia en
la via en compafia de la Institucion
Universitaria ITM, Envigado y la Agen-
cia Nacional de Seguridad Vial para

N

promover la seqguridad vial con énfasis
en prevencion del atropellamiento de
fauna silvestre.

Formamos a nuestros colaboradores,
con el apoyo de la Red Colombiana de
Fauna Atropellada (Recosfa), en el re-
gistroy reporte de fauna atropellada.
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Areas de alto valor para la biodiversidad

Medelli

» +2( Intercambio

. Baltimore Centro de

Conservacion
La Aguada

Reservade ————— @&
la sociedad civil
de San Rafael

Reserva de

la sociedad civil )

Montevivo Glorieta
Sajonia

Reserva forestal Q@

Protectora del

Rio Nare

Glorieta
Sancho
Paisa

Tuanel de Oriente.
(via subterranea que
no fragmenta el ecosistema).

@ Variante Palmas.
©® ViaSantaElena.

@® Doble calzada Las Palmas.
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------------------------------------------------------------------------------------------------ Estrategia y gestion sostenible @

Economia circular

En nuestra gestion de infraestructura vial promovemos la eficiencia del uso de recursos natu-
rales através de estrategias basadas en la circularidad, integrando la reduccion, reutilizacion,
reciclaje y uso de materiales sostenibles en nuestras operaciones. Buscamos minimizar la
generacion de residuos y mitigar la contaminacion, asegurando una gestion responsable de
los insumos en la construccion, operacion y mantenimiento de las vias.

Igualmente, fomentamos la creacion de alianzas estratégicas y la identificacién de oportuni-
dades paraimplementar practicas colaborativas, permitiendo reducir el consumo de recursos
naturales y maximizar su aprovechamiento. De esta manera, generamos valor en el territorio,
fortaleciendo un modelo de infraestructura mas sostenible y alineado con los principios de
economia circular.

Ooo ; .
o Asilo gestionamos
o
j] Disminuimos nuestra huella ambiental priorizando la reduccion, reutilizacion, reciclaje y uso

de materiales sostenibles en la construccion, operacion y mantenimiento de las vias.
Nuestra estrategia se enfoca en tres lineas de trabajo:

. 1. Uso eficiente de materiales y aprovechamiento de residuos: reutilizamos insumos,
incorporamos buenas practicas de construccién sostenible y garantizamos una dis-
posicion adecuada de residuos.

. 2. Alianzas estratégicas para el aprovechamiento y disposicion responsable: estable-
cemos acuerdos con aliados clave para fortalecer el aprovechamiento y la correcta
gestion de materiales, asegurando su reinsercion en la cadena productiva o su dispo-
sicién responsable, reduciendo, asi, el impacto ambiental de nuestras operaciones.

‘ 3. Promocion de cultura ambiental y sensibilizacion: convocamos a nuestras co-
munidades cercanas para que incorporen estrategias que reduzcan el consumo
de recursos y fomentamos la participacién en programas de educacion ambiental,
promoviendo la circularidad y el compromiso con la sostenibilidad en el territorio.

Nuestro desempefio @

. Uso eficiente de materiales y aprovechamiento de residuos
Como parte de nuestra estrategia de economia circular promovemos el aprovecha-

miento de materiales reciclados en nuestras obras, optimizando el uso de recursos y
reduciendo la generacion de residuos.

Concesion Tunel Aburra Oriente 89



En 2024 iniciamos la construccion del proyecto Intercambio Vial Aeropuerto José Maria Cor-
dova en el cual los agregados reciclados como pedraplén, triturado, base, sub-base y afir-
mado, estan siendo extraidos de la zona de deposito Seminario, donde permanecian almace-
nados desde la construccion de la primera etapa de la conexion vial Tunel de Oriente. Estos
materiales son reutilizados en la ejecucidn del proyecto, contribuyendo a la eficiencia en el
uso de insumos y la reduccion del impacto ambiental. Asi mismo, la madera reciclada, ge-
nerada a partir del aprovechamiento forestal en este mismo proyecto, esta siendo utilizada
dentro de la obra para la construccién de trinchos y cerramientos, evitando su desperdicio y

promoviendo su reutilizacion en soluciones constructivas sostenibles.

Agregados

Cantidad de agregados utilizados

=
=

Cantidad de agregados reciclados y/o reutilizados

Porcentaje de agregados reciclados y/o reutilizado

Adicionalmente, implementamos cinco composteras en los peajes y las oficinas adminis-
trativas, en las que se dispusieron 1,80 toneladas de residuos organicos con los que se pro-
dujeron 1,13 toneladas de compostaje para el mantenimiento de huertas internas.

e Alianzas estratégicas para el aprovechamiento

y disposicion responsable

En 2024 continuamos con la implementacion
de la circularidad de residuos de aparatos
eléctricos y electrdnicos, con el que aprove-
chamos 2,22 toneladas de residuos de la ope-
raciony el mantenimiento de las viasy tuneles
como baterias de plomo acido, tubos fluores-
centes, cables, circuitos eléctricos, equipos
de cdmputo y comunicacion, luminarias y
lamparas y accesorios.

Entregamos 0,20 toneladas de residuos de
plastico flexible al programa Botellas de Amor,
que fueron transformados en madera plastica
para parques infantiles y mobiliario; y 3,82 to-
neladas de residuos aprovechables ala Asocia-
cion Ambiental de Recuperadores y Prestado-
res de servicio de Santa Elena (ARPSE).
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Dispusimos 0,09 toneladas de pasta, re-
siduos de sefalizacion vial al gestor Ciclo
Total que los destina a materia prima de
procesos productivos.

Entregamos 44,9 toneladas de residuos
de poda del mantenimiento de vias para
compostaje, que es usado enlos servicios
agricolas enlazona, ala Corporacion para
la Agricultura Sostenible (COAS), del co-
rregimiento Santa Elena.

Realizamos la donacion de 3.878.000 pun-
tos verdes a las fundaciones Low Carbon
City, que genera soluciones para abordar
el cambio climatico en las ciudades, y
RedverdeC que promueve la restauracion
y conservacion de ecosistemas que bene-
fician la biodiversidad.

[GRI301-1, 301-2]

Materiales
Medidas en toneladas

Materiales
no renovables

99,99%
Materiales
reciclados
Materiales 29 %
renovables Acero
40,96 74.334,76
0,01 %
. Madera
40,96
0,41t
reciclada Concreto
1% 23.709,4
|

Actividades de poda en nuestras vias.

Ny
/ | AN
Agregados
145.405,366
110.893.5t
reciclado
43,27%
Asfalto
16.010,55
Cemento
6.085,8
Otros
materiales
1.800
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Residuos generados
qOpP

Peligrosos

[Total 79' 95 t }

No peligrosos

Residuos no destinados a eliminacion

Peligrosos reciclados @g;

No peligrosos reciclados [Total 53'15 t }

No peligrosos aprovechados

Residuos destinados a eliminacion \ I@

Incinerados

No peligrosos

Siembra de 230 Helechos Sarro como medida de compensacién en
las obras del Intercambio Vial Aeropuerto José Maria Cordova.
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Anexos

° o Cumplimiento de la legislacion y las normativas (incluidas am-
Tabla de indicadores GRI 27 sy socsed “ :

POR EXPERIENCIAS MEMORABLES

Contenidos generales Ubicacion Verificacion Experiencia de viaje

Contenido (pagina) externa
 <tandar ORI 3-3 Descripcion de la gestion del tema material 50-51 -

La organizacion y sus practicas de presentacion de informes

Conexiones seguras

2 Detalles organizacionales 6 - 3-3 Descripcion de la gestion del tema material 52-54 -
2-3 Periodo objeto del informe, frecuencia y punto de contacto 4 - POR LA PROSPERIDAD COMPARTIDA
2-5 Verificacion externa 4 - Tl
20111 Valor econémico directo generado y distribuido 24 - 3-3 Descripcion de la gestion del tema material 58 _
Actividades y trabajadores 2.7 Empleados 58 _
2-6 Indicar el sector o los sectores en los que tiene actividad 6 Sl 2-8 Trabajadores que no son empleados (Contratistas permanentes) 58 _
27 Empleados 58 - 401-1 Contrataciones de nuevos empleados y rotacion de personal 59 -
2-8 Trabajadores que no son empleados 8 h 401-2 Prestaciones para los empleados a tiempo completo que no se 60 _
dan alos empleados a tiempo parcial o temporales
Gobernanza
o 404-1 Promedio de horas de formacion al afio por empleado 61 Si
2-9 Estructura de gobernanzay composicion 43 -
. . , . L 404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones periddicas 61 Si
2.12 Funcion d.ell maximo érgano de gobierno en la supervision 43 _ de su desempefio y del desarrollo de su carrera
de la gestion de los impactos
. ) ) 405-1 Diversidad de érganos de gobiernoy empleados 59 -
Participacion de los grupos de interés
L . . Seguridad y salud en el Trabajo
2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de interés 66 -
. 3-3 Descripcion de la gestion del tema material 62-63-64-65 -
Materialidad
L . 403-1 Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo 63-64-66 Si
3-1 Proceso de determinacion de los temas materiales 38-39 -
Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion
3-2 Lista de temas materiales 39 - 403-2 de incidentes peld 9 J 63-64-67 Sl
403-5 Formacion de trabajadores sobre salud y sequridad en el trabajo 64 Sl

Temas Materiales s T 403-9 Lesiones por accidente laboral 63 SI
n Ubicacion Verificacion
ESRin (pagina) externa
Estandar GRI pag Relacionamiento estratégico

POR SER MEJORES 3-3 Descripcion de la gestion del tema material 66-67-68 -
Gobierno Corporativo, Etica, cumplimiento y transparencia, Gestion de riesgos, Derechos humanos 2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de interés 66-67 -
- - ) 42-44-45-46- Infraestructura para el desarrollo e inversion social
3-3 Descripcion de la gestion del tema material 47 -
3-3 Descripcion de la gestion del tema material 69-70-71-72
2-23 Compromisos y politicas (comunicacion a trabajadores) 46
413-1 Operaciones con programas de participacion de la comunidad 69-70-71-72
2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y plantear inquietudes 44 - local, evaluaciones del impacto y desarrollo
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Cadena de abastecimiento
Descripcion de la gestion del tema material

Nuevos proveedores que han pasado filtros de evaluacion
y seleccion con criterios ambientales

Nuevos proveedores que han pasado filtros de evaluacion
y seleccion con criterios sociales

POR UN PLANETA SALUDABLE
Cambio Climatico
Descripcion de la gestion del tema material
Emisiones directas de GEl(alcance 1)
Emisiones indirectas de GEl asociadas a la energia (alcance 2)
Otras emisiones indirectas de GEl (alcance 3)
Intensidad de las emisiones de GEI
Ecosistemas-Agua
Descripcion de la gestion del tema material
Interaccién con el agua como recurso compartido

Gestion de los impactos relacionados con el vertido de agua

Extraccion de agua
Vertido de agua

Ecosistemas-Biodiversidad
Descripcion de la gestion del tema material
Areas de alto valor para la biodiversidad
Habitats protegidos o restaurados

Economia Circular

Descripcion de la gestion del tema material
Materiales utilizados por peso o volumen
Insumos reciclados utilizados
Residuos generados
Residuos no destinados a eliminacion

Residuos destinados a eliminacion

HAZ CLIC AQUi para conocer mas sobre
la verificacion de los indicadores. Q\«\)
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