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Nos consolidamos como el corredor mas eficien-
te en tiempo y costos para los usuarios que se
desplazan entre los valles de Aburray San Nicolas.

Iniciamos la estructuracion técnica, legal y fi-
nanciera de la segunda etapa del Tanel de Orien-
te, que contara con un seqgundo tubo y una segun-
da calzada en las vias a cielo abierto.
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Cumplimos 25 ainos de haber sido creados como
la sociedad Concesion Tunel Aburra Oriente, para
construir infraestructura vial de calidad que co-
necta alas personasy genera competitividad.

En abril 2022 cumplimos el indicador de trafico
para el inicio de la estructuracion de la segunda
etapa del Tunel de Oriente. Se adelanté en diez
anos el prondstico de trafico vehicular al transitar
27.000 vehiculos diarios por el tunel en dicho mes.

27.000

vehiculos diarios en abril

Recibimos la maxima calificacion crediticia
—AAA-—, para nuestros bonos de deuda pu-
blica, gracias a los incrementos de trafico e
ingresos que amplian la capacidad de pago de la
concesion frente a sus obligaciones financieras.

Comenzamos la implementacion de la Politica
de Relacionamiento con Grupos de Interés, que
fortalecera la construccion de relaciones de con-
fianza y de largo plazo con diferentes publicos,
aportando a una gestién eficiente y responsable
en la construccién, operacion y mantenimiento
de las vias a cargo de la Concesion.

En conjunto conla Fundacién Grupo Argosy Odinsa
entregamos 220 filtros de agua para el consumo
de agua segura, |o cual busca mejorar la calidad de
vida de igual numero de familias en la zona de in-
fluencia de nuestra operacion.

\
Compensamos el 90%
de nuestras emisiones
de CO,, asociadas al ,'
'\ consumo de energia.

Pintamos el interior de nuestros tineles Semi-
nario y Santa Elena, que ahorareflejanlaluz entre
90 y 95%, mejorando la experiencia de los usua-
rios al minimizar la fatiga visual de los conducto-
res y generando un menor consumo de energia.

A través del programa “Fondo para el cambio”, de
la Fundacion Grupo Argos, y con el apoyo de nues-
tro socio mayoritario Odinsa, financiamos ocho
proyectos comunitarios del corregimiento de
Santa Elena, formulados por la comunidad para
resolver problematicas socioambientales.

Concesién Tunel Aburra Oriente 7
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Convertirnos en la mejor alternativa
de movilidad para los usuarios que
transitaron entre el Valle de Aburra
88 y el Oriente antioqueno en 2022 es el

gran hito de nuestra gestién, un he-
cho que se evidenciay es consecuencia, asuvez,
del aumento de trafico y recaudo durante el ano,
lo que nos facilité la consecucién de muy buenos
resultados operativos y financieros.

En un ano normalizado, después de los impac-
tos de la pandemia y las afectaciones causadas
por el paro nacional, el Tunel de Oriente y las
vias que lo integran fueron las mas transitadas
por los habitantes y turistas que se movilizaron
entre el Oriente cercano de Antioquia, que a su
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vez aumentaron por una mayor actividad econé-
mica, la gran dinamica aeroportuariay una nueva
tendencia habitacional en la que el Valle de San
Nicolas se consolida como centro habitacional
de personas que tienen su zona laboral en el area
metropolitana de Medellin.

Los prondsticos de trafico se adelantaron 10
anos. En abril de 2022 los vehiculos que se des-
plazaron por el tunel superaron la cifra proyecta-
da a 2032 al circular 27.000 automotores diarios,
12% mas de lo esperado.

Este hecho marcé el inicio anticipado de la es-
tructuracion de la construccion de la segunda eta-
pa del Tunel de Oriente, segun lo establecido en el

mansjate

Acta de Modificacion AMB-48 con la Gobernacién
de Antioquia, en la que se definié el indicador de
trafico vehicular como mecanismo de activacién
de la preconstruccion de la sequnda calzada.

Adelantamos el plan de estructuracién de los estu-
diosy disefos de obra, modelos de financiamiento
y tramites de licenciamiento para que la amplia-
cion sea unarealidad y se continde generando co-
nectividad y calidad de vida para los antioquenaos,
con las mejores practicas de ingenieria, tecnologia
y sostenibilidad econdmica, social y ambiental.

Hoy el Tunel de Oriente es uno de los corredo-
res viales mas relevantes de Antioquia por su
eficiencia en tiempos, seguridad y economia en-

tre dos de las subregiones de mayor dinamismo
econdmico del departamento, con reducciones
de 55% en los tiempos de desplazamiento y de
23,3% en la tasa de accidentalidad por cada mi-
llon de vehiculos frente a 2021.

Gracias a nuestros usuarios por preferirnos, a
nuestro concedente por confiar en nuestra ges-
tién y permitirnos crecer en concordancia con
las necesidades de los antioquenos, a nuestros
accionistas por surespaldo y solidez para actuar
con éxito, y anuestros colaboradores por darnos
su tiempo y conocimiento para cumplir nuestro
gran reto de conectar con el futuro.

Concesién Tunel Aburra Oriente 1
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Gestion

El crecimiento de la demanda de

nuestros usuarios, por encima

de los prondsticos, se dio en un

contexto en el que nos habiamos
preparado con una estructura corporativa mas
robusta y multiespecialista, que nos permite
cumplir con la fase de operacién y mantenimien-
to, al tiempo que proyectamos las nuevas obras
para generar valor mediante la conectividad en-
tre los valles de Aburray San Nicolas.

El aumento del trafico nos retdé a implementar
medidas para gestionar las congestiones en las
vias, a propender una cultura que incentive a los
usuarios a favor de la seguridad vial, a desarrollar
capacidades en nuestros equipos para reaccio-
nar con celeridad ante los incidentes viales, y a
establecer mecanismos y canales de comunica-
cion mas efectivos para garantizar un servicio
agily sequro.

Contar con areas especialistas en gestion huma-
na, comunicaciones, seguridad y salud en el tra-
bajo, sostenibilidad y gestion social nos permitio
responder a dichas necesidades incorporando
las mejores practicas y estandares de nuestro
accionista Odinsa, empresa de concesiones de
Grupo Argos y de Macquarie Asset Management,
eladministrador del fondo de infraestructura mas
grande del mundo, que recientemente ingreso a
nuestra sociedad como accionista mediante el
fondo Odinsa Vias, con el aporte de nuevas me-
todologias, procesosy protocolos que mejoran el
rendimiento de la organizacion.

Concesion Tunel Aburra Oriente 15




corporativo

o
.- En2022,laConcesiondio vialibre
l_l_l alaimplementacion de un modelo
O O O degobiernocorporativodindmico
™ M M en el que nuestra Junta directiva
tiene cada vez mas relevancia al hacer parte de
los comités de apoyo y asesoria a la alta gerencia
para garantizar el cumplimiento de los objetivos
estratégicos desde la prevision, la gestion de
riesgos y la toma de decisiones en equilibrio con
las dimensiones sostenibles, la permanencia en
el largo plazo y en armonia con una cultura en la
que la ética, la integridad y la transparencia son
valores prioritarios e innegociables.

Dentro de estas labores hay que destacar la crea-
cion de la Linea de transparencia con un protoco-
lo de atencion de denuncias para que los grupos
de interés informen hechos que consideren como
desviaciones a la conducta empresarial y ética.

Adicionalmente, se fortalecieron las politicas,
procedimientos y controles para la gestion del
riesgo de Lavado de Activos y Financiacién del
Terrorismo (LAFT), se cred la Politica de Dere-
chos Humanos y se realizaron capacitaciones en
los cédigos de Buen Gobierno, Conducta, Etica,
Cumplimiento y Transparencia.

En cuanto a la gestion de riesgos, se trabajé en la
actualizacion de la matriz de eventos vulnerables
de cara a nuevas variables que afectan la estra-
tegia del negocio. Ya en 2023 se implementara el
manual de riesgos corporativos.

Es de destacar que nuestra Junta directiva fue
activa e impregno confianza al proceso juridico y
a la definicion de las propuestas de modificacion
del contrato y el alcance de la futura AMB-55 con
la Gobernaciéon de Antioquia para la estructura-
cion de la segunda etapa del tunel.

16 Informe de gestion 2022
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Gestion

Mejorar la experiencia de los usua-

rios fue una de nuestras priorida-

des en 2022. Dentro de este reto,

y con una inversion de $2.000 mi-
llones, acometimos labores de pintura de las pa-
redes de los tineles Seminario y Santa Elena con
un color blanco que aumento el reflejo de la luz
entre 90 y 95%, lo que aporta capacidad visual a
los conductores, minimiza posibles efectos de fa-
tiga, principal causa de accidentalidad, disminu-
ye el consumo de energia y mejora la experiencia
de desplazamiento, sobre todo en momentos de
alto trafico que exigen a los vehiculos permane-
cer al interior.

Fortalecimos la comunicacion relacionada con la
prevencion vial a través de la campana Manéjate
Bien, que invita a los usuarios a reflexionar, cono-
cer e implementar comportamientos a favor de
una movilidad &gil y sequray con cero accidentes.
También habilitamos los sistemas de voz y datos
de algunos operadores de celulares al interior del
tunel, lo que facilita la comunicacién de los usua-
riosy la atencién de siniestros.

Por otra parte, capacitamos nuevamente a los
equipos de bomberos y al personal operativo en
atencién de incendios, y realizamos un simulacro
para fortalecer sus habilidades en la atencion de
siniestros que impliquen evacuacion del tunel.
Asimismo, instalamos tres pantallas electronicas
de mensajeria variable adicionales y siete nuevos
radares de velocidad, para un total de 13 radares
en toda la conexién vial (nueve al interior del Tu-
nel Santa Elena, dos en Seminario y otro a cielo
abierto), con avisos en tiempo real para el incre-
mento o reduccion de la velocidad, promoviendo
el transito de los usuarios entre 60 y 70 km por
horay alcanzar una operacion 6ptima.

De la mano de la Gobernacién de Antioquia, y su

programa Antioquia LED, iniciamos la moderni-
zacion del alumbrado publico de la doble calzada
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Las Palmas, en el tramo entre Chuscalito y la glo-
rieta Alto Palmas, con 758 luminarias que dismi-
nuyen un 56% el consumo de energia.

También realizamos labores de estabilizacién
de los kilometros 10 y 11+200, donde algunos de-
rrumbes impedian la movilidad en repetidas oca-
siones. Ademas, incrementamos la frecuencia de
limpieza de los cauces y redes de drenaje ante la
temporada invernal, lo que nos permitié prevenir
eventos de deslizamientos que pudieran afectar
la movilidad y seguridad en la via.

Somos una de las concesiones colombianas con
mayor penetracion de pago electroénico. EI 36% de
nuestro recaudo se realiza a través de los opera-
dores Flypass, Copiloto, Gopass y Facilpass, cum-
pliendo con las normativas gubernamentales y
ofreciendo alternativas de pago aqgil alos usuarios.

En la via Sajonia-Aeropuerto realizamos la reno-
vacién del separador central con infraestructura
y jardines que aportan seguridad y paisajismo.

Mientras tanto, en la via Santa Elena se termina-
ron de intervenir seis puntos criticos y se aten-
dieron otros tres, en repavimentacion y estabili-
zacion, mitigacion de taludes y mejoramiento de
la estructura del pavimento.

Ademas, se realizé la etapa de diagndstico y diseno
para la rehabilitacién gradual de la via Santa Elena,
que comprende el mejoramiento de la carpeta as-
falticay la mitigacion a la estabilidad de unos puntos
criticos, que demandaran una inversion de $23.210
millones, a ejecutar en 2023, lo que beneficiardauna
poblacion de 30.000 habitantes que tiene el corregi-
miento y facilitara el desplazamiento de unos 5.220
vehiculos que transitan diariamente por la via.

Finalmente, en la via El Carmen de Viboral-El
Santuario se culmin6 con la gestion predial y
social, se terminaron los estudios y disenos y se
realizé el levantamiento de las actas de vecindad
e informacién socioecondmica de 111 predios, de
un total de 215, para proceder con la generacion
de insumos técnicos y juridicos y la aprobacion
del permiso de ejecucion del mejoramiento de 12
kilometros —desde el kilometro 10+200, en el em-
palme de la autopista Medellin-Bogota en El San-
tuario, hasta el kilometro 20+900 en EI Carmen
de Viboral—, con una desviacion en el tramo de la
variante a empalmar con el kilometro 21+530 en
el plan parcial San Fernando en el casco urbano
del municipio. La obra demandara una inversion
aproximada de $100.000 millones, las actividades
previas terminan en el primer trimestre de este
ano y la etapa constructiva iniciara en 2023 con
una duracion de 18 meses.

Concesién Tunel Aburra Oriente 19



Accidentalidad

A pesar del gran aumento del trafico vehicular en las vias, la accidentalidad dismi-
nuyo un 23,3% en 2021 por cada millon de vehiculos en circulacion.

Aunque el numero de accidentes viales es estable en los anos 2021y 2022, inclu-
so menor a la cifra de accidentes previo a la apertura del tunel en 2019, se evidencia
una disminucion frente al trafico total de las vias que han estado en incremento.

= @

Accidentes Trafico Accidentes por
—————————————————————— 1.000.000 de vehiculos
2019 2020 2021 2022
557 306 524 522

=

2022 vs. 2019 A 5500%

_20mve20m 520 IS
| 2995%

2022 vs. 2021 -0,3% 29,95%
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Gestion

Luego de estructurar el area social
y de sostenibilidad, en 2022 tuvi-
mos dos logros muy importantes
en la gestion: la implementacién
del modelo de relacionamiento estratégico con
grupos de interés y el fortalecimiento de la rela-
cion con las comunidades del area de influencia.

Crear unas bases para tener unas relaciones de
confianza y de doble via es uno de nuestros prin-
cipales logros del ano en pro de la generacion de
valor social desde las necesidades de la comuni-
dad, la gestion de riesgos y la permanencia del
negocio a largo plazo.

Estamos decididos ateneruna politica de relacio-
namiento solida y de largo plazo con todos nues-
tros grupos de interés, para que, independiente-
mente de la etapa en la que estemos, nuestros
vecinos nos vean como un aliado del desarrollo y
la generacion de calidad de vida.

En este ejercicio identificamos los grupos de in-
terés para definir las estrategias de gestion que
tendremos con cada uno y cémo minimizaremos
los riesgos asociados al negocio.

En la dinamica de la | gestion social fortaleci-
mos las inversiones para la comunidad en pro

Concesién Tunel Aburra Oriente
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del desarrollo social con procesos a largo plazo.
Es asi como, de la mano de la Fundacién Grupo
Argos, implementamos el programa “Fondo para
el cambio”, con fortalecimiento en liderazgo co-
munitario, formulacion y financiacion de ocho
proyectos socioambientales que beneficiaran a
organizaciones comunitarias del corregimiento
de Santa Elena.

Por tercer ano consecutivo participamos en el
proceso de convocatoria y entrega de las Becas
para el Desarrollo de la Fundacion Grupo Ar-
gos y Odinsa, socio mayoritario de la Concesion,
proyecto que tiene como objetivo la formacion
integral de los jévenes para aportar al logro de
sus metas profesionales y el desarrollo de com-
petencias de liderazgo que promuevan el sentido
de pertenencia por su region. En 2022 fue selec-
cionada una estudiante de la Institucion Educati-
va Merceditas Gomez, ubicada en la Comuna 9 de
Medellin. Nuestra Concesion ya cuenta con cinco
becarios de lazona de influencia, tres en estudios
profesionales y dos en tecnologias.

En 2022, 24 de nuestros colaboradores se vincula-
ron a procesos de voluntariado corporativo e in-
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Primer Encuentro de Lideres Comunitarios
de la zona de influencia.

virtieron 331 horas, 280 mas que en 2021, en acti-
vidades de siembra de arboles, bienestar animal,
apoyo a actividades de mejoramiento de infraes-
tructura comunitaria y el voluntariado Puentes
como parte de la estrategia Creamos Valor Social
con comunidades de La Loma y Moravia. La Fun-
dacién Grupo Argos reconocio6 a dos de nuestras
colaboradoras por su participacion en las activi-
dades de voluntariado en 2022.

Entendemos la sostenibilidad de manera trans-
versal a nuestro negocio, apoyados por el Comi-
té de sostenibilidad avanzamos en la estructu-
racion en las metas a corto y mediano plazo en
17 temas relevantes como ética, cumplimiento
y transparencia, gobierno corporativo, gestién
del riesgo, experiencia del usuario, conexiones
seguras, finanzas sostenibles, cambio climatico,
gestion del agua, economia circular, entre otros
temas que nos desafian a tener altos estandares
en nuestra operacion.

En 2023 esperamos consolidar una matriz de
priorizacion de los asuntos econémicos, ambien-
tales y sociales alineados con nuestra estrategia
y las necesidades de los grupos de interés.

En [ gestion ambiental estamos enfocados en
preservar la riqueza biodiversa de nuestros te-
rritorios aledanos. En 2022 iniciamos con el pro-
grama de actualizacion de Actas de cobertura
vegetal en los techos de los tuneles, una activi-
dad que se habia hecho previa a la construccion
del proyecto y ahora se actualizo a través de vi-
sitas a predios y toma de imagenes satelitales
gue nos permitieron determinar que el proyecto
no ha causado afectacion a los suelos y bosques
y en general a la flora propia del territorio, y que
cualquier alteracién corresponde a la dinamica
propia de la urbanizacion.

A través del programa de monitoreo a la fauna y
flora en los techos de los tuneles se evidencio la
conservacion de la flora, el incremento en el ta-
mano de los arboles y la propagacion del bosque
nativo, y con ello los de servicios ecosistémicos
como la regulacion climatica, la provision de ali-
mentos y los nichos ecolégicos. Para la fauna se
evidenciaron hallazgos en los grupos estudiados
(aves, mamiferos, anfibios y reptiles), lo cual per-
mitio concluir su conservacion o estabilidad lue-
go de tres anos de operacion. Para mantener esta
dinamica, hemos incrementado nuestras accio-

QQS:
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Conmemoracion del Dia Conecta con voluntariado
de siembra de arboles en Santa Elena.

nes al instalar dos pasos de fauna en la Varian-
te Palmas para un total de trece en esta via, que
permiten el cruce de especies silvestres minimi-
zando el riesgo de atropellamiento. Es de resal-
tar que dichos pasos contaran con instrumentos
para el monitoreo de su funcionalidad (camaras
trampas), que permitiran profundizar sobre las di-
namicas de la fauna y mejorar la gestion en torno
a su proteccion y conservacion en asocio con el
Municipio de Envigado.

Ademas, continuamos el programa de restaura-
cion ecolégica, con el que siete familias conser-
van 94 hectareas de bosques nativos en San Vi-
cente Ferrer, Guarne y El Carmen de Viboral, y se
entregaron 9,17 hectareas ubicadas en El Carmen
de Viboral, Rionegro y el corregimiento de Santa
Elena, las cuales fueron sembradas con arboles
nativos y completan tres anos de mantenimiento
acargo de laConcesion. También se continu6 con
la ejecucion del Plan de Compensacion por Peérdi-
da de Biodiversidad, con desembolsos mensuales

Concesion Tunel Aburra Oriente 23



correspondientes al quinto ano a 41 familias que
conservan los bosques nativos en Medellin, Rio-
negro, El Carmen de Viboral, La Ceja, San Vicente
Ferrer, El Santuario y Guarne. Ambos programas
se ejecutan mediante el esquema BancCO,, en
convenio con Mas Bosques, la Corporacion para
el manejo sostenible de los bosques, segun lo au-
torizado por la autoridad ambiental Cornare.

También es de destacar que, de acuerdo con
nuestros compromisos del Plan de Inversion del
1%, se iniciaron dos proyectos de saneamiento de
aguas residuales. El primero es la construccién
de 1.032 metros de alcantarillado y una planta de
tratamiento, que mejoraran la calidad de vida de
90 familias de la vereda San Ignacio de Guarne y
permitiran la conservacién de la cuenca alta de la
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quebrada La Mosca. El segundo es la construccion
de 684 metros de red sanitaria en el casco urbano
de Guarne, que beneficiara a 4.000 habitantes.

De acuerdo con la campana de monitoreo de
calidad del aire efectuada en 2022, en la cual se
midieron material particulado (PM10 y PM2.5),
dioxido de nitrogeno (NO,), dioxido de azufre
(S0,), emision de ruido y ruido ambiental en
cinco puntos del proyecto, se registro el cum-
plimiento de los estandares establecidos en la
legislacion vigente.

Adicionalmente, desde noviembre de 2022 se
iniciaron los estudios para modificar la licen-
cia ambiental de la segunda etapa del tunel,
que incluyé un monitoreo de campo y el levan-

tamiento de informacion para la identificacion y
valoracion de impactos ambientales, que son los
insumos para la formulacion del nuevo plan de
manejo ambiental.

Durante el ano implementamos el plan de accion
derivado de la evaluacion realizada por Arup a la
gestion socioambiental de la Concesion, que ge-
nerd un concepto favorable en el informe dirigido
a los bonistas, en el que se destacan el cumpli-
miento de las regulaciones nacionales por parte
de la Concesidn; el esfuerzo para alcanzar el cum-
plimiento pleno de los Principios de Ecuadory las
Normas de Desempeno de la Corporacién Finan-
ciera Internacional; y la ausencia de aspectos am-
bientalesy sociales que configuren riesgos adver-
sos ala operacién y mantenimiento del proyecto.

En 2021 avanzamos con
nuestro Plan de inversion
del 1% con dos proyectos
de saneamiento basicos
comunitarios.

Concesién Tunel Aburra Oriente 25




Gestion del

O En linea con nuestro crecimiento
m operativo ha sido necesario forta-
ﬂ*& lecer la estructura organizacional.
La planta de personal se incremen-

t615,1% —115 colaboradores vinculados—, con una

creciente participacion femenina, en aras de dis-
minuir las brechas de diversidad e inclusion.

Cabe destacar que al grupo de conductores de
vehiculos livianos, tradicionalmente conformado
por hombres, llegd una mujer; mientras que, en el
equipo de trabajo de estructuracion de la sequn-
da etapa del tunel, inicié labores una ingeniera de
Diseno Geométrico. Por otro lado, en el grupo del
Centro de Control alcanzamos una participacion
del 50% de hombres y 50% de mujeres.

@)

La planta de personal
se incrementé 15,1%

Actuamos con integridad para que las
personas, su vida, identidad y bienestar
sean prioridad en nuestras decisiones.
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Por primera vez, en 2022, se realizd una evalua-
cion de desempenfo en la Concesion, como parte
del programa “Conectados con tu desarrollo”. Se
utilizé la plataforma Sucess Factors con formula-
rios de evaluacion de competencias y objetivos.
Se realizaron 99 evaluaciones de 100 empleados
habilitados, 52 del personal operativo y 47 del ad-
ministrativo; 57 obtuvieron una calificacion so-
bresaliente y 42 un desempenfo sélido, un resulta-
do muy satisfactorio que da cuenta de una cultura
de mejoramiento continuo.

En lo corrido del afno se dictaron 6.335 horas de
formacion (virtual y presencial) a los colaborado-
res, 703% mas que en 2021, como parte de un plan
de capacitacién mas estructurado, liderado des-
de el area de Gestién humana.

Por su parte, la sequnda medicién de clima laboral
arrojé unamejoradel 10% en los resultados frente
a 2021, impactada de forma positiva por la imple-
mentacioén de beneficios como la prima por resul-
tados operativos PRO, el auxilio educativo (con el
que se otorgo el 50% del valor de la matricula en
estudios superiores a nueve empleados), el diade
trabajo virtual (que beneficia a 29 empleados ad-
ministrativos), entre otros.

La Seguridad y Salud en el Trabajo avanzo6 con
la definicion de objetivos y metas cuantificables
gue nos permiten controlar los riesgos de cola-
boradores y contratistas para prevenir la ocu-
rrencia de accidentes y enfermedades laborales
con un enfoque orientado a la prevencién, la ca-
pacitacion para la atencion de emergencias y los
comportamientos organizacionales seguros vy
saludables con la meta cero accidentes. Ademas,
creamos un comité directivo de seguridad que
integra a la alta direccion en la toma de decisio-
nes y la revision periédica de los indicadores de
frecuencia de accidentes, ausentismo, gestién
proactiva del riesgo y seqguimiento de acciones
correctivas, preventivas y de mejora.

En la medicién de estandares minimos en segu-
ridad y salud en el trabajo logramos cerrar el ano
con un indicador de 87,25% de cumplimiento. La
tasa de frecuencia de accidentes laborales con
pérdida de tiempo fue de 20,3 por millén de horas
trabajadas, mientras que el indice de severidad
fue de 215,2 dias de incapacidad por accidentes
de trabajo, por millén de horas trabajadas.
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de la conexion
Tunel de Oriente

En un acto anticipado, y previendo

que los indicadores estaban proxi-

mos a cumplirse, en marzo de 2022

la Concesion conformé el equipo de
estructuracion de la segunda etapa de la cone-
xion vial Tunel Aburra Oriente. En abril se informé
alaGobernacién de Antioquia sobre el alcance del
indicador de trafico del AMB 48, uno de los items
de control contemplados en el contrato para dar
inicio a las actividades de preconstruccion de la
segunda etapa. Con este hecho se da inicio a la
instalacion de las mesas de trabajo con el Depar-
tamento para definir el alcance, plazo y financia-
cién de la etapa de estructuracion.

Adicionalmente, se realizé un estudio de tréafico

que servira de insumo para hacer el modelo finan-
cieroy las proyecciones de la obra a largo plazo.

28 Informe de gestion 2022

Cabe resaltar que la Concesioninici6 los procesos de
estudios y disenos de la segunda etapa de la cone-
xién Tunel de Oriente, que permitirdan acordar poste-
riormente con la Gobernacion de Antioquia los mo-
delos financieros y las condiciones para el inicio de
las actividades constructivas, proceso que requerira
una nueva modificacion bilateral.

Luego de presentar el programa de estructuracion se
realizé el proceso licitatorio y las adjudicaciones para
estudios y disenos de las obras civiles y electromeca-
nicas, los estudios ambientales y la preparacion y soli-
citud de la modificacion de la licencia ambiental. Tras
estos andlisis adelantaremos el proceso de estructu-
raciony modelacion financiera.

Para 2023 esperamos tener firmada el AMB mediante
la cual se oficializan los acuerdos y compromisos para
darinicio alasegunda etapa de la conexion vial.

O Tener una operacion agil y segura,
en un entorno de cultura vial en la
que los usuarios conozcan cada
vez mas las formas de conduccion
en nuestros tunelesy vias para que

se desplacen sin contratiempos, derivados del
incremento del trafico, es uno de nuestros prin-
cipales retos en 2023. Al tiempo, asumimos con
mucho optimismo la proyeccién de nuestro cre-
cimiento mediante la estructuracion de la cons-
truccion de la seqgunda etapa de la conexion Tunel
de Oriente.

En 2023 esperamos terminar los estudios y di-
senos de la obra civil y electromecanica, hacer la
solicitud de la modificacién de licencia ambiental,
culminar la modelacién financiera y firmar el Acta
de Modificacién Bilateral, para iniciar la construc-
cion de la segunda etapa de la conexion vial.

Dentro de las obras a ejecutar destacamos el ini-
cio de la etapa constructiva del mejoramiento de
la via EI Carmen de Viboral-El Santuario y la re-
habilitacion de la via Santa Elena.

| &mm’m

Proyecciones 2023

En términos de eficiencias, estaremos muy focali-
zados en la aplicacion de soluciones innovadoras y
en el mejoramiento de los estandares de nuestros
procesos internosyadministrativos para facilitar la
operatividad de nuestras vias ante los incremen-
tos de trafico, con una experiencia de usuario cada
vez mas positiva con la aplicacion de estrategias de
comunicacion a través de nuestra campana Mané-
jate Bien y laimplementacion de tecnologia para el
mejoramiento de los flujos de desplazamiento.

En cuanto a la dimensién sostenible, continuare-
mos la implementacion de la estrategia del plan
de relacionamiento con los grupos de interés,
en linea con las mejores practicas de nuestros
accionistas mayoritarios Odinsa, Grupo Argos y
Macquarie, en via de generar valor compartido,
aminorar los impactos al ambiente y propender
hacia nuestra permanencia en el largo plazo.

Ser la mejor alternativa de movilidad para los
usuarios que se desplazan entre el Valle de Abu-
rra y el Oriente cercano de Antioquia continuara
inspirando cada una de nuestras acciones.

Cordialmente,

Carlos Andrés Preciado B.
Gerente

Junta directiva

Gustavo Andrés Ordo6nez Salazar
Maria José Ramirez Arango
Nicolas Valencia Posada

Manuel Hernando Ortiz Ortiz
Jorge Gomez Mejia

Gabriel Jaime Trujillo Vélez
Ricardo Lopez Lombana
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@ :0UE HACEMOS?

. _
Vo
Construimos el Tinel ———
de Oriente que conecta
el Valle de Aburra con

el Oriente antioquenio.

I

|

§APA

}@\

Operamos las vias que
conectan el Valle de Aburra con
el Valle de San Nicolas: conexion
vial Tanel de Oriente, Variante
Palmas, Doble calzada Las
Palmas y Santa Elena. l

Financiadores e inversionistas:
bonistas, entidades bancarias
y fondos de inversion.

Socios y directivos:

S . . . 0
accionistas mayoritarios
y minoritarios, Junta directiva.
— Autoridades: concedente

(Gobernacion de Antioquia),
interventoria, alcaldias,
entidades, organismos
de control y fuerza publica.

;COMO LES
GENERAMOS VALOR?

« Construimos relaciones de confianza y de largo plazo
a través del estricto cumplimiento de los asuntos
éticos, legales, contractuales, técnicos y socioambien-
tales para aportar a la sostenibilidad del territorio y a
la integridad de la infraestructura de la Concesion.

+ Monitoreamos, evaluamos y gestionamos los riesgos.
« Posicionamos a la Concesion como un referente

de buenas practicas.
_ e N, 2 2 NV

¢A QUIENES
IMPACTAMOS?

Estructuramos la sequnda etapa
del Tunel de Oriente con un enfoque

e —— _ sostenible que nos permita contar

con una infraestructura vial de calidad,
que conecte a las personas y genere
competitividad.

/S S

Colaboradores: colaboradores
directos y contratistas
permanentes.

Mantenemos y mejoramos
64 km de vias, puentes y
tineles, infraestructura
responsable con la sociedad,
el ambiente y la sequridad.

Comunidades: Juntas de
Accion Comunal, lideres
comunitarios, instituciones
educativas, acueductos rurales,

Generadores de opinion:
lideres mediaticos y medios
de comunicacion locales,
regionales y nacionales

y comunitarios. mesas ambientales, entre otros.

Usuarios: frecuentes
(transporte publico y privado),
ocasionales, ciclistas,
y motociclistas.

Asociaciones empresariales ——
y sociales: empresas, gremios,
camaras de comercio, cajas

de compensacion familiar,
asociaciones, centros de pensamiento,
y corporaciones.

=
1]

Proveedores: contratistas
y prestadores de servicios.
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EDITORIALES

Somos conexion con el futuro

Cumplimos 25 aiios de haber sido creados como
la sociedad Concesién Tunel Aburra Oriente, y
aungue para ese entonces no teniamos contacto
conlacomunidad y apenas se estructurabala co-
nexion vial entre Medellin y el Oriente antioque-
no, teniamos un propdésito claro que se mantiene:

ser mas que una obra de infraestructura, gene-
rar competitividad y conectar a las personas con el futuro.

De manera transversal a nuestro foco corporativo, la construc-
cion, operaciény mantenimiento del tunely las vias a cargo, busca-
mos ser aliados del desarrollo y la calidad de vida.

Nos retamos a ser mejores como empresa, a obrar con trans-
parencia, generar desarrollo compartido, garantizar experiencias
memorables a nuestros usuarios, crear empleo de calidad, dinami-
zar las economias locales, hacer inversién social y trabajar por un

planeta saludable.

Carlos Andrés Preciado B.,
Gerente, Concesion Tunel Aburra Oriente.

Construir juntos, el camino del éxito

En 2022, con lanormalizacién de la dinami-
cas sociales pospandemia, trabajamos por
un relacionamiento mas solido con nues-
tros vecinos para entender los impactos de
nuestra operacion en su dia a dia, conocer
sus necesidadesy los proyectos que se ges-
tan en la region para apoyarlos.

Esta lectura se consolidé en nuestra
estrategia de Relacionamiento con Grupos
de Interés, nuevo eje de gestion eficiente y
responsable de la Concesion.

De nuestra gestion, destacamos la com-
pensacion del 90% de nuestras emisiones
de CO, asociadas al consumo de energia, el
cumplimiento del Plan de Inversion del 1%,
gue beneficia a los habitantes de la vereda
San Ingnacio y sector La Mosca en Guarne;
el Programa de restauracion ecoldgica con
el que siete familias conservan 94 ha. de
bosques nativosy la entrega de 9,17 ha. sem-

bradas con arboles. Luego de
tres anos de operacion, evi-
denciamos la conservacién
de la fauna y flora propia de
las areas impactadas.

Con el apoyo de Odinsa y
la Fundacion Grupo Argos,
apoyamos a cinco estudiantes con becas de
educacion superior, realizamos el programa
Fondo para el cambio, que financia ocho pro-
yectos comunitariosy entregamos 220 filtros
de agua en el corregimiento de Santa Elena.

En 2023, esperamos consolidar una ma-
triz de priorizacion de los asuntos econémi-
cos, ambientales y sociales mas alineada
a nuestra estrategia y los intereses de los
grupos de interés.

Beatriz Elena Restrepo,
Coordinadora Social y de Sostenibilidad.

) e”D%o Coordinacion y edicion general: Coordinacion de comunicaciones
éi 73’ y Coordinacién de sostenibilidadl, Concesion Tunel Aburra Oriente. m
O\ o/ Edicion periddistica: Diana Maria Alvarez. Edicién grafica: Jimena Caycedo
a1q¢ >/ Impresion: Especial Impresores. Medellin, Colombia. Concesion Tanel

Sostenibilidad | Aburra-Oriente
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BUENAS NOTICIAS

Nuestra Inversion del 1% en
calidad de vida para Guarne

del casco urbano de Guarne, seran

beneficiados con nuestro Plan de

Inversion del 1%, que inicié la cons-

truccion de dos proyectos de sa-
neamiento de aguas residuales. El primero incluye
1.032 metros de alcantarillado y una planta de tra-
tamiento en la zona rural; y el segundo, la insta-
lacién de 684 metros de red sanitaria en el casco
urbano del municipio.

Residuos que se mueven
en circulo por el planeta

Implementamos iniciativas de economia circular
para que los residuos que generamos no vayan
a los rellenos sanitarios y sean insumo en otras
industrias. En 2022, dispusimos los residuos de
aparatos eléctricos y electronicos (RAEES), que
se generan en los mantenimientos de los siste-
mas electromecanicos y eléctricos de los tune-
les, vias y peajes (baterias de acido-plomo, tubos
fluorescentes, pilas, cables, equipos de computo
y comunicacion, luminarias); y los entregamos a
la Fundacion Puntos Verdes, que trata y dispone
los materiales toxicos y peligrosos, recupera los
insumos aprovechables, los comercializa y fi-
nancia causas socio ambientales. Ademas, nos
vinculamos a la estrategia Botellas de Amor, que
transforma el plastico flexible en madera plastica
para construccion, con beneficios en optimiza-
cién de energia, menor contaminacion alos mares
y océanos, conservacién de recursos forestales e
impacto social. También, aprovechamos 1,06 ton
de PVC, plasticos y otros materiales provenientes
de los elementos de senalizacién vial que seran
usados como materia prima en la empresa Plas-
ticos y Derivados E&G. Y finalmente, 2,13 ton. de
nuestros residuos son aprovechados por la Aso-
ciacién Ambiental de Recuperadores y Prestado-
res de servicio Santa Elena (ARPSE).

6 Sostenibilidad 2022

Nueva Linea
de transparancia

Enlalinea yen
https://reporte.lineatransparencia.co/
tunelaburraoriente, nuestros grupos de
interés puedenreportarlosactos contra-
rios al Cadigo de Conductay alas normas
de lacompania. Estalinea estaacargo de
un tercero independiente que asegura la
confidencialidad de la informacion. Ade-
mas, garantiza que se protegera la iden-
tidad y no se tomaran represalias contra
quienes denuncien de buena fe. Las de-
nuncias seran evaluadas por el Oficial de
Conductay Cumplimiento, quien verifica
la veracidad de los hechos y realiza la in-
vestigacion respectiva. En caso de que
se amerite, se escala al Comité de Con-
ducta Empresarial.

1,09 ton.
de RAEES

entregamos en 2022,
que se convierten en
370.250 puntos verdes
para financiar proyec-
tos socio ambientales.

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

pura para todos

En Colombia solo 77 de cada 100 fami-
lias campesinas tienen agua potable.
Pararomper esta brecha, con Odinsayla
Fundacion Grupo Argos, a través del pro-
grama AquaVida entregamos 220 filtros
purificadores a igual numero de familias
gue no contaban con acceso a agua sequ-
ra, de las veredas Media Luna, del corre-
gimiento de Santa Elena y El Progreso y
Yarumal de Rionegro.

Cultura Tunel nace entre los mas pequenos

Con jornadas ludico-pedagdgicas, a las que
asistieron 40 silleteritos y 35 hijos y nietos de
nuestros colaboradores; y la entrega de 1.000
kits pedagdgicos a estudiantes de nuestra zona
de influencia, generamos relacionamiento vy
sensibilizacion alrededor de nuestro tunel y la
seguridad vial. Los pequenos conocieron el tu-

AquaVida es sa-
ludy calidad de
vida, dicen sus
beneficiarios.

Formacion para
la vida y el trabajo

En 2022, nuestros
colaboradores recibieron

6.335 horas
de formacion virtual @

y presencial

en aplicacién de un plan de capa-
citacién apoyado por la platafor-
ma SuccessFactors, de forma-
cién en sostenibilidad, seguridad
y salud en el trabajo y habilidades
técnicas y blandas. Ademas, im-
plementamos el programa de
evaluacién de desempeno, com-
petencias y objetivos, Conecta-
dos con tu desarrollo, en el que 57
de 99 empleados obtuvieron una
calificacion sobresaliente y 42 un
desempeno sélido.

nel, el centro de control y aprendieron sobre el
funcionamiento de la Brigada de Emergencias,
la ambulancia y la grua, ademas se llevaron in-
teriorizados los mensajes de la campana Ma-
néjate bien. Los kits entregados incluyen una
cartilla pedagodgica para colorear, colores, tula
y dulces.

Concesién Tunel Aburra Oriente 7



que engalana
nuestro territorio

Conoce y protege los animales silvestres de nuestra
area de influencia. Cuidalos, ellos merecen vivir en libertad,

manteniendo el equilibrio de los ecosistemas.

ZARIGUEYA }Wm o

Didelphimorphia o
Cria a sus bebés en una bolsita ubicada en

su vientre, llamada marsupio, hasta que abran
sus ojos y puedan salir al exterior.

GUACHARACA
Ortalis columbiana
Esta ave grande, de cola largay parecida a la gallina,

se caracteriza por un canto repetitivo y ruidoso
conocido como el “‘cha, chacha, laca".

TIGRILLO @
Leopardus tigrinus
Es el felino mas pequeno en Colombia. Este

carnivoro de habitos nocturnos, se comunica con
ronroneos y rugidos, alcanza a vivir hasta 17 anos.

BARRANQUERO e

Momotus momota

Es un ave territorial tranquila que permanece
quieta por largos periodos en lugares altos y
emite sonidos graves y profundos.

ZORRO PERRO
0 PERRO DE MONTE

Cerdocyon thous

Es mono6gamo y territorial. Vive
en grupos dirigidos por el lider de
la manada. Se comunica por los
sonidosy el olor.

Habitat: bosques.

Dieta: frutos, aves, reptiles y mamiferos

Aporte al ecosistema: control de roedores.

Relacion con el hombre: es precavido, pero no ataca. Es

ilegal tenerlo como mascota.

Amenaza: deforestacion y atropellamiento.

ARDILLA

Sciurus granatensis
También ardilla colirroja.

Sutamano, de entre 10y 28
cm, puede ser superado
por su cola, que a veces
mide hasta 30 cm de largo.

Estado de conservacion

OLINGUITO

Bassaricyon neblina
Mamifero-carnivoro vive en

los arboles. Fue declarada
especie independiente ¢
en 2013. Es solitarioy de
habitos nocturnos.

ABC delos
pasos de fauna

¢Qué son?

Son estructuras que facilitan la
movilidad natural y el cruce seguro
de los animales ante el cambio y las
barreraras generadas por la infraes-
tructura vial.

¢Cudles son los tipos

de pasos de fauna?

Pueden ser aéreos (estructuras
colgantes tipo escalerillas o puentes
verdes, soportadas en los arboles), o
terrestres y/o subterraneos (estruc-
turas sobre el suelo, ecoductos o
tuneles que permiten la movilidad
bajo tierra).

¢Qué se tiene en cuenta

para construirlos?

La Ecologia de carreteras, que estudia
los entornos naturales para aplicar la
ingenieria a la disminucién de impactos
ambientales. Ademas, el comporta-
miento animal para construir ecoduc-
tos seguin sus habitos de las especies.
Los ecoductos permiten el paso de
animales grandes y medianos como
zorro perros, tigrillos y pumas; los dre-
najes, lamovilidad de peces, anfibiosy
pequenos mamiferos; las azoteas ver-
des, son para las aves y mariposas; y los
tendidos y pasos aéreos para animales
arboreos como las ardillas, monos,
oringuitos y perros de monte.

Para saber mas

pasos hay en las vias de
N la Concesion que hemos

construido en convenio con
la Alcaldia de Envigado y la
Gobernacion de Antioquia.
7 son aéreos.

« 6 subterraneos.

Por cdmaras de monitoreo
se registran los desplaza-
mientos de las especies a
través de los pasos de fauna.

- Y mira
Casi amenazado @ Vulnerable c6mo las

especies hacen

. - uso de los pasos
Especie abundante y de preocupacion menor. de fauna.

®G)



¢ Qué hacemos con BancO2? -

Conoce el proyecto que entrega recursos econémicos a las familias campesinas para que
puedan vivir y cuidar la biodiversidad, en la voz de los beneficiados.

El segundo fin de semana de febrero fue un dia
magico para la familia de Fanny Arbeléz. Pap3,
mama y los tres hijos estaban a la expectativa,
opinaban y tenian sustico de que las cosas no
salieran, pero todo terminé en celebracion.

Se habian reunido para hacer una extracion
de miel en su apiario de abejas. El ano anterior
habian perdido un intento similar, pero después
de mucho “ilustrarse” en YouTube y asistir a cla-
ses de apicultura, cada vez han aprendido mas a
hacerla cosechaenlas colmenas. Estavez obtu-
vieron 20 medias y 24 botellas de 400 gr. de miel
de sus cinco cajones con abejas.

“Esa cosecha fue muy especial. Yo pensé que
vivir ese momento era imposible”, dice Fanny
Arbeléez, la mama de esta historia.

Lo enfatiza, porque hace trece anos, por la si-
tuacion de orden publico, ella y su familia tuvie-
ron que salir desplazados de la vereda Morritos
de El Santuario, donde hoy tienen su vivienda y
un area de conservacion que les permite cons-
truir su apiario.

10 Sostenibilidad 2022

“Ahora disfrutamos del amor que tenemos por el
campo. Es una bendicion poder recibir $800.000
que nos entregan cada mes para vivir en nues-
tras tierras y conservar el agua, los bosques,
toda la diversidad del Oriente y financiar nues-
tros gastos,”, dice Dona Fanny Arbelaez.

El programa de Banc02 con el que la familia de
Fanny es beneficiada, hace parte del Plan de Ma-
nejo Ambiental de nuestra Concesion Tunel Abu-
rra Oriente, y apoya a las familias campesinas con
recursos para la conservacién de la biodiversidad
en las zonas cercanas a la conexion vial.

Con esta estrategia de Pagos por Servicios
Ambientales, aprobada desde la etapa de la
construccion en la licencia ambiental de Corna-
re, la Concesion ha entregado $1.984 millones a
41 familias de Guarne, Rionegro, Medellin, El Car-
men de Viboral, La Ceja, San Vicente y El San-
tuario. Estos recursos, han permitido preservar
mas de 255 hectareas, entre ellas, 180 hectareas
en zonas protegidas, que con su diversidad ali-
mentan la cuencia hidrogréafica de los rios Mag-
dalena, Aburra, Samand, Negro, Medellin y Nare.

Las familias beneficiadas con este plan de ser-
vicios ambientales deben tener minimo una
hectarea de bosque humedo de montana y se
comprometen a no afectar los ecosistemas, a
garantizar la permanencia de los corredores
bioldgicos, a mantener las areas en conserva-
cion, a implementar buenas practicas ambien-
tales, y a evitar la tala de arboles, la caceriay las
guemas propias y de terceros para que sus pro-
yectos productivos sea sostenibles.

Se ven los resultados, dice dona Fanny al
contar que su predio mantiene boques hermo-
sos llenos de faunay flora, nacimientos de agua,
cultivos, y su proyecto empresarial de apicultu-
ra, que es posible porque su familia desde hace
dos anosy medio recibe apoyo para mantenerse
y vivir del campo.

Para entender la importancia de este tipo de
proyectos vale la pena pensar en el proceso de
los alimentos que llegan a nuestra mesa, gracias
aquiénlos disfutamos. Por ejemplo, méas del 70%
de las verduras y frutas que comemos necesitan
de la polinizacién, y entre el 20 y el 35% de esa
polinizacion la hacen las abejas.

“No podemos acabar con el campo, y me sien-
to muy agradecida de permanecer en mi tierra
por tantos anos, de haber retornado, de que
mis hijos se ilusionen con la cosecha de miel,
que amen el campo y que juntos logremos que
el Oriente siga siendo una zona rica por sus tie-
rras”, dice dona Fanny.

e Lo que logramos

- No afectar los ecosistemas.

- Garantizar los corredores biolégicos.

- Mantener las areas en conservacién.

« Realizar procesos de captura de carbono.

- Evitar la extraccion minera, la caceria, las
talas, quemasy fumigaciones.

- Mas proyectos productivos sostenibles.

------- » Indicadores relevantes

Conoce los impactos de la estrategia de
Pagos por Servicios Ambientales que
opera Masbosques y su program Banc02
para nuestra Concesion, en resumen.

41 familias
beneficiadas

municipios impactados
en el Oriente

25 hectareas
preservadas
1 8 hectareas protegi-
das conservadas

$1.984

millones desembolsados a
las familias beneficiadas




El Centro de Control de Operaciones
CCO, integrado por un equipo que
opera las 24 horas y visualiza un sis-
tema automatizado que registra, su-
pervisay controla todas las senales.

%3 Q Los antagonistas

El humo que emiten los vehiculos,
compuesto por gases y particulas
como monoxido de carbono, mate-
rial particulado, compuestos orga-
nicos volatiles, 6xido de nitrégeno
y dioxido de azufre.

Mantener la calidad de aire adecua-
da y evitar que los contaminantes
que liberan los automoéviles dentro
del tunel afecten la sequridad o la
salud de los usuarios.

12 Sostenibilidad 2022

en nuestro tunel
;ccomo lollogramos?

Conoce como opera nuestro sistema de ventilacion para garantizar una calidad del aire
optima. Nos regulamos por encima de los estdndares internacionales porque la salud y la
seguridad de nuestros usuarios son prioridad.

Jb

El sistema de ventilacion

Su objetivo, extraer el humo que emiten los
vehiculos. Tiene una tecnologia eficiente y
automatizada. Contrario a los de otros tu-
neles, que empujan el humo por el mismo
espacio por donde circulan los vehiculos,
opera a través de un falso techo por encima
del tunel con compuertas ubicadas cada
100 m, y rejillas automatizadas que se abren
y cierran, segun los niveles y el sector de la
contaminacién para extraer el aire.

Nuestros estandares

Nuestro manual de operacion establece nive-
les permisibles de gases mas exigentes que
las normas internacionales, especificamen-
te que el Manual de la Asociacion Mundial de
Tuneles de Carretera Piarc, que establece un
limite de mondximo de carbono en espacios
confinados de 200 ppm (particulas por mi-
ll6n), mientras que nuestro estandar es de 150
ppm. Nunca hemos superado este indicador.

¢Verdadero o falso?

¢La salud de un caminante podria afectar-
se al cruzar el Tunel de Oriente?
Verdadero. El recorrido de un vehiculo por
el tunel a 70km/h es de 7 minutos. Una per-
sona caminando podria tardar una hora en
promedio atravesando el tunel, con alta de-
manda de oxigeno, por lo que podria verse
afectada su salud por una larga exposicion
de monoxido e inhalacién de particulas.

¢Sime quedo en un trancén en el Tanel
de Oriente puedo ver afectada mi salud?
Falso. Los niveles de mondxido de carbono
al interior del tunel estan por debajo de 150
ppm, pero debes mantener los vidrios arri-
ba, con o sin aire acondicionado, para no
tener una exposicion prolongada a la conta-
minacion. Ademas al estar en un estado de
reposo hay una baja demanda de oxigeno.

Radiografia de nuestro sistema de ventilacion

—r>_f)

Los gases son conducidos
de adentro hacia afuera por
el techo falso del tunel y se
extraen por los ventiladores
en los portales.

=
(@)
En el tanel hay sensores
ambientales que activan la

ventilacion cuando registran los
limites establecidos de gases.

r—-
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L - - e Estasrejillas,

ubicadasen la parte

dejatras, es por
dondesale el humo.

i
~——s Losventjladores ubicados
: en eleentro del tanel se
I encienden en caso de
| emergencia o parareforzar
la'operacidn del sistema de
ventilacion.

i
%

Un encuentro para construir

Realizamos el primer encuentro de lideres comunitarios. Representantes de organizaciones
sociales de zonas aledanas a nuestra operacion, asistieron al gran encuentro anual.

Como una apuesta por acercanos cada vez mas alos
territorios de nuestra area de influencia, realizamos el
Primer Encuentro de Lideres Comunitarios.

Este ejercicio afianzé la union de ideas, intereses,
prioridades y necesidades de las poblaciones.

Concesién Tunel Aburra Oriente 13



iAsi te manejas bien en el Tunel de Oriente! -

iManéjate bien!

Lideramos una conversacion que permite a nuestros usuarios reflexionar y adquirir velocidad.
comportamientos de autocuidado, prevencion y buenas practicas en la via.

Activa la calefaccion y las plumillas
para evitar el empanamiento.

Conserva la distancia de 70m No adelantes otros vehiculos dentro

entre vehiculos. del tunel.

Enciende las luces durante | No manipules dispositivos
todo el recorrido. l -\ electronicos al conducir.

Protege tu vida en la via

— /%i\ é~<§% @3

La campana posiciona a nuestros usuarios en

I

I

: Manéjate bien! un papel masactivoy positivo enlaviaal ser Da prioridad | Si eres peaton, Si eres motocicilsta, Si eres conductor de
: conscientes de su responsabilidad para prevenir al peaton. transita por vias conduce a velocidad vehiculo, respeta las
I
I
\

En 2022, lanzamos nuestra campaiia

accidentes y poner en practica accionss que les demarcadas, adecuada, conservatu | sefiales de transito, ten
faciliten llegar sanos a casa. cebras, andenesy | derecha, no adelantes cuidado en los cruces,
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" ciclorutas. conduce a velocidad
j ni por laderechay adecuada, usa direccionales
usa elementos de y conserva una distancia de

proteccion. 1,50m de los ciclistas.

entre vehiculos,

------ Y si vas en bici, manéjate bien oo oo

Sé visible en la via: no te vistas
de negro, prefiere el blanco,
amarillo, rojos, azul y usa
elementos reflectivos.

Haz visible tu bici: una luz roja atras,
una luz blanca adelante, elementos
reflectivos en las llantas y el marco.

Manéjate bien motiva a las buenas experiencias en
la via, a permitir que todos los tipos de conductores
disfruten los espacios viales con seguridad.

Nuestros colaboradores
directos e indirectos, son los
embajadores de Manéjate Escanea

Controla las luces y la velocidad: con
luces encendidas entre las 6 p.m. y
las 6 a.my velocidad menor en zonas
humedas y de baja visibilidad.

Conduce de forma preventiva:
con los ojos y oidos atentos al
entorno, pendiente de las formas

bien al liderar conversaciones propiasy ajenas de conducir.

y acciones para ensefar a los

usuarios a usar el tunel y las Usa los elementos de

vias con seguridad. proteccion: un buen casco de
. armazon ligero que absorba

La cultura tunel comienza a formarse impactos, chaleco reflectivo,

\\k/ con mensajes simples que motivap accioqes luces para la bici y guantes.
para reducir la accidentalidad y cuidar la vida
de los usuarios.

Haz mantenimiento mecanico a tu
bici: frenos, llantas y marco.

¢A quién consultar para moverte bien?

Lineas de atencion 24 horas
31751078 88 - +604 322 10 74

14 Sostenibilidad 2022 Concesién Tunel Aburra Oriente 15



' Asi somos mas

Aol

Conectamos con una vision
transformadora de los Derechos
Humanos y actuamos con integridad
para que las personas, su vida,
identidad y bienestar sean prioridad.

Nuestra Politica de Derechos Humanos
es progesiva, firme y transversal. Pro-
gresiva, puesto que esta en permanen-
temente evolucién, monitoreamos el
entorno para tomar decisionesjustas, in-
clusivas y que respetar la diversidad. Fir-
me porque nuestro marco de actuacion
esta alinaeado a la Declaracion Universal
de los Derechos Humanos y a los linea-
mientos de la Organizacion Internacional
del Trabajo OIT. Y transvesal, en la medi-
da que es extensiva a los colaboradores,
contratistas, proveedores, accionistas y
comunidades.

Vemos los Derechos humanos, mas
alla de un privilegio, como una ruta esen-
cial para impulsar el progreso, y por ello,
buscamos que nuestros colaboradores
los incluyan en sus &mbitos personal, co-
munitario y laboral.

- Promovemos el respeto sin distincion

de raza, género, religién, edad, condicién

fisica, y posicion ideoldgica, geografica
0 economica.

Socializamos el conocimiento de los DDHH.

Promovemos un ambiente laboral digno,
inclusivo, diverso, seguro y saludable.
Rechazamos el trabajo infantil y forzoso.
Promovemos la igualdad salarial.

Le apostamos a la equidad de género.
Rechazamos la corrupciony la violencia.
Reconocemos la libre asociatividad.
Procuramos una cadena de suministro
transparente.

16 Sostenibilidad 2022

Nuestros lineamientos en DDHH

[\

del dia a dia.

El derecho ala vida es el que
mds me gusta y practico en

mi trabajo en el dia a dia. Toda
persona tiene derecho a que su
vida, individualidad y dignidad
sean respetados y nosotros

en Gestion humana somos
promotores para que esto
sucedaq, se sientan satisfechos
y tengan tranquilidad en

el entorno laboral.

Maria Paula Bohorquez,
Analista de Gestion
Humana

& »
Ll T
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El cambio climatico
si tiene que verco

¢Ves como ha cambiado el clima? En Medellin caen granizadas inesperadas
y en el Oriente antioqueno ya no hace tanto frio. Esta variabilidad climatica
los podemos aminorar con un estilo de vida sostenible. iCondcelo!

El 5 de abril de 2021, se registré un
fuerte aguacero en Medellin y su area
metropolitana. Cayd granizo, el rio se
desbordd, se derrumbaron arboles,
hubo inundaciones y se deslizaron ca-
sas. Sequn el reporte de las autorida-
des, en un solo dia cayo toda el agua
que tradicionalmente llueve en todo el
mes de abril.

Mientras tanto, en el Oriente an-
tioqueno la temperatura podria au-
mentar en 0,8 grados centigrados,
segun los planes Crecimiento Verde
y Desarrollo Compatible con el Clima
y Gestién Ambiental Regional 2014-
2032, de Cornare.

Estos son solo ejemplos de como
cambia el clima en nuestros valles de
Aburray San Nicolas .

18 Sostenibilidad 2022
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¢Pero qué es lo que ocurre con el clima?
El cambio climatico es la modificacion de las
condiciones atmosféricas (temperatura, hume-
dad, viento, lluvia, nubosidad, etc.) en periodos
largos de tiempo, mas de diez anos.

¢Como se evidencia el cambio climatico?

Con eventos climaticos mas extremos e intensos.
Sequiasy lluvias extremas, y consecuentes inun-
daciones, deslizamientos, incendios, temblo-
res, danos de cultivos, incendios forestales y au-
mento de la temperatura promedio de la Tierra.

¢Por qué cambia el clima?

Cada vez emitimos mas gases que aumentan
la temperatura del Planeta. El gas mas comun
es el dioxido de carbono o CO,, que resulta de
la quema de combustibles fosiles -petroleo, gas
y carbon-, usados en vehiculos, generacion de
energia, entre otros.

¢0ué se hace para aminorar este cambio?

Mitigacion: lo que hacemos para que el
cambio climatico no pase (hacer un uso efi-
ciente de la energia, y preferir las energias
renovables, reciclar, transportarse en siste-
mas publicos y sostenibles).

Adaptacion: lo que hacemos cuando pasa
(afrontar los cambios extremos, construir
infraestructura resiliente y habitar los terri-
torios de forma adecuada).

Compensacion: acciones que retribuyen
el dano (restaurar, conservar los bosques
y hacer compensaciones ambientales).

¢ Qué hace nuestra Concesion
para gestionar el cambio climatico?

(2]

Medimos nuestros consumos y los impactos
de los mismos en el ambiente, es decir, nues-
tra huella de carbono: segun las mediciones,
emitimos al ambiente 274,73 Ton CO, equiva-
lentes en el 2022.

Creamos una estrategia climatica de adap-
tacion y compensacion: con metas a corto,
mediano y largo plazo en reduccién y optimi-
zacion del consumo energético, implemen-
tacion de practicas de conduccion eficiente,
sustitucion de consumo de combustibles, dis-
minucion del uso de gases refrigerantes, etc.

¢Cuales son nuestros
resultados en la gestion del
cambio climatico?

91,2% de nuestro consumo de
energia proviene de fuentes
renovables, dato avalado con
certificados de energia reno-
vables (REC).

733,81Ton CO, dejamos

de emitir ala atmoésfera en
2022, gracias a que redimi-
mos 5.823.924 RECs sobre
6.387.285 kWh de energia
eléctrica consumida en la ope-
racion de la Conexion Tunel
Aburra Oriente. (1REC=1kWh).

34 colaboradores fueron
certificados en conduccion
eficiente, lo que permitira
reducir alrededor de 4% de
emisiones de gases de efecto
invernadero por combustion
movil.

Aporta al cambio climatico,

escanea este codigo, mide tu
huella ambiental y actia con
conciencia ecologica.

Concesién Tunel Aburra Oriente 19



¢Que on? ;Como las aplicamos?

Son las decisiones de administracion del
dineroy lainversion en las empresas, se-
gun criterios socialmente responsables,
de gestion ambiental y buen gobierno.
Las empresas que las practican compa-
ginan sus objetivos de rentabilidad con
el reto de que su dinero sirva para me-
jorar el medio ambiente y la sociedad.
Dan relevancia al cambio climatico, la
conservacién de los recursos naturales,
los Derechos Humanos y la gestion de los
impactos negativos de su operacion en
las comunidades.

i

Su cumplimiento se miden segun los lla-
mados criterios ASG: A (ambientales),
S (sociales) y G (de buen gobierno cor-
porativo).

Son tenidas en cuenta por las enti-
dades bancarias e inversionistas de ca-
pital para tomar decisiones de inversion
como asesoria, entrega de créditos y fi-
nanciacion directa por compra de bonos,
acciones, inversiones de todo tipo o acti-
vidades benéficas.

Los Principios de Ecuador, son uno
de los marcos de referencia usados para
que lasinstituciones financieras identifi-
quen, evallen y gestionen la aplicacion
de las finanzas sostenibles. Se crearon
en 2013 y fueron adheridos de forma vo-
luntaria por 79 entidades financieras de
35 paises, segun los Principios sobre em-
presasy derechos humanos de la ONU.

20 Sostenibilidad 2022

5 puntos clave

de nuestro desempeno
en finanzas sostenbiles

Arup Colombia, es nuestro asesor técnico
independiente y avala la gestion social y am-
biental de nuestro Proyecto Concesion Tunel
Aburra Oriente.

Ajustamos nuestros procesos financieros

y operativos para alcanzar el cumplimiento

pleno de los Principios de Ecuador y las Nor-

mas de Desempeno de la IFC.

Nuestras mayores fortalezas son:

- Nuestra licencia ambiental cumple con los
acuerdos de compensacion en restura-
cién ecologica, pérdida de biodiversidad,
gestion del cambio climatico y derechos
humanos.

Respetamos las regulaciones nacionales.
Implementamos las Politicas de Derechos
Humanos y Plan de Género con todos nues-
tros grupos de interés.

Avanzamos en el cumplimiento progresivo
de los programas sociales con las comuni-
dades aledanas en educacion, desarrollo
comunitario y productividad.

Contamos con la maxima calificacion

crediticia para la emision de nuestros bonos

ordinarios de deuda publica, un voto de con-
fianza para nuestros inversionistas.

Compensamos el 90% de nuestras emisiones

de CO,asociados al consumo de energia, un

gran avance en la gestion de nuestra huella
corporativay el cambio climatico.

Los estandares IFC son otro
criterio de finanzas sostenibles
creado por la mayor institucion
para el desarrollo del sector pri-
vado, la IFC, miembro del Grupo
Banco Mundial.

Si fuera un valor seria

la justicia, que me permite

discernir entre el bien
y el mal. Ademas, me
permite crecer como

persona y construir valores

como la honestidad, la

igualdad y la compasion

por los demas.

Jonathan Morales
Gestor social

Concesién Tunel Aburra Oriente
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Los pasos de Verde Vivo

oo

Conoce los pasos del Programa Verde Vivo para formar a los ninos de nuestras
comunidades en educacion ambiental y acompanarlos en la construccion de
proyectos escolares sostenibles.

1

Conocer la realidad
socioambiental de la
comunidad: montanas
afectadas por derrumbes

y talas de arboles, zonas
boscosas desaparecidas;
comunidades que perdieron
su tradicion de sembrar, entre
otras realidades, son las que
identifican los ninos en esta
etapa de caracterizacion socio
- educativa - ambiental.

Verde Vivo se realiza en
8 instituciones educativas

- 4 municipios son beneficiados con

2

Formular iniciativas
pedagoégicas, participativas
e investigativas: estrategias
artisticas con usosy
cuidados de la faunay flora,
campanas para el cuidado

de la escuelay el manejo de
residuos, lainstalacion de
huertas escolares, la creacion
de videos y fotografias
ambientales pararedes
sociales, entre otras acciones,
son lideradas por los Comités
Ambientales Escolares - CEA.

3

Intervencion de las realidades
sociales: jornadas de
siembras, ferias ambientales,
Planes de Accion de Buenas
Practicas Ambientales,
cualificacion de docentes,
creacion de viveros e
intervenciones artisticas

en muralismo, hacen parte

de las acciones de largo plazo
orientadas a la transformacién
del territorio a través de la
intervencién de la realidad
ambiental.

Verde Vivo es un programa que
realizamos en alianza conla
Fundacion Grupo Argos y es operado
por la Fundacién Portafolio Verde.

“Invito a los jovenes a estudiar
y a pensar en grande”

Con estas palabras, Marialex Bello,
habitante de la Comuna 9 de Medellin,
agradecio a nuestra Concesion Tunel
Aburrd-Oriente, a Odinsa y a la Fundacion ~ Beneficiada Becas para
Grupo Argos, por ser beneficiaria del el Desarrollo Regional
Programa Becas para el Desarrollo
Regional con el que cumplird su sueno
de ser contadora.

En alianza con Odinsa y Grupo Argos, en-
tregamos las becas y ademas aproyamos
a los estudiantes para que cumplan sus
suenos, dice, nuestro gerente Carlos Pre-
ciado, al destacar que este programa es
una muestra del compromiso que tenemos
en la Concesion con impactar positiva-
mente a los habitantes de nuestra area de
influencia en temas de desarrollo social.
Al terminar sus estudios, los becarios
adquieren el compromiso de liderar pro-
cesos comunitarios y de voluntariado que
impulsen el desarrollo de sus territorios.
La beca fue entregada en la novena
cohorte del programa en el que partici-
paron estudiantes del corregimiento de
Santa Elena, en la Comuna 9 de Medellin y

el programa en Santa Elena, [aComuna  paiuieieieieieieieieiieteieei el ieiieeletel et
9 de Medellin, Rionegro y Guarne.

de Rionegro. Nuestra Concesion ya cuen-
ta con cinco becarios en nuestra zona de

El resultado

- 51docentes participan en el programa.

» 2.375 estudiantes son formados para
liderazgo de procesos educativo-am-
bientales en su comunidad.

escolar”.

Beatriz Alvarez, rectora
|.E. Media Luna, El Placer.
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tierra. 26 estudiantes y un
docente unidos en la huerta

La transformacién consciente y participativa de las
comunidades escolares para que los recursos del
Planeta continden proporcionandonos bienestar.

alrededor de la educacion
ambiental”.

Wilson Grajales, CER

San Ignacio.

influencia, tres en estudios profesionales
y dos en tecnologias, estudiantes que re-
ciben la financiacion de sus gastos de ma-
tricula, manutencién, acompanamiento
psicosocial, y orientacion profesional por
medio mentores, colaboradores de Grupo
Argos que apoyan y facilitan su proceso.
Marialex fue seleccionada por su lide-

“Creamos el Semillero “Verde Vivo es didlogo, razgo y trayectoria académica.
Ambiental El Placer, con conversacion, reflexion “Para mi es una alegria muy grande
el slogan Amor a la madre e intercambio de saberes recibir esta beca que me brindara la po-

sibilidad de ayudarle a mi mama y agra-
decerle todo lo que ha hecho por mi”,
desctaco al tiempo que agradecié haber
sido seleccionada para el programa.

() lncic
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Los protagonistas del C2a1lv{p! 0

Financiamos, y acompanamos ocho proyectos socioambientales creados por lideres
comunitarios de nuestras zonas aledanas, con el programa Fondo para el Cambio, en alianza
con Odinsa, Grupo Argos y la asociacion francesa Casas Familiares Rurales.

Museo del Agua
Sensibilizar a los habitantes de Santa Elena, a través de un

espacio fisico y pedagogico sobre el cuidado y uso racional del

agua, es el enfoque que este proyecto de conciencia am-
biental que se creo ante el cambio de vocacion del territorio,
tradicionalmente agricola pero cada mas turistico y urbani-
zado, y afectado por el incremento irregular de conexiones a
los acueductos, lo que agota la capacidad de
abastecimiento hidrico.

Creado por: Integrantes del
Acueducto de San Pedro.

Para saber mas...
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Fomento a la agricultura Aula ambiental

El Placer

Un espacio para fomentar buenas practicas sostenibles
que permitan crear una cultura a favor de la conservacion
ambiental, la agricultura sin agroquimicos, el reciclaje y la
implementacion de practicas adecuadas de disposicion

de residos sélidos. @

Creado por: JAC vereda El Placer.
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Cultura silletera ambiental
y sostenible

Crear conciencia silletera mas alla de la
realizacion de la tradicional Feria de las Flores
de Medellin, busca este emprenderismo en el
que se uniran las familias que cultivan flores,
construyeny participan en el desfile de silletas.
El objetivo, es lograr una cultura ambiental y
sostenible que permita mejorar la calidad de
vida de las familias silleteras, de las que hacen
parte 500 ninos y jovenes.

Creado por: Corporacion Silletera
de Santa Elena.

Vecinos unidos en pro
de la protecciéon ambiental
y la prevencion de desastres

Reforestacion, creacion de corredores
biologicos y proteccion de cuencas, seran los
ejes de trabajo de este proyecto que pretende
solucionar una gran problematica de su
comunidad: que canales de agua desemboquen
las aguas lluvias en prevencion de desastres por
invierno y lluvias desproporcionadas.

Creado por: JAC vereda
Media Luna Central.

Y conoce mas detalles de este
proyecto.

Fomento a la agricultura y floricultura,
vereda El Llano

Disminuir la desercion de agricultores en su corregi-
miento, que se mudan a la ciudad y se emplean tradicio-
nalmente en albanileria y servicio domeéstico ante la fal-
ta de apoyo economico y comercial para el transporte y
comercializacion de los productos del campo, es el reto
de este proyecto que busca mejorar la calidad de

viday la apropiacion del sistema ecologico.

Creado por: vereda El Llano, Santa Elena, Medellin.

Campesinos defensores del habitat

Crear conciencia ambiental para el cuidado de los
recursos naturales, las aves y abejas que habitan el
sector de Media Lunay Parque Arvi, es lo que busca
este proyecto que se focalizara en el rescate de los
ecosistemas y la prevencion de la tala de arboles que
son refugio, alimentoy evitan la erosion.

Creado por: Asociacion de Cultivadores,
vereda Media Luna parte baja.

Mejoramiento ambienal del cafo
de aguas lluvias

A través de la unién comunitariay la cultura ambiental,
este proyecto busca cuidar el canal de agua mas rele-
vante del corregimiento de Santa Elena, y solucionar
las problematicas derivadas del manejo inadecuado
de aguas y cuencas de lluvias provenientes de la via

a Santa Elenay las laderas colindantes con el

sector.

Creado por: JAC Vereda Media Luna La Palma.

Santa Elena naturalmente ambiental

Gestion en conservacion ambiental, cultura
patrimonial y desarrollo social, son los ejes de este
proyecto que buscara la instalacion de huertas
familiares agroecologicas, fomentar la disposicion
adecuada de residuos y erradicar la planta invasora
Thunbergia alata conocida como Ojo de Poeta,

que afecta otras plantas @

Creado por: Red y operador turistico Pandora.

@ Fondo para el cambio de un vistazo
Pdenfﬂ?f}te Promueve la sostenibilidad ambiental y socioeconémica.
elnicio

En ejecucion

En finalizacién del
Plan de trabajo.

36 mujeres y 13 hombres capacitados en liderazgo.
13 organizaciones comunitarias impactadas: juntas de accién comunal

de Media Luna Parte Mediay sector La Palma, y de las veredas El Llano y El
Placer; ademas, de La Red de Turismo, de Pandora Operador Turistico, la Cor-
poracion de Silleteros, el Acueducto Multiveredal San Pedro y la Asociacion de
@ Cultivadores de Santa Elena.

$324 millones invertidos en capacitacion, apoyo ténico y emprendimientos.
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para prote
nuestros usuc

Oscar Danilo Mejia Rojas,
Brigadista de emergencia
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